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RESUMO

Um ecossistema empreendedor (EE) envolve um conjunto de atores e
fatores que contribuem para a producéo local de empreendedorismo dinamico. A
despeito da rapida disseminacdo da abordagem de EE nos campos da pesquisa
académica e da pratica politica, poucos sdo os esforcos de pesquisa que fornecem
uma metodologia de avaliacdo de ecossistemas empreendedores (EEs) orientada
para a acdo politica em contextos geograficos especificos. Tal lacuna de carater
tedrico-pratico é paradoxal, pois, embora a literatura de EE diz ndo haver uma
receita Unica para fazer surgir e desenvolver um EE, os métodos que surgiram para
diagnosticar estas estruturas sdo tidos como universais. A presente tese contribui
para preencher essa lacuna fornecendo, as partes interessadas do processo politico,
uma metodologia para o diagnostico de ecossistemas municipais de
empreendedorismo (EMEs). Tal metodologia é constituida de dois momentos
distintos, porém, conectados. O momento 1 consiste na construcdo e andlise do
indice de Ecossistema Empreendedor (I-EE). O I-EE é um indicador composto que
permite elaborar uma compreensao geral dos EMEs num determinado contexto
geografico e obter uma avaliacdo preliminar sobre as caracteristicas mais aparentes
de um ecossistema em particular. O momento 2 da metodologia envolve a
realizacdo de Dialogos Orientados por Evidéncias (DOEs). Fundamentados no
método de entrevista de grupo focal (GF), os DOEs objetivam promover o debate
entre e com 0s atores locais sobre a realidade de um ecossistema em particular,
debate este orientado pelas evidéncias obtidas no momento 1, isto é, as variaveis e
indicadores do I-EE. Enquanto a construcdo e analise do I-EE considerou uma
amostra de trinta e cinco municipios do estado do Parana, os DOEs foram
realizados em apenas um destes municipios, especificamente, no municipio de Dois
Vizinhos. Foi possivel concluir, a partir desta experiéncia, que o diagndstico
alicercado no uso combinado do I-EE com os DOEs oportuniza uma compreensao
efetiva dos EEs, lancando luz para a formulagcdo de PPs adequadas ao contexto
local. Entende-se que esta forma de avaliar os EEs converge com as boas praticas
da formulagdo politica, uma vez que o conhecimento cientifico-objetivo &
complementado e potencializado pelo conhecimento local das partes interessadas.

Palavras-chave: Ecossistema empreendedor. Politicas publicas. Diagndstico.
Indicador composto. Grupo focal.



ABSTRACT

An entrepreneurial ecosystem (EE) involves a set of actors and factors that
contribute to the local production of dynamic entrepreneurship. Despite the rapid
dissemination of the EE approach in the fields of academic research and policy
practice, there are few research efforts that provide a methodology for the evaluation
of entrepreneurial ecosystems (EEs) oriented towards political action in specific
geographic contexts. This theoretical-practical gap is paradoxical, because, although
the EE literature says there is no single recipe for creating and developing an EE, the
methods that have emerged to diagnose these structures are considered universal.
This thesis contributes to fill this gap by providing, to the stakeholders of the political
process, a methodology for the diagnosis of municipal entrepreneurship ecosystems
(EMESs). This thesis contributes to fill this gap by providing, to the stakeholders of the
political process, a methodology for the diagnosis of entrepreneurial ecosystems in
municipalities (EMEs). This methodology consists of two distinct moments, however,
connected. The I-EE is a composite indicator that allows to build a general
understanding of EMEs in each geographic context and obtain a preliminary
evaluation of the most apparent characteristics of a particular ecosystem. Based on
the focus group (FG) interview method, the DOEs aim to promote debate between
and with local actors about the reality of a particular ecosystem, a debate guided by
the evidence obtained in moment 1, that is, the I-EE variables and indicators. While
the construction and analysis of the I-EE considered a sample of thirty-five
municipalities in the state of Parana, the DOEs were applied in only one of these
municipalities, specifically, in the municipality of Dois Vizinhos. It was possible to
conclude, based on this experience, that the diagnosis based on the combined use of
the I-EE with the DOEs provides an effective understanding of the EEs, shedding
light on the formulation of PPs appropriate to the local context. This way of evaluating
EEs seems to converge with good practices in policy formulation, since objective
scientific knowledge is complemented and enhanced by the local knowledge of
stakeholders.

Keywords: Entrepreneurial ecosystem. Public policy. Diagnosis. Composite indicator.
Focus group.
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1 INTRODUGCAO

Acs (2006, p. 97) apresentou uma estimulante questdo: “como o
empreendedorismo é bom para o crescimento econémico?” Uma resposta simples
para esta pergunta, segundo o autor, € que o empreendedorismo impulsiona o
crescimento econémico por meio da criacdo de empregos, da intensificacdo da
concorréncia e das mudancas tecnoldgicas promovidos por novos negécios criados
pelos empreendedores. Esta perspectiva alimentou a ideia de que as politicas de
estimulo ao empreendedorismo deveriam enfatizar a criacdo indiscriminada de
Novos negocios, pois isso asseguraria um nivel maior de progresso econémico. De
fato, “o empreendedorismo e a formacao de novas empresas sao centrais para o
pensamento atual sobre o crescimento econémico, especialmente no nivel regional”
(FELDMAN, 2001, p. 861); porém, “a realidade é mais complicada” (ACS, 2006, p.
97), e isto por varios motivos.

Em primeiro lugar, parece existir um amplo consenso entre os estudiosos do
campo de que “nem todos os tipos de empreendedorismo (...) sdo bons para a
prosperidade” (SZERB et al., 2019, p. 1309) das regides; em outras palavras, 0 tipo
de empreendedorismo importa para o crescimento econémico. Baumol (1996),
baseado nas nocbes de empreendedorismo produtivo, improdutivo e destrutivo,
reconhece a existéncia de uma variedade de papéis entre os quais os esfor¢cos do
empreendedor podem ser realocados. Acs (2006), utilizando os conceitos do Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) de empreendedorismo por necessidade e de
empreendedorismo por oportunidade, aponta que apenas este Ultimo tipo de
empreendedorismo se relaciona positivamente com o crescimento econdmico. Stam
(2015) e Stam et al. (2012) destacam o papel do empreendedorismo ambicioso para
0 crescimento econbmico regional, argumentando que o0s empreendedores
ambiciosos — individuos que exploram oportunidades de novos bens e servigcos
visando a méaxima agregacdo de valor — tém maior probabilidade de obter
crescimento, inovacdo e internacionalizacdo de suas empresas do que O
empreendedor médio. Audretsch (2012) e Mason e Brown (2014) afirmam, por sua
vez, que um numero relativamente pequeno de empresas — as empresas de alto

crescimento — contribuem para uma grande parcela dos empregos criados.
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Em segundo lugar, observa-se que a ocorréncia do empreendedorismo
dinamico?! néo é algo tipico de todos os lugares; na realidade, poucos sédo os lugares
gue desfrutam do dinamismo das atividades empreendedoras. As particularidades
do contexto local parecem desempenhar um papel relevante para a ocorréncia do
empreendedorismo dinamico (ACS et al., 2017). Esta perspectiva — isto €, a de que
“0 espaco importa para o empreendedorismo” (STERNBERG, 2009, p. 216) — é, em
parte, reflexo de um significativo movimento experimentado pela pesquisa em
empreendedorismo. Tal movimento, intensificado na década de 1980, diz respeito a
uma “virada contextual” nos estudos em empreendedorismo, em que o foco da
analise moveu-se do individuo empreendedor e do que o empreendedor faz
(VENKATARAMAN, 2019) para as caracteristicas do contexto mais amplo no qual o
empreendedor opera.

No ambito deste movimento, Gartner (1985), Gnyawali e Fogel (1994),
Malecki (1990) e Moyes e Westhead (1990) examinaram o0s ambientes que
determinam o desenvolvimento do empreendedorismo e das novas empresas. Birley
(1985) explorou a extensdo do uso das redes formal e informal pelos
empreendedores, e Van de Ven (1993), por sua vez, argumentou que O
empreendedorismo de carater inovador exige, além de acdes individuais dos
empreendedores, uma infraestrutura composta por arranjos institucionais e dotagoes
de recursos publicos. Do mesmo modo, Neck et al. (2004) e Spilling (1996)
introduziram e elaboraram a nocao de sistema empreendedor.

Pelo menos parcialmente?, a abordagem de ecossistema empreendedor
(EE) é, também, um produto deste movimento. Tal abordagem se popularizou a
partir do inicio da década de 2010, como uma estrutura capaz de fornecer uma
compreensao das atividades empreendedoras dentro de uma perspectiva holistica,
em que o empreendedor estd no centro do sistema, mas suas acfes sao reguladas
pelo contexto (ACS; AUTIO; SZERB, 2014). Malecki (2018, p. 5) afirma que a maior

! Na presente pesquisa, a expressido empreendedorismo dinAmico corresponde, grosso modo, aos
conceitos de empreendedorismo produtivo, empreendedorismo de oportunidade, empreendedorismo
ambicioso e empreendedorismo de alto crescimento. O empreendedorismo dinamico esté relacionado
as atividades empreendedoras capazes de gerar mudangas na sociedade (desenvolvimento
econdmico, aumento de bem-estar etc.). O empreendedorismo dindmico revela-se concretamente na
formacéo, na sobrevivéncia e no crescimento de empresas.

2 A abordagem de EE é considerada apenas parcialmente um produto do movimento mencionado,
pois identifica-se também uma forte influéncia da literatura de sistemas de inovacéo na conformacgéo
da ideia de EE.
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parte das definicbes de EE “destaca a combinagcdo ou interacdo de elementos,
geralmente através de redes, produzindo valores culturais compartilhados que
apoiam a atividade empreendedora”. Stam e Spigel (2016, p. 7) sugerem que “o
denominador comum” — entre os diferentes conceitos de EE — “parece ser o fato de
gue os empreendedores criam um novo valor, organizado por uma ampla variedade
de modos de governanca, habilitados e confinados dentro de um contexto
institucional especifico”. Alvedalen e Boschma (2017, p. 893) observam que “a
maioria das definicdbes concorda que um ecossistema empreendedor tem um limite
geograficamente definido que inclui diferentes atores e fatores interconectados,
como capital humano, redes e instituicbes”.

Os estudos que examinam a relacédo entre empreendedorismo e crescimento
econdmico tém evidenciado o papel valoroso desempenhado pelos ecossistemas
empreendedores (EEs) na dindmica de desenvolvimento das regides (ACS et al.,
2018; LEENDERTSE; SCHRIJVERS; STAM, 2021; SZERB et al., 2013). O elo entre
o EE e o desenvolvimento regional € o empreendedorismo dinamico, revelado,
concretamente, na formagdo e no crescimento de empresas (STAM, 2015; STAM,;
VAN DE VEN, 2021; SZERB et al., 2019; WURTH; STAM; SPIGEL, 2021).

Os insights da abordagem de EE repercutiram na arena politica ao gerarem
importantes implicacdes para a politica de empreendedorismo, sendo uma dessas
implicacbes a de enfatizar a qualidade do empreendedorismo (STAM; SPIGEL,
2016) — as abordagens politicas tradicionais incentivam, em geral, a criacao
indiscriminada de novos negocios (SHANE, 2009). Na pratica, isso significa que os
policy makers precisam mirar a formacdo e o crescimento de empresas, 0 que
requer uma abordagem politica voltada para “o cultivo de um ecossistema que apoie
as necessidades de empreendedores ambiciosos” (MASON; BROWN, 2014, p. 27).

No entanto, ndo existe uma “solu¢do magica” a disposicao dos formuladores
de politica, pois, “os ecossistemas s&o organismos dinamicos e complexos”
(MASON; BROWN, 2014, p. 19) — implicando que a politica deve levar em conta o
estagio de vida dessas estruturas (BROWN; MASON, 2017; BROWN; MAWSON,
2019; COLOMBELLI; PAOLUCCI; UGHETTO, 2019; MACK; MAYER, 2016) — e
“‘cada ecossistema € unico” (MASON; BROWN, 2014, p. 19) — implicando que a
politica precisa ser formulada considerando, primariamente, as circunstancias do
contexto local (ALVEDALEN; BOSCHMA, 2017; ISENBERG, 2010, 2011;
SCHRIJVERS; STAM; BOSMA, 2021; SPIGEL, 2017).
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Isenberg (2011, np) argumenta, neste sentido, que “cultivar o seu proprio”
ecossistema “requer tempo, esforco e recursos, bem como experimentacdo e
aprendizado até que as configuracées Unicas certas evoluam”. Isto sugere que a
mera transferéncia de politicas de forma acritica e sem as apropriadas adequacdes
as condicdes locais certamente ndo é a melhor abordagem para o desenvolvimento
de um EE (EVANS, 2017; LUNDSTROM; STEVENSON, 2005), pois a simples
observacdo de “uma regido de sucesso em sua maturidade total (...) pode nao
fornecer informacdes prescritivas sobre o processo de como essas regides se
desenvolvem” (FELDMAN, 2001, p. 884-885).

E evidente, portanto, que a eficacia das acdes politicas para o
desenvolvimento de um EE exige uma ampla compreensdo das condicoes
contextuais do ecossistema em especifico (STAM, 2018). Tal compreensdo do
contexto local requer a realizacdo de avaliacbes ex ante — isto €, avaliacbes antes
da implementacdo da politica — capazes de gerarem 0s inputs para a devida
formulag&o de politicas, informando, entre outras questdes, quais sdo 0s problemas
prioritrios que precisam ser resolvidos e quais sao as possiveis acdes que podem
ser tomadas para resolver esses problemas (BOTER; HJALMARSSON;
LUNDSTROM, 1999).

Entretanto, poucos sdo os esforcos de pesquisa que fornecem uma
metodologia de diagndéstico (avaliacdo ex ante) de EEs orientada para a acéo
politica em contextos geograficos especificos — Autio et al. (2014) e Stam (2018)
representam alguns exemplos nesta direcdo. Tal lacuna de carater tedrico-pratico é
paradoxal, pois, embora a literatura de EE diz ndo haver uma receita Unica para
fazer surgir e desenvolver um EE (ALVEDALEN; BOSCHMA, 2017; BROWN;
MAWSON, 2019; COLOMBELLI; PAOLUCCI; UGHETTO, 2019; ISENBERG, 2010,
2011; MACK; MAYER, 2016; MASON; BROWN, 2014; SCHRIJVERS; STAM;
BOSMA, 2021; SPIGEL, 2017), os métodos que surgiram para diagnosticar os EEs
sdo tidos como universais. A presente pesquisa contribui para preencher essa
lacuna fornecendo, as partes interessadas do processo politico, uma metodologia
para o diagndstico de ecossistemas municipais de empreendedorismo (EMES).

A avaliacdo de EEs em nivel de municipios converge com a ideia de que o
empreendedorismo € um evento inerentemente local, pois séo os atributos do local
(municipios) que parecem desempenhar um papel determinante para a formacéo e o
crescimento das empresas (IACOBUCCI; PERUGINI, 2020; STERNBERG, 2009).
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No que toca a abordagem politica, “séo as instituicbes regionais ou mesmo locais
(...) que dao aos ‘futuros empreendedores’ os estimulos decisivos” ao longo do
“processo empreendedor’” (STERNBERG, 2009, p. 215). Dessa forma, o diagndstico
de EMEs consiste em uma abordagem apropriada para o fim de orientar a
formulacéo de politicas publicas (ANDE, 2013).

O campo empirico desta pesquisa consiste N0os municipios paranaenses, em
particular, naqueles tidos como principais centros regionais do estado conforme a
pesquisa Regides de Influéncia das Cidades® 2018 do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE, 2020a). Ora, se a emergéncia e o desenvolvimento
de um EME requer a interacdo de determinados atores (publicos e privados) e
fatores (ALVEDALEN; BOSCHMA, 2017; LEENDERTSE; SCHRIJVERS; STAM,
2021; NICOTRA et al.,, 2018; STAM, 2015) — agéncias e o6rgdos publicos,
incubadoras de negdcios, infraestrutura urbana, agentes prestadores de servicos,
centros de formacdo de mao de obra, universidades, instituicdes financeiras etc. —
entdo, é razoavel que a analise se concentre nas cidades onde a existéncia desses
atores e fatores é mais provavel“.

Isto posto, o objetivo geral desta tese de doutorado é desenvolver uma
metodologia para o diagnostico de EMEs que sirva de referéncia para os
formuladores de politicas publicas. Tal metodologia é constituida de dois
momentos, a saber: a construcdo do indice de Ecossistema Empreendedor (I-EE) e
a realizacao de Dialogos Orientados por Evidéncias (DOES).

O I-EE é um indicador composto (BANDURA, 2008; OCDE, 2008;
SALTELLI, 2007) cuja finalidade principal € a de examinar a qualidade dos EMEs
(STAM; VAN DE VEN, 2021). A constru¢do do I-EE utilizou dados secundarios

provenientes de bases oficiais e de dominio publico®, tendo como arcabouco tedrico

3 A pesquisa Regibes de Influéncia das Cidades classifica, hierarquicamente, as funcdes de gestdo
que as cidades exercem sobre outras cidades, considerando tanto seu papel de comando em
atividades empresariais quanto de gestao publica, e, ainda, em funcdo da sua atratividade para suprir
bens e servigos para outras cidades (IBGE, 2020a, p. 11).

4 Os municipios qualificados como centros regionais séo aqueles onde estdo instalados os principais
orgdos ligados a gestao publica, onde existe maior atratividade para a instalagdo de unidades filiais
de empresas, e onde a oferta de equipamentos e servicos — cCOmércio e servigos, instituicdes
financeiras, ensino superior, sadde, internet, redes de televisdo aberta e conexdes aéreas — € mais
numerosa e diversificada (IBGE, 2020a).

> HA duas excecdes, neste sentido. Os Capitulos 5 e 6 detalham as escolhas metodolégicas adotadas

na construcéo do I-EE.
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o modelo de EE de Erik Stam (STAM, 2015; STAM; VAN DE VEN, 2021; WURTH,;
STAM; SPIGEL, 2021).

Inspirados no método de grupos focais (KITZINGER; BARBOUR, 1999;
MORGAN, 1996; STEWART; SHAMDASANI, 2015), os DOEs, por sua vez,
envolvem a realizacdo de didlogos entre e com os atores locais do ecossistema.
Tais dialogos sao focalizados sobre a realidade de um EME em particular e
orientados pelo conhecimento objetivo (evidéncias) levantados e analisados no
momento 1 da metodologia, isto &, o I-EE.

A légica por tras da metodologia de diagndéstico de EMEs desenvolvida nesta
tese € a de que a apreensado das complexidades e idiossincrasias que envolvem
estas estruturas exige a combinacao de dados objetivos com o conhecimento local
das partes interessadas do ecossistema (AUTIO et al., 2016; AUTIO; LEVIE, 2017;
STAM, 2018). Na pratica, o I-EE funciona como uma plataforma de estimulo ao
didlogo com os atores locais dos EMEs, de modo a qualificar a compreenséo dessas
estruturas

E importante salientar que a motivacdo principal para a realizacdo desta
pesquisa deriva de uma ordem pratica, pois, afinal de contas, almeja-se fornecer
uma metodologia para o diagnostico de EMEs que auxilie as partes interessadas na
pratica de formulacdo de politicas. De fato, a caracteristica fundamental desta
pesquisa é o interesse na aplicacdo, utilizagdo e consequéncias praticas dos
conhecimentos produzidos acerca dos EMEs. Isso nao significa, contudo, que os
resultados obtidos ndo possam contribuir para o aprimoramento tedrico da
abordagem de EEs — como exposto por Gil (2010, p. 2), “uma pesquisa sobre
problemas praticos pode conduzir & descoberta de principios cientificos”.

Ademais, cumpre esclarecer que o carater predominantemente aplicado da
pesquisa — isto &, “o desejo de conhecer com vistas a fazer algo de maneira mais
eficiente ou eficaz” (GIL, 2010, p. 1) — impde a metodologia um duplo papel: como
um meio (conjunto de procedimentos a serem adotados para se chegar ao objetivo
geral) e como um fim (metodologia de diagnostico de EMEs equivalendo ao produto
final da pesquisa). Isto significa, portanto, que a metodologia desenvolvida nesta
tese é ela prépria o produto final da pesquisa.

A estrutura desta tese compreende 8 capitulos, incluindo o presente capitulo
introdutorio. Os Capitulos 2, 3 e 4 formam a reviséo de literatura da pesquisa, sendo

gque o Capitulo 2 fornece uma interpretacdo dos fundamentos tedricos do
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empreendedorismo, enfatizando o papel do contexto empreendedor. O Capitulo 3
discute a emergéncia e o desenvolvimento da abordagem de EE e o Capitulo 4
aponta, entre outras coisas, as principais implicacbes da abordagem de EE para a
politica de empreendedorismo.

O Capitulo 5 apresenta os aspectos gerais dos dois momentos da
metodologia de diagnostico de EMEs — o I-EE e os DOEs. O Capitulo 6 apresenta e
detalha a estrutura do I-EE, bem como apresenta uma analise geral dos resultados
do indicador. O Capitulo 7 dedica-se ao planejamento, conducdo e analise dos
DOEs levando em consideracdo um EME em particular (municipio de Dois Vizinhos),
além de indicar algumas recomendacdes sobre os préoximos passos do ciclo politico
— formulacéo, implementacédo e avaliacdo. O Capitulo 8 apresenta as consideracdes

finais.
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2 EMPREENDEDORISMO E CONTEXTO EMPREENDEDOR

Este capitulo inicial de revisdo de literatura dedica-se a fornecer uma
compreensao do empreendedorismo enfatizando as visdes da ciéncia econdmica e
comportamental acerca do fendmeno. E discutido, também, o empreendedorismo
enquanto um processo que envolve a identificacdo e exploracdo de oportunidades,
cuja manifestacdo concreta desse processo é a formacdo e o crescimento de
empresas. Para finalizar, é enfatizado a relevancia do lugar e do contexto para o

processo empreendedor.

2.1 EMPREENDEDORISMO

Drucker (1987) e Landstrom (2005) reconhecem que foi 0 economista Jean
Baptiste Say, ainda no inicio do século XIX, um dos primeiros pensadores a fornecer
elementos minimamente coerentes para uma compreensao do empreendedorismo e
do papel empreendedor. Say vé o empreendedor como o “intermediario entre todas
as classes de produtores e entre estes e os consumidores”; € o empreendedor que
“administra a tarefa de producdo e constitui o centro de varias relagdes” (SAY,
1803/1983, p. 314).

Davidsson (2004) argumenta que as diversas definicbes de
empreendedorismo encontradas na literatura tratam basicamente de duas realidades
distintas: de um lado, as definicdes de empreendedorismo enfatizam a criacdo de
uma entidade econémica independente, como uma nova entrada ou a criacdo de
uma nova organizacgdo; de outro lado, o empreendedorismo € analisado como um
processo exercido por atores individuais comprometidos com a mudanca. Assim,
uma definicAo abrangente de empreendedorismo deve considerar ambas as
perspectivas, ou seja, o0 empreendedorismo deve ser examinado como um
fendbmeno que envolve algum grau de novidade no nivel micro, porém, tal novidade
deve estar confinada a um contexto de mercado.

Davidsson (2004, p. 8) define o empreendedorismo como a “introducao de
uma nova atividade econdbmica que leva a mudangas no mercado”, incluindo, por
exemplo, uma nova oferta, um novo concorrente ou uma expansdo do mercado
geografico. Nem todas as iniciativas inovadoras e nem todos 0s negocios

independentes devem ser enquadrados como empreendedorismo; na realidade,
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somente as atividades desenvolvidas por empresas independentes (existentes ou
emergentes) que envolvem a introducdo de novidades no mercado parecem
expressar adequadamente o fenbmeno do empreendedorismo (DAVIDSSON, 2004).

Tal perspectiva converge com a visdo dos primeiros economistas, como
Joseph Schumpeter e Israel Kirzner, que incorporaram a fungcdo empreendedora na

compreensao do funcionamento do sistema econdmico.

2.1.1 A visao da ciéncia econdmica

A influéncia de Joseph Schumpeter no pensamento econbmico €
amplamente reconhecida, sobretudo no campo do empreendedorismo e do
desenvolvimento econdmico. Baseado nas capacidades combinatérias dos
individuos empreendedores, Schumpeter ressaltou a importancia dos
empreendedores inovadores como o0 principal veiculo do desenvolvimento
econdmico (BRAUNERHJELM, 2010). Na teoria de Schumpeter, “o desenvolvimento
é um processo dinamico, uma perturbacdo do status quo econémico” (HEBERT;
LINK, 1989, p. 43) ocasionada pelas ac0es inovadoras dos empreendedores.

Schumpeter (1911/1982, p. 54) chama de “empreendimento” a “realizagéo
de combinagdes novas” e de “empresarios” os individuos cuja fungéo é realiza-las. E
possivel evidenciar que o papel do empreendedor para o desenvolvimento
econdmico € direto e inequivoco (HEBERT; LINK, 1989), pois, na teoria de
Schumpeter (1982, p. 48), “o desenvolvimento (...) é definido pela realizagdo de
novas combinagdes”. O conceito de realizagdo de novas combinagdes engloba,

segundo Schumpeter, os seguintes casos:

1) Introducdo de um novo bem (...). 2) Introdu¢do de um novo método de
producéo (...). 3) Abertura de um novo mercado (...); 4) Conquista de uma
nova fonte de matérias-primas (...). 5) Estabelecimento de uma nova
organizacdo de qualquer industria, como a criacdo de uma posicao de
monopolio (...) (SCHUMPETER, 1982, p. 48-49).

Portanto, na perspectiva schumpeteriana, o empreendedor cria
desequilibrios no sistema ao introduzir inovagdes. Kirzner (1973/2012), no entanto,
enfatiza que sao os desequilibrios que ddo margem para a funcdo empreendedora.

A esséncia do empreendedorismo kirzneriano € o alerta empreendedor, isto

€, a capacidade dos empreendedores de identificar e explorar oportunidades de
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lucro que passam a existir devido as imperfeicbes do mercado. Ao passo que esse
“processo de mercado” se desenrola, os mercados tendem a se mover em direcao
ao estado de equilibrio (HEBERT; LINK, 1989).

As diferengas entre as perspectivas de Kirzner e Schumpeter podem ser
assimiladas a partir do modelo da fronteira de possibilidades de producédo (FPP)®
(FIGURA 1). Na perspectiva schumpeteriana, a sociedade esta sobre a FPP, e o0 que
o empreendedor faz (introducdo de inovacbes) desloca a curva para fora. Na
perspectiva de Kirzner, a sociedade esta inicialmente abaixo da FPP, e a fungéo
empreendedora desloca a sociedade até que o pleno emprego dos recursos seja
atingido (LANDSTROM, 2005).

FIGURA 1 - FPP E AS PERSPECTIVAS DE SCHUMPETER E KIRZNER SOBRE O
EMPREENDEDORISMO

A
Recurso B

Recurso A

FONTE: Landstrom (2005, p. 15).

E possivel evidenciar, desse modo, quais sdo as consequéncias das funcdes
empreendedoras schumpeteriana e kirzneriana na dindmica econdomica. O
empreendedor kirzneriano contribui para a economia mobilizando recursos e

explorando oportunidades de mercado; a contribuicio do empreendedor

6 A FPP é um grafico que mostra as diversas combinacGes de producdo que a economia pode
produzir dados os recursos (fatores de producdo) e a tecnologia produtiva disponiveis que as
empresas podem usar para transformar esses fatores em produto (MANKIW, 2012).



30

schumpeteriano é associada a introducdo de novas tecnologias que elevam a
capacidade de producédo da economia (SZERB et al., 2019).

Algumas interpretacdes encontradas na literatura sugerem que as diferencas
entre as perspectivas de Schumpeter e Kirzner ndo séo téo relevantes. Holcombe
(1998) afirma que ambas as perspectivas “agarram” oportunidades de lucro
inexploradas e, em ambos o0s casos, o ambiente de mercado sera diferente para
todos os participantes no futuro. Ainda, tanto Holcombe (1998) quanto Landstrom
(2005) observam que as duas perspectivas podem ser, na verdade,
complementares, pois as novas oportunidades criadas pelo empreendedorismo
schumpeteriano podem gerar uma situacdo de desequilibrio com novas
oportunidades de lucro para os empreendedores kirznerianos explorarem.

Embora Schumpeter e Kirzner tenham avancado na compreenséo do papel
do empreendedorismo na dindmica econOmica, tais contribuicdbes n&o foram
suficientes para uma compreensdo satisfatoria do processo empreendedor — ao
enfatizarem o mercado, esses autores esclareceram apenas as consequéncias do
empreendedorismo, e ndo as suas causas.

Baumol (1996) chamou a atencéo para as causas do empreendedorismo ao
enfatizar o papel desempenhado pelas regras do jogo, isto €, a estrutura de
recompensas da economia. Para o autor, as regras prevalecentes do jogo
determinam sobremaneira o comportamento empreendedor, orientando o retorno de
uma atividade empreendedora em relacdo a outra. Conforme evidenciado por
Baumol (1996, p. 14), “as regras do jogo podem (...) ser uma influéncia critica,
ajudando a determinar se o empreendedorismo sera alocado predominantemente
para atividades que séo produtivas ou improdutivas (...)".

A despeito disso, uma critica comum a abordagem econdmica para 0
empreendedorismo diz respeito ao fato da pesquisa em economia nao ter
incorporado definitivamente o empreendedor em sua andlise (BAUMOL, 2021).
Embora Say tenha passado marginalmente pela questdo’, “existem poucos, se é
gue existem, modelos tedricos convincentes de comportamento empreendedor”
(BRAUNERHJELM, 2010).

7 Say (1983, p. 312) sugere o “tino”, os “talentos naturais e adquiridos”, a “atividade” e o “espirito de
ordem e organizac&o” como aptiddes importantes do empresério industrial.
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Casson (2003) reconhece que a existéncia de uma teoria econdmica do
empreendedor é necessaria para o estudo do desenvolvimento econémico, do
crescimento da empresa e da distribuicdo da renda. A teoria econdmica mainstream
ndo da espaco para o empreendedor, atribuindo sucesso e fracasso quase
inteiramente a dotacdo de fatores materiais. No entanto, conforme alertado pelo
autor, parte da explicacdo do sucesso e do fracasso, tanto a nivel individual quanto a
nivel agregado, tem relacdo com diferencas na qualidade dos recursos e na forma
de como esses recursos sdo utilizados, sendo que o empreendedorismo desponta
como uma qualidade pessoal que permite a certos individuos tomar decis6es com
consequéncias de longo alcance facilitando uma melhor alocacéo de recursos.

Casson (2003, p. 20) sugere uma definicdo funcional do empreendedor,
conceituando-o como “alguém que se especializa em tomar decisdes de julgamento
sobre a coordenagdo de recursos escassos.” Tal definicho assume que o
empreendedor € uma pessoa € hado uma equipe ou uma organizacdo — o autor
justifica este aspecto argumentando que “somente individuos podem tomar
decisdes” (ibid., p. 20). A ideia de que o empreendedor € um “especialista” em tomar
decisbes implica que o empreendedor € o responsavel pela tomada de decisdo, nao
apenas em seu proprio nome, mas também em nome de outras pessoas. A “tomada
de decisdo” € critica para o conceito de empreendedorismo uma vez que 0s
empreendedores fazem escolhas dentro de um contexto de assimetria de
informacéo; isto significa que diferentes individuos tém diferentes percepc¢des de
uma situacdo decorrentes de diferentes acessos a informacdo, ou diferentes
interpretacdes dela. O elemento de “coordenacéo” da definicdo de Casson (2003, p.
21) “capta o fato de que o empreendedor € um agente de mudanga: ele ndo se
preocupa apenas em perpetuar a alocacédo de recursos existente, mas em melhora-
la.” Por fim, a ideia de “escassez de recursos” enfatiza o empreendedorismo como
um fendbmeno fundamentalmente econdémico.

Um aspecto interessante da perspectiva de Casson (2003) é a tentativa de
personificar o processo empreendedor. Essa visdo “personificada” do
empreendedorismo foi mais bem elaborada pelos estudiosos das ciéncias
comportamentais, em que McClelland (1961) é considerado a principal referéncia —
para esses estudiosos, a compreensao do fendmeno do empreendedorismo exige

uma compreensao de “quem € o empreendedor”.
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2.1.2 A visdo comportamental

Na teoria comportamental de McClelland (1961), o conceito-chave € o de
‘necessidade de realizacdo” (n-ACH) — isto €, uma “preocupacédo interior” dos
individuos em “realizar” — e a hipotese central € a de que a n-ACH esta associada a

prosperidade econdémica.

(...) podemos esperar que pessoas com fortes motivos de realizacdo
busquem situagcbes em que possam obter satisfacdo de realizagdo. Eles
deveriam ser o tipo de pessoas que estabelecem padrbes de realizacéo
para si mesmos, em vez de depender de incentivos extrinsecos fornecidos
pela situacdo, e eles devem se esforcar mais e com mais sucesso para
alcancar os padrBes que estabelecem para si mesmos. (...) Eles podem
muito bem comecar a fazer as coisas melhor (...), ou 0 que é ainda mais
importante, eles podem comecar a fazé-las de forma diferente, tentando
obter satisfacdo de realizacdo com o que estavam fazendo. (...) Visto sob
essa luz, ndo seria de todo surpreendente imaginar que um aumento na n-
ACH deva promover o crescimento econémico ou cultural (MCCLELLAND,
1961, p. 45-46).

O elo entre a n-ACH e o desenvolvimento cultural e econdmico das
sociedades €, para McClelland (1961, p. 205), o empreendedor — “0 homem que
organiza a empresa (a unidade de negodcios) e/ou aumenta sua capacidade
produtiva”. Na teoria de McClelland, o papel empreendedor abrange um conjunto de
componentes que sao incitados pelo desejo de realizar das pessoas. Landstrom
(2005, p. 41) chega a afirmar que “o motivo da realizagdo € muitas vezes descrito
como o motivo do empreendedorismo”.

E importante enfatizar que McClelland (1961) faz uma distingdo muito
importante entre “status” e “papel”’, em que o “status” € usado para se referir a uma
posicado na sociedade e o “papel” ao comportamento exigido de um ocupante desse
“status”. Isto significa que ndo é o empreendedor em si que importa, isto €, o “status”
empreendedor, mas o “papel’ que ele desempenha na sociedade. O interesse
principal do autor €&, portanto, compreender o “comportamento empreendedor”
enquanto uma funcédo, e nao o “comportamento de empreendedores” enquanto uma
posicdo ou classe social. Uma questdo fundamental, nesse ponto de vista, é
compreender o que esta por tras de tal “comportamento empreendedor”, ou, em
outras palavras, quais sdo os componentes-chave do papel empreendedor e de que

forma esses componentes se relacionam com a n-ACH.
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O primeiro componente-chave do papel empreendedor identificado por
McClelland € a assuncao de riscos; para o autor, 0 empreendedorismo envolve, por
definicdo, assumir riscos de algum tipo, pois 0 papel empreendedor exige a tomada
de decisédo sob incerteza. “Se nao houver incerteza significativa (...) entdo néo se
pode dizer que o empreendedorismo esta envolvido” (MCCLELLAND, 1961, p. 210).
No entanto, isto ndo quer dizer que o empreendedor prefere correr riscos; na
realidade, o empreendedor é chamado a correr riscos moderados, em que o fator
“sorte” esta, de fato envolvido, mas, ao mesmo tempo, o empreendedor percebe que
possui 0 potencial de exercer influéncia sobre o resultado por meio de suas agdes.

Os experimentos realizados e citados por McClelland (1961) demonstram
gue a capacidade de prosperar sob condicdes de incerteza é a situacdo de trabalho
que os individuos com alta n-ACH preferem e sob a qual trabalham melhor. O autor
demonstra, entre outras coisas, que os individuos com alta n-ACH preferem tarefas
gue envolvam algum risco objetivo e se esforcam mais nessas tarefas. Além do
mais, ele sugere que os individuos com alta n-ACH tendem a perceber sua
probabilidade de sucesso como maior, ou seja, trata-se de individuos
autoconfiantes, sendo que esse excesso de confianca se alicerca em sua convicgao
de que pode modificar o resultado de uma acéao.

McClelland (1961) também argumentou que o excesso de confianca do
homem com alta n-ACH aparece com mais clareza em situagdes relativamente
novas em que o resultado depende sobremaneira dele. Isto conduz para o segundo
componente do papel empreendedor, a saber, a atividade enérgica e inovadora. De
fato, o empreendedorismo implica fazer as coisas de uma maneira nova e melhor.
“‘Um empreendedor que nao inova, mas simplesmente se comporta de maneira
tradicional, ndo é, estritamente falando, um empreendedor normalmente definido.”
(MCCLELLAND, 1961, p. 226).

Um aspecto central, nesse sentido, é que as pessoas com alta n-ACH
tendem a se esforcar e trabalhar mais quando ha algum desafio na situacao e/ou
alguma chance de perder; em outros termos, essas pessoas se distinguem de outros
individuos ao preferirem tarefas que exigem algum grau de “manipulacdo mental”
e/ou novidade. E evidente, portanto, que & medida que o individuo com alta n-ACH
resolve um problema, seu interesse pela questao é esgotada. Desse modo, a Unica
maneira de alcancar uma sensacao de realizacédo pessoal implica a busca constante

por novidades ou por novas solucdes para velhos problemas (MCCLELLAND, 1961).
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Um outro componente do papel empreendedor identificado por McClelland
(1961) é a responsabilidade individual. Sucintamente, esse componente leva em
consideracdo que a responsabilidade final no processo de tomada de deciséao
compete ao empreendedor. Claramente, a responsabilidade individual € préprio de
individuos com alta n-ACH, pois, se tal individuo deseja obter satisfacdo por
realizacdo, entdo ele deve preservar alguma liberdade individual para escolher entre
diferentes cursos de acgao.

O conhecimento sobre os resultados das ac¢des realizadas é considerado, da
mesma forma, um componente-chave do papel empreendedor. Isto significa que um
empreendedor se baseia em conhecimento concreto a fim de saber se ele adotou
uma série de decisdes corretas. Embora pareca trivial, no sentido de que a maioria
das pessoas preferem saber as consequéncias de suas escolhas, o fato de exigir um
parecer mais definitivo sobre uma situacao significa, em ultimo caso, incorrer a um
risco maior de estar errado. Sobre isto, as conclusdes de McClelland (1961, p. 233)
sugerem que “a pessoa com alta n-ACH é orientada, como o empreendedor deve
ser, para um feedback concreto sobre o seu desempenho”. Nesse contexto, a
lucratividade € considerada tdo somente um indicador de realizac&o superior — e nao
a motivacao final e definitiva conforme preconizada pela teoria econémica ortodoxa;
em outras palavras, o “lucro” € uma medida do sucesso, uma vez que fornece o
conhecimento concreto sobre o0s resultados das acdes realizadas pelo
empreendedor.

Reconhecendo que o trabalho do empreendedor envolve a tomada de
decisdes, McClelland (1961) aponta o planejamento de longo prazo como uma
caracteristica relevante do empreendedor de sucesso. O planejamento de longo
prazo permite ao empreendedor antecipar possibilidades futuras e, “pensar no
futuro”, segundo o autor, € uma das caracteristicas presentes nos individuos com
alta n-ACH. Por fim, McClelland (1961) identifica a organizacdo das atividades
humanas dentro da empresa como o componente-chave final do papel
empreendedor. Basicamente, o autor se refere, nesse sentido, a “fungdo de
coordenacao do empreendedor” (ibid., p. 238). Do mesmo modo, por tras desse
componente do papel empreendedor estd um alto nivel de n-ACH que leva, em
dltima analise, a uma maior eficiéncia organizacional.

A Figura 2 ilustra de forma suscinta a perspectiva de McClelland (1961). Em

resumo, na teoria de McClelland, a n-ACH é a forca motivacional que leva as
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pessoas envolvidas em empreendimentos econdmicos a assumir riscos moderados,
fazer as coisas de uma maneira nova e melhor, ter a responsabilidade final na
tomada de decisao, ter o conhecimento concreto dos resultados das acoes, ter a
capacidade de planejamento de longo prazo e organizar as atividades humanas
dentro da empresa. Essas atitudes expressam o papel empreendedor, isto é, um tipo
eficiente de comportamento empreendedor, que produz, consequentemente, um
processo dinamico de desenvolvimento econdmico. De fato, “a alta n-ACH pode ser
considerado um sinal de que existem mais homens em posi¢bes-chave na
sociedade que se comportam de todas as maneiras que definem o comportamento
empreendedor de sucesso” (MCCLELLAND, 1961, p. 239).

FIGURA 2 — n-ACH, PAPEL EMPREENDEDOR E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

Hipétese principal Desenvolvimento
Alta n-ACH > econdmico

v

Assumir riscos moderados
Fazer as coisas de uma maneira nova e melhor
Ter a responsabilidade final na tomada de decisdo

R

Ter o conhecimento concreto dos resultados das agdes | ________. > Papel
Ter a capacidade de planejamento de longo prazo
Organizar as atividades humanas dentro da empresa em preendedor

FONTE: Elaborado pelo autor com base em McClelland (1961).

A contribuicho de McClelland (1961) se concentrou na pessoa do
empreendedor. Esse foco é identificado também em outras pesquisas. De fato, da
mesma forma que McClelland enfocou a necessidade de realizagdo como uma
qualidade especial dos empreendedores, Gartner (1988) e Shane e Venkataraman
(2000) indicam diferentes pesquisas que enfatizaram outras qualidades essenciais
dos empreendedores como, por exemplo, mais lécus de controle interno, alta
tolerancia a situacdes que envolvem ambiguidade e maior predisposicdo a tomada
de risco. Em geral, essas pesquisas tentaram responder a pergunta “quem € o
empreendedor?”; de acordo com Gartner (1988), essa pergunta esta errada por ser
incapaz de produzir uma definicdo plena de empreendedor — o empreendedor € um
“ser complexo” e, por isso, ndo € possivel defini-lo a partir de uma (ou de um
conjunto) de caracteristicas — e, em especial, por ser infrutifera na tarefa de construir

uma compreensao adequada para o fendmeno do empreendedorismo.
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Por isso, mais importante do que responder a pergunta “‘quem é o
empreendedor?” é entender “o que o empreendedor faz” (GARTNER, 1988), e o que
o empreendedor faz € descobrir e explorar oportunidades empreendedoras (SHANE;
VENKATARAMAN, 2000).

2.1.3 O nexo individuo-oportunidade

O entendimento do empreendedorismo enquanto o0 nexo individuo-
oportunidade envolve o exame de “como, por quem e com quais efeitos as
oportunidades de criar bens e servicos futuros sdo descobertas, avaliadas e
exploradas” (SHANE; VENKATARAMAN, 2000, p. 218). Em ultima analise, “o
empreendedorismo envolve 0 nexo de dois fendmenos: a presenca de
oportunidades lucrativas e a presenca de individuos empreendedores” (ibid.). Isto
implica que a compreensdo concreta do fenbmeno do empreendedorismo exige o
estudo das fontes de oportunidades empreendedoras, dos processos de descoberta
e exploracéo dessas oportunidades e do conjunto de individuos empenhados nesses
processos.

Shane e Venkataraman (2000, p. 220) definem as oportunidades
empreendedoras como “aquelas situagdes em que novos bens, servigos, matérias-
primas e métodos de organizacdo podem ser introduzidos e vendidos a um custo
superior ao seu custo de producao”. Nessa diregdo, a visdao de Drucker (1987)
acerca das fontes de oportunidades inovadoras oferece uma contribuicdo importante
para o entendimento das oportunidades empreendedoras — para o autor, “a inovagao
€ o instrumento especifico do espirito empreendedor” (ibid., p. 39). Drucker sugere
gue a maior parte das inovacdes exitosas resultam da exploracdo de oportunidades
decorrentes de mudancas que ocorrem dentro e/ou fora da organizagcao empresarial.
Ou seja, a mudanca €é a dinamica-chave por trds das oportunidades

empreendedoras.

E a mudanca o que sempre proporciona a oportunidade para o novo e o
diferente. A inovagao sistematica, portanto, consiste na busca deliberada e
organizada de mudancas, e na andlise sisteméatica das oportunidades que
tais mudancas podem oferecer para a inovagdo econbmica ou social
(DRUCKER, 1987, p. 45).
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Ao definir o empreendedor como aquele que constantemente busca a
mudanca, reage a ela e a explora como sendo uma oportunidade, Drucker (1987)
enfatiza que a pratica do empreendedorismo inovador exige o exame sistematico

dos dominios de mudanca que oferecem oportunidades empreendedoras. O Quadro

1 destaca as sete fontes de oportunidades de inovagéo (DRUCKER, 1987).

QUADRO 1 - AS SETE FONTES DE OPORTUNIDADES INOVADORAS

Fonte de
oportunidade

Descricao

O inesperado

Sucesso e/ou fracasso inesperado que ocorre dentro de uma empresa ou setor
industrial que revela mudancgas latentes e, com elas, oportunidade. Por exemplo,
0 inesperado sucesso e/ou fracasso pode representar um sintoma de uma
mudanca fundamental no comportamento, expectativas e valores de um nimero
substancial de consumidores, o que pode implicar, em Ultima analise, a abertura
ou encerramento de um nicho de mercado. Eventos externos inesperados
(eventos néo registrados nas informacgfes e dados controlados pela empresa)
séo igualmente importantes.

Incongruéncias

Incongruéncia que surge de uma discrepancia entre 0 que € e 0 que se
pressupde que seja. As mudancgas latentes na incongruéncia sdo mudancas
claramente visiveis as pessoas dentro ou ligadas ao setor, mercado ou processo,
pois pode envolver uma incongruéncia entre as realidades econdmicas de um
setor industrial, entre a realidade de um setor e os pressupostos sobre ela, entre
os valores e expectativas percebidos e concretos do consumidor ou, ainda, uma
incongruéncia interna dentro do ritmo ou I6gica de um processo.

Necessidade de
processo

Oportunidades de inovacdo que sdo baseadas na necessidade do processo,
envolvendo o aperfeicoamento de um processo que ja existe, a substituicdo de
uma ligacdo que se mostra fraca ou o redesenho de um antigo processo a partir
do conhecimento existente.

Estrutura da
industria e do

Inovagbes que exploram mudancas na estrutura da inddstria, como quando ha
um rapido crescimento de um setor, quando um setor em rapido crescimento

mercado atinge um determinado ponto em que exige uma reavaliacdo das praticas de
mercado, quando ha a convergéncia de tecnologias e/ou quando as praticas de
negociacdo mudam rapidamente.

Mudancas Oportunidades empreendedoras que se abrem decorrentes de mudangcas no

demograficas tamanho, estrutura etaria, composi¢éo, emprego, status educacional e renda da

populagéo.

Mudancas em
percepcao

Oportunidades decorrentes de mudancas na percepg¢do dos consumidores, isto €,
na forma de como os consumidores atribuem significado para determinadas
situacoes.

Conhecimento
novo

Oportunidades empreendedoras baseadas em conhecimento novo, tanto
conhecimento cientifico e tecnoldgico quando conhecimento ndo cientifico e nao
tecnoldgico.

FONTE: Elaborado pelo autor com base em Drucker (1987).

Radosevic (2007) elaborou uma visdo que buscou integrar diferentes tipos

de oportunidades empreendedoras. Como pode ser observado na Figura 3, o
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empreendedorismo € impulsionado por complementaridades decorrentes da
interacdo favoravel de oportunidades de mercado, tecnoldgica e institucional, em
gue a auséncia de um desses tipos de oportunidade implica a ndo concretizacéo de

oportunidades empreendedoras.

FIGURA 3 — EMPREENDEDORISMO COMO A COMBINAGAO BEM-SUCEDIDA ENTRE TRES
TIPOS DE OPORTUNIDADES

Oportunidades
institucionais
Oportunidades de Oportunidades
mercado tecnologicas
u

FONTE: Radosevic (2007, p. 32).

As oportunidades de mercado e tecnoldgicas sdo amplamente reconhecidas
e discutidas na literatura de empreendedorismo como determinantes fundamentais
da atividade empreendedora — o primeiro tipo de oportunidades decorrem de
desequilibrios, distor¢es, assimetrias ou desequilibrios no mercado, enquanto as
oportunidades tecnolédgicas envolvem a exploracdo comercial de uma possibilidade
tecnolégica ainda ndo experimentada. No entanto, apesar do papel essencial que as
instituicbes desempenham no acoplamento das oportunidades de mercado e
tecnologicas, a questdo das oportunidades institucionais tem sido pouco explorada
pelos estudiosos do campo (RADOSEVIC, 2007).

Radosevic (2007, p. 26) afirma que “qualquer mudanga conduzida pelo
empreendedor é profundamente institucional, no sentido em que requer e induz uma
série de mudancas institucionais”. De fato, € possivel idealizar um cenario em que a
existéncia de uma oportunidade de mercado seja evidente, no entanto, a introducao

de uma inovacdo para explorar tal oportunidade é restringida por aspectos ligados
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ao ambiente institucional, como, por exemplo, uma regra ligada aos direitos de
propriedade.

Além da natureza das oportunidades empreendedoras, Shane e
Venkataraman (2000) evidenciam que os processos de descoberta e exploragéo
dessas oportunidades dependem das caracteristicas dos individuos
empreendedores que as descobrem e exploram. Quanto a isso, 0s autores
mencionam os fatores ligados “a posse da informacdo prévia necessaria para
identificar uma oportunidade” (ibid., p. 222) e “as propriedades cognitivas
necessarias para valoriza-la” (ibid.) como elementos criticos desse processo. Acerca
das diferencas individuais relevantes para o processo de exploracdo de uma
oportunidade empreendedora, Shane e Venkataraman (2000) mencionam uma série
de fatores influenciadores, como os custos de obtencdo dos recursos necessarios, a
experiéncia do individuo decorrente do emprego anterior, a percepcdo de risco, 0
grau de otimismo, a autoeficacia e o l6cus de controle interno, a tolerancia e
ambiguidade e a necessidade de realizagéo.

No entanto, Shane e Venkataraman (2000) veem o0 comportamento
empreendedor como uma propriedade transitoria que expressa a tendéncia de
certas pessoas de responder as indicacdes situacionais de oportunidades. Tal
carater transitério implica que o empreendedorismo ndo pode ser explicado,
exclusivamente, a partir de caracteristicas estaveis que diferenciam algumas
pessoas de outras. Na realidade, o elemento distintivo do empreendedorismo € o

processo de descoberta e exploracédo de oportunidades empreendedores.

2.1.4 A perspectiva social concreta

Tal como Shane e Venkataraman (2000), que examinam O
empreendedorismo enquanto um processo, Lundstrom e Stevenson definem o

processo empreendedor como:

(...) o processo pelo qual os individuos tomam consciéncia da propriedade
do negdcio como uma opc¢ao ou alternativa viavel, desenvolvem ideias para
negécios, aprendem o0s processos de se tornar um empreendedor e
empreendem a iniciacdo e o desenvolvimento de um negécio... O
empreendedorismo esta na iniciagcdo e no crescimento de empresas
(LUNDSTROM; STEVENSON, 2005, p. 42, grifo proprio).
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Isto significa que o empreendedorismo “ndo € apenas algo que os
empreendedores ‘fazem’™, mas “é um fendmeno social que se funde no contexto de
uma sociedade mais ampla (...)" (LUNDSTROM; STEVENSON, 2005, p. 44).

Conforme evidenciado pela NUTEKS, o empreendedorismo é:

(...) uma expressao das atividades desenvolvidas por individuos quando as
ideias sdo geradas e transformadas em algo de valor. O empreendedorismo
pode ser visto como um processo que surge num contexto social. O
empreendedorismo € parte integrante da sociedade — empresas e
organizagfes existentes, setor publico, associa¢des, escolas e economia
social... O empreendedorismo resulta em novos negocios e no
desenvolvimento de negdcios existentes (LUNDSTROM; STEVENSON,
2005, p. 44, grifo préprio).

A pesquisa em empreendedorismo tem produzido uma miriade de medidas
com o0 objetivo de captar, concretamente, a natureza do fendmeno do
empreendedorismo. Via de regra, essas medidas enfatizam tanto a atividade em
nivel individual quanto a atividade em nivel da empresa (GARTNER; SHANE, 1995).

Em nivel individual, cumpre destacar o Global Entrepreneurship Monitor
(GEM), um consoércio de equipes de pesquisadores na area de empreendedorismo
vinculados a importantes instituicbes académicas e de pesquisa de mais de 100
paises. O GEM é uma pesquisa em ambito global que coleta dados sobre o
empreendedorismo diretamente com os individuos empreendedores. A pesquisa
com a populacdo adulta (Adult Population Survey — APS)° fornece dados para a
andlise sobre as caracteristicas, motivacdes e ambicdes dos individuos que estédo
iniciando um negocio, além das atitudes sociais em relacdo ao empreendedorismo.
Com os dados coletados, € possivel estimar o percentual de empreendedores
existentes para a populagdo como um todo. Além disso, na pesquisa GEM, ha a
categorizacdo dos empreendedores segundo o estagio dos empreendimentos com
os quais estédo envolvidos. Os “empreendedores iniciais” sdo individuos que estao a
frente de empreendimentos com menos de 42 meses de existéncia; esse grupo de
empreendedores € dividido em duas categorias, a saber, os “empreendedores

nascentes” (empreendimentos com até trés meses de existéncia) e os

8 A NUTEK foi uma agéncia de desenvolvimento de negdcios da Suécia.

% A APS consiste em um levantamento domiciliar junto a uma amostra representativa de pessoas com
idade entre 18 e 64 anos de cada pais participante do GEM. No Brasil, na pesquisa do ano de 2019,
foram entrevistados 2.000 individuos (GEM, 2020).
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“‘empreendedores novos” (empreendimentos com mais de trés, mas inferior a 42
meses). Os “empreendedores estabelecidos”, por sua vez, sdo individuos envolvidos
em um negécio consolidado, pela razdo desse empreendimento ja existir por um
periodo superior a 42 meses (GEM, 2020).

De outro modo, as medidas de empreendedorismo do Banco Mundial e da
Organizacédo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE) enfocam
na atividade da empresa como nivel de andlise. O Banco Mundial coleta dados
sobre empresas formalmente registradas com foco em trés varidveis — niumero de
novas empresas, numero total de empresas e numero de empresas fechadas. As
principais fontes de informacdo, neste caso, sdo 0s registos e as bases de dados
oficiais dos paises participantes da pesquisa (THE WORLD BANK, 2022a).

No ambito da OCDE, as medidas de empreendedorismo resultam dos
esforcos realizados através do Programa de Indicadores de Empreendedorismo
(EIP) — a mesma maneira dos esfor¢cos do Banco Mundial, o EIP compila e publica
dados internacionais sobre empreendedorismo a partir de fontes estatisticas oficiais
dos governos. O programa desenvolve multiplas medidas de empreendedorismo de
acordo com uma estrutura conceitual que contempla, além da manifestacdo do
fenbmeno do empreendedorismo, os fatores que o influenciam (isto €, os
determinantes do empreendedorismo) e seus impactos na dindmica socioecondmica
(OCDE, 2017). Um aspecto importante das medidas de empreendedorismo, tanto do
Banco Mundial quanto do EIP da OCDE, é o reconhecimento de que o
empreendedorismo ndo se trata apenas da iniciacdo de empresas (ou criacdo de
novas empresas); na verdade, empreendedores e forcas empreendedoras em
negécios estabelecidos sédo tdo importantes tal como o processo de iniciagdo de
empresas (OCDE, 2017; THE WORLD BANK, 2022a).

As medidas de empreendedorismo, tanto em nivel individual quanto em nivel
da empresa, passaram a considerar o fato de que o tipo de empreendedorismo
importa para a dinamica de desenvolvimento das sociedades (ACS, 2006;
AUDRETSCH, 2012; BAUMOL, 1996; MASON; BROWN, 2014; STAM, 2015).

Desde 2004, o GEM passou a coletar dados distinguindo o
empreendedorismo de oportunidade — tipo de empreendedorismo motivado por uma
escolha ativa para iniciar um novo empreendimento baseado na percepcdo de que
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um negocio inexplorado (ou subexplorado) existe — do empreendedorismo de
necessidade!® — os empreendedores sdo empurrados para o empreendedorismo
porque todas as outras opcdes de trabalho estdo ausentes ou sao insatisfatorias
(ACS et al., 2005). Em geral, os paises onde mais o empreendedorismo é motivado
por oportunidade do que por necessidade, maior € seu nivel de desenvolvimento
(ACS, 2006; ACS; DESAI; HESSELS, 2008). O fundamento essencial por tras
desses resultados € que, ao identificar e explorar oportunidades empreendedoras,
0s empreendedores garantem que 0S recursos produtivos sejam constantemente
realocados de maneira a melhorar a eficiéncia do sistema econdmico (ACS;
STOREY, 2004).

De forma similar, as medidas em nivel de empresa distinguiram as
particularidades de uma categoria especifica de empresa, a saber, as empresas de
alto crescimento!!. De fato, varios estudos tém alertado a comunidade académica e
os formuladores de politicas para a importancia dessas empresas como criadoras de
empregos — 0s resultados desses estudos indicam, consistentemente, que um
pequeno numero de empresas de crescimento rdpido gera uma parcela
desproporcionalmente grande dos empregos liquidos em comparacdo com
empresas de baixo crescimento (ACS; PARSONS; TRACY, 2008; IBGE, 2022;
OCDE, 2010).

Outra expressdo do processo empreendedor diz respeito ao
empreendedorismo intensivo em conhecimento (EIC). O EIC envolve “novos
empreendimentos que introduzem inovacfes nos sistemas econdmicos e que
utilizam intensivamente o conhecimento” (MALERBA, 2010, p. 4). Caloghirou,
Protogerou e Tsakanikas (2014) argumentam que o EIC expressa o

10 As (ltimas edigbes da pesquisa ampliaram as alternativas que buscam identificar as motivagdes
para iniciar um novo negécio, ndo mais restringindo a somente duas opcdes de respostas
(“necessidade” ou “oportunidade”). Nessa nova abordagem foram apresentadas aos entrevistados
quatro afirmagdes: “para ganhar a vida porque os empregos sdo escassos”, “para fazer diferenga no
mundo”, “para constituir uma grande riqueza ou uma renda muito alta” e “para continuar uma tradicao
familiar’ (GEM, 2020).

11 As empresas de alto crescimento sdo empresas com crescimento médio anualizado do nimero de
empregados (ou do volume de negocios) superior a 20% ao ano, ao longo de um periodo de trés
anos, e que possuem dez ou mais trabalhadores ao inicio do periodo de observacéo. Existe ainda um
subconjunto de empresas de alto crescimento, as empresas gazelas, que além das caracteristicas
mencionadas, sdo empresas nascidas cinco anos ou menos antes do final do periodo de observagéo

de trés anos (OCDE, 2009).
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empreendedorismo de alto potencial, pois vincula-se a formacdo e ao crescimento
de empresas a partir da aplicacdo dinamica de novos conhecimentos.

Uma das facetas do EIC, o empreendedorismo de base tecnoldgica (EBT),
diz respeito a identificacdo de oportunidades intensivas em tecnologia, incluindo a
exploracdo de avancos revolucionarios em ciéncia e engenharia para desenvolver
produtos e servicos (PRODAN, 2007). Na pratica, o EBT pode envolver micro e
pequenas empresas (MPEs) de base tecnoldgica, em particular, as MPEs que se
empenham em atividades de pesquisa e desenvolvimento (P&D) (MALERBA, 2010).

O EBT se distingue de outras formas de empreendedorismo por ser baseado
em inovacdo, e seu potencial de criacdo de empregos e de crescimento econémico
fizeram com que alguns governos o promovessem como uma politica industrial
(HSU, 2008). De fato, o EIC — e o EBT, consequentemente — “desempenha um
papel importante na inovacdo, na transformacdo do sistema industrial e no
crescimento econémico” (MALERBA, 2010, p. 3).

E evidente, portanto, o reconhecimento do empreendedorismo dinamico
enquanto uma for¢ca que impulsiona o desenvolvimento das sociedades. Tal
perspectiva acerca do fenbmeno do empreendedorismo € altamente convergente
com outras abordagens'? que enfatizam a relevancia das atividades
empreendedoras como indutoras da mudanca.

Entretanto, o empreendedorismo dindmico n&o se manifesta de forma
regular no espaco. De fato, a formacdo de novos empreendimentos € mais
abundante e orientada para o crescimento em certas localizacdes geogréficas do
que em outras (BROWN; MASON, 2017). Tal concentracdo das atividades
empreendedoras no espaco revela que a decisdo de empreender €, pelo menos

parcialmente, influenciada pelo contexto do lugar (FELDMAN, 2001).

2.1.5 A relevancia do lugar

E amplo o reconhecimento, entre os empreendedores, comunidade

cientifica, formuladores de politica e demais partes interessadas, da importancia do

12 Como exemplo, salienta-se o empreendedorismo schumpeteriano (SCHUMPETER, 1942/1961,
1982), o empreendedorismo produtivo (BAUMOL, 1996) e o empreendedorismo ambicioso (STAM,
2015, 2021).
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lugar para o processo empreendedor (BROWN; MASON, 2017; FELDMAN, 2001,
MALECKI, 2009; STAM; WELTER, 2020; STERNBERG, 2009). De acordo com
Sternberg (2009, p. 216), “o espaco importa para o empreendedorismo” e, por essa
razdo, “o ambiente regional (...) ndo deve mais ser ignorado ao explorar os
determinantes da criacdo de empresas e do crescimento de novas empresas” (ibid.,
p. 212).

Malecki (2009, p. 176) argumenta que ‘o ‘ambiente para o
empreendedorismo’ em uma (...) localidade € uma parte critica do proprio processo
empreendedor, bem como das chances de desenvolvimento econémico local”. Nesta

perspectiva, Sternberg (2009) argumenta que:

O empreendedorismo é um fendémeno regional ou local particular porque as
pessoas geralmente iniciam negdcios onde nasceram, trabalharam (...) ou ja
residem (...). Isso explica por que os empreendedores nascentes sao muito
bem estabelecidos em suas carreiras, vida e comunidades. Portanto, uma
regido em vez de uma nacgéo parece ser uma unidade melhor para entender
os fatores mais proximos que afetam o empreendedorismo (...). Devido a
essa “inércia geografica” (...), bem como a imobilidade espacial da maioria
dos empreendedores e suas empresas recém-criadas (...), tais empresas
sdo, em teoria, elementos do potencial de desenvolvimento regionalmente
endogeno (...) (STERNBERG, 2009, p. 215-216).

A partir de uma ampla revisdo de estudos empiricos® que, em geral,
examinaram a existéncia de disparidades inter-regionais nas atividades de
empreendedorismo, Sternberg (2009) concluiu, entre outras coisas, que existem
diferencas inter-regionais no escopo das atividades empreendedoras e que 0s
efeitos do empreendedorismo na dinamica de crescimento econdmico das regides
séo bastante variados, acentuando as disparidades econdmicas inter-regionais em
favor de ndo muitas areas urbanas maiores.

Isso revela que “o empreendedorismo ocorre dentro da estrutura de
‘estruturas socioculturais’ (...) que sao fundamentalmente determinadas localmente e
sao fortemente dependentes do caminho (...)” (BROWN; MASON, 2017, p. 14-15) —
ou seja, o “sucesso presente” € dependente do “sucesso passado”. De fato, “novas
empresas sdo mais propensas a se formar em locais onde outras empresas se

formaram anteriormente” pois, entre outras coisas, as empresas anteriores exitosas

13 Os estudos mencionados por Sternberg (2009), neste ponto, enfatizam, principalmente, as
diferengas entre as regides da Alemanha, Holanda e Estados Unidos.
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servem “como modelos e como fontes de informacédo e outros apoios” aos novos
empreendedores (MALECKI, 2009, p. 179).

E possivel afirmar que a relacdo entre empreendedorismo e lugar é de
interdependéncia, pois, a0 mesmo tempo em que o empreendedorismo dinamico é
préprio de lugares dotados de certos atributos contextuais, a existéncia de atividades
empreendedoras dinamicas é reconhecida como uma das condi¢des mais vitais para
o desenvolvimento local (STERNBERG, 2009). Ou seja, o empreendedorismo
dindmico é, simultaneamente, causa e consequéncia do desenvolvimento local.

Portanto, a énfase no contexto ndo encobre o papel do empreendedor

enquanto agéncial4. Para Feldman (2001):

Nossa compreensdo dos sistemas econOmicos regionais pode ser
aprimorada pela consideragdo dos empreendedores como agentes
econdmicos que interagem ativamente com seus ambientes locais, que
adaptam-se a novas situagfes, crises ou oportunidades usando ativos
especificos do local e, finalmente, que constroem e aumentam as
instituicbes locais (FELDMAN, 2001, p. 887).

E verdade que as acdes individuais dos empreendedores orientadas a
criacdo e crescimento de suas empresas (agéncia empreendedora) sdo respostas
ativas aos ambientes que enfrentam, porém, é também verdade que ao implementar
essas acOes os empreendedores estdo “fazendo os contextos” nos quais operam.
Baker e Welter (2020) afirmam que os empreendedores “fazem contextos”
encenando (através, por exemplo, da recusa de restricdes culturais e institucionais
impostas pelo “ambiente objetivo”), falando (uso de estratégias retdricas com o
propdsito, por exemplo, de legitimar sua ideia para um novo negdécio) e vendo (ao
iniciar ou desenvolver suas empresas, 0s empreendedores contam com suas
expectativas e suas histérias sobre o que vai dar certo e quais resultados podem

alcancar por meio de suas acbes empreendedoras).

14 Baseado na “Teoria da Estruturacéo” proposta por Anthony Giddens, Long (2004, p. 16) sintetiza a
nocao de “agéncia” da seguinte forma: “Em linhas gerais, a no¢do de agéncia atribui ao ator individual
a capacidade de processar a experiéncia social e conceber formas de lidar com a vida, mesmo sob
as formas mais extremas de coer¢do. Dentro dos limites de informacéo, incerteza e outras restricbes
(por exemplo, fisicas, normativas ou politico-econdmicas) que existem, os atores sociais possuem
“conhecimento” e “capacidade”. Eles tentam resolver problemas, aprendem a intervir no fluxo de
eventos sociais ao seu redor e, até certo ponto, monitoram suas proprias a¢des, observando como 0s
outros reagem ao seu comportamento e tomando nota das varias circunstancias contingentes”.
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Do ponto de vista do desenvolvimento local, a agéncia empreendedora tem
0 poder e a capacidade de mudar os contextos, uma vez que as acfes e atividades
empreendedoras ativam e impulsionam uma série de processos locais — construcéo
de instituicdes, conformacao de redes, aproveitamento de capital humano, producéo
e difusdo de conhecimento — que determinam, sobremaneira, o carater do lugar
(FELDMAN, 2014; STAM; WELTER, 2020).

E importante observar que, embora o empreendedorismo dinamico se revele
como um fendmeno inerentemente local (STERNBERG, 2009), nao significa,
entretanto, que o lugar onde as atividades empreendedoras se desenrolam seja
desconectado de outros lugares. De acordo com Stam e Welter (2020, np), “os
contextos geograficos relevantes para o empreendedorismo sdo multiplos”, variando
do local ao global, e “esses contextos podem ser aninhados, refletindo diferentes
escalas espaciais (...), potencialmente reforcadas por poderes hierarquicos politicos
e econémicos”.

E evidente, portanto, que a descoberta e exploracdo de oportunidades
empreendedoras, processo esse que resulta na criacdo de novas empresas ou no
crescimento de empresas existentes, é profundamente orientado pelo contexto. De
fato, “é o contexto que regula quem decide iniciar uma nova empresa, (...) que tipo
de empresa eles vdo comecar (...) € com que agressividade a empresa buscara o

crescimento e com quais resultados” (ACS et al., 2016, p. 528).

2.2 CONTEXTO EMPREENDEDOR

O reconhecimento de que o contexto influencia as atividades
empreendedoras ¢é uma ideia relativamente nova na literatura em
empreendedorismo. A primeira publicacdo parece ser o artigo de Mahar e
Coddington publicado na Harvard Business Review de 1965 que apontou a

existéncia de cinco requisitos!® para o aumento do vigor empreendedor de uma

15 Texto citado no trabalho de Pennings (1982).

16 Os “requisitos” listados por Mahar e Coddington incluiam: “1) espaco industrial de alta qualidade, 2)
custos operacionais razoaveis e servigos de apoio, como transporte aéreo e servigos governamentais
locais, 3) condi¢des de vida melhores do que a média, como clima, impostos e escolas secundarias,
4) proximidade de faculdades e universidades, e 5) um ambiente profissional e cultural bem
desenvolvido” (PENNINGS, 1982, p. 65).
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comunidade. Da mesma forma, Gartner (1985, p. 700) destaca a contribuicdo de
Bruno e Tyebjeel’ que, baseados em dezessete artigos de pesquisa sobre variaveis
ambientais que influenciaram a criagdo de novos empreendimentos, indicaram doze
fatores'® capazes de estimular o empreendedorismo. No entanto, foi principalmente
a partir da década de 1980 que a literatura que enfatiza os aspectos contextuais do
empreendedorismo avancou de forma mais significativa.

Cooper (1981) explorou os fatores que influenciam a formulacdo e
implementacdo de estratégias em empresas novas e pequenas isolando este
processo em trés momentos distintos, a saber, 0 estagio inicial, 0 estagio inicial de
crescimento e 0 estagio posterior de crescimento. O primeiro estagio, isto é, o
estagio inicial, esta ligado diretamente ao processo empreendedor pois refere-se a
decisédo de fundar uma nova empresa. Para o autor, a formulacdo e implementacéao
de estratégias neste estagio envolveria trés fatores: 1) as caracteristicas do
empreendedor; 2) a natureza da organizacdo incubadora, ou seja, a empresa para a
qgual o empreendedor atuou anteriormente; e 3) varios fatores ambientais externos,
incluindo, por exemplo, as condigdes econdomicas, a acessibilidade e a
disponibilidade de capital de risco, exemplos de acdo empreendedora, a
disponibilidade de servicos de suporte, entre outros fatores. Ao indicar a influéncia
da organizagdo incubadora e de vérios fatores externos, Cooper assumiu
nitidamente a posi¢cao de que o contexto o importa para o empreendedorismo.

O entendimento de que o empreendedor ndo atua no vacuo foi ampliado em
virtude de contribui¢cdes de diversos estudiosos do campo do empreendedorismo ao

longo das décadas de 1980 e 1990. E o caso, por exemplo, do estudo de Pennings

17 Nas referéncias do artigo de Gartner (1985) aparece como “Bruno, A. V. & Tyebjee, T. T. (1982)
The environment of entrepreneurship. In C. A. Kent, D. L. Sexton, & K. H. Vesper (Eds.),
Encyclopedia of Entrepreneurship (pp. 288-307). Englewood Cliffs, NJ: Prentice Hall.” Cabe destacar
que nas referéncias de Pennings (1982) h4 a indicacdo de um paper com o mesmo titulo (The
environment of entrepreneurship) apresentado pelos mesmos autores em 1980 na Conference on
Research and Teaching on Entrepreneurship.

18 Os doze “fatores” ambientais indicados eram: 1) disponibilidade de capital de risco; 2) presencga de
empreendedores experientes; 3) forca de trabalho tecnicamente qualificada; 4) acessibilidade de
fornecedores; 5) acessibilidade de clientes ou novos mercados; 6) influéncias governamentais; 7)
proximidade de universidades; 8) disponibilidade de terreno ou instalacdes; 9) acessibilidade de
transporte; 10) atitude da populacé@o da area; 11) disponibilidade de servicos de apoio; 12) condi¢des
de vida (GARTNER, 1985, p. 700).
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(1982), que examinou a influéncia da qualidade de vidal® na atividade
empreendedora em setenta areas urbanas metropolitanas dos EUA. Gartner (1985),
por sua vez, expandiu esta perspectiva argumentando que o processo de criacédo de
novos empreendimentos?® reflete, na realidade, um fendmeno complexo e
multidimensional. O modelo do autor descreve a criagio de um novo
empreendimento como o resultado da interacdo de quatro dimensodes: individuos,
organizacdo, ambiente e processos. Gartner reconhece o papel do contexto para o
empreendedorismo ao admitir explicitamente a relevancia de varaveis ambientais
gue circundam e influenciam a nova organizacdo, esta criada como consequéncia
das acdes (processos) dos individuos; isto quer dizer, basicamente, que o0s
empreendedores respondem ao ambiente. Importante mencionar que o “ambiente” é
compreendido como um conjunto de variaveis que refletem “condi¢des relativamente
fixas impostas de fora ao novo empreendimento” (ibid., p. 700), sendo que estas
condicBes podem ser altamente favoraveis ou altamente prejudiciais a criagcdo de
novos empreendimentos.

Da mesma forma, Birley (1985) fez uma importante contribuicdo para a
compreensao dos elementos contextuais que envolvem o processo de criacdo de
um negoécio ao explorar a extensdo do uso das redes formal e informal pelos
empreendedores. A rede formal inclui bancos, servicos contabeis e juridicos,
associacbes empresariais, agéncias de suporte ao empreendedor, entre outras
formas de suporte institucional. A rede informal inclui familia, amigos e colegas ou
empregadores anteriores dispostos a ouvir e dar conselhos. Birley argumenta que
ambas as redes parecem importantes para auxiliar o empreendedor a obter o arranjo
ideal para sua empresa, uma vez que o empreendedor é guiado por dois fatores em
suas escolhas: seu emprego anterior e o conselho e assisténcia que ele recebe. De
acordo com a autora, “é nesse processo que a capacidade de construir contatos e

desenvolver redes é fundamental” (ibid., p. 109).

19 Pennings (1982) afirma que cento e vinte variaveis relativas as condigdes de vida urbana foram
submetidas a analise fatorial obtendo-se uma solucdo de cinco fatores: 1) dimens&o econdmica; 2)
dimensao politica; 3) dimensdo ambiental; 4) dimensao educacional/salde; e 5) dimenséo social.

20 para Gartner (1985), a criagdo de um novo empreendimento implica a “organizacdo de novas
organizacbes”. De forma pratica, o autor entende um novo empreendimento como uma “entidade
independente” ou um “novo centro de lucro” dentro de uma empresa estabelecida ou, ainda, uma
“joint venture” se considerado determinados critérios.
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O estudo de Valdez (1988)%! é significativo, pois, ao que tudo indica, foi o
primeiro estudioso a utilizar o termo ecossistema empreendedor para se referir ao
fenbmeno do empreendedorismo. Na pratica, o autor buscou usar uma estrutura de
ecossistema para examinar o processo de inicio de uma nova empresa, mais
especificamente, a interacao entre o empreendedor e 0 ambiente econémico. Valdez
alega que estrutura do ambiente em que os individuos se encontram interfere direta
e indiretamente como um conjunto complexo e significativo de influéncias. Em outras
palavras, o ambiente pode ser considerado como “um conjunto de influéncias que
podem impactar negativa ou positivamente na escolha empreendedora” (ibid., np). O
autor selecionou uma variedade de medidas agrupadas em cinco categorias para
representar a estrutura do ambiente econdmico em que se encontram o0s
empreendedores em potencial: 1) indicadores econ6micos ligados ao setor de
construcédo; 2) indicadores econdmicos associados ao comércio geral; 3) indicadores
econdmicos relacionados ao emprego; 4) indicadores econémicos associados as
financas; e 5) indicadores econdémicos associados as condigdes de negdcios.

Malecki (1990, p. 247) resgatou a ideia de ambiente empreendedor
definindo-o, basicamente, como o “conjunto de condigdes que ajudam — ou
dificultam — a formacédo de novas empresas”. Essas condi¢des, segundo o autor,
‘incluem aspectos da comunidade empreendedora, o meio cultural e social, as
agdes do governo e a disponibilidade de capital de risco” (ibid.). Ao colocar as
enormes variacdes de lugar para lugar no cerne de sua contribuicdo, Malecki
ofereceu uma interpretacdo para o empreendedorismo que enfatiza os aspectos
geograficos do fendbmeno, reconhecendo, assim, a importancia do lugar para a
formacao de novas empresas. A concentracao espacial do capital de risco entre as
regides dos Estados Unidos é utilizada como evidéncia de que o lugar importa.

Um outro ponto central da argumentacdo de Malecki (1990) é a
consideracdo das redes de pessoas como uma condi¢cdo local chave para a
formacao de um clima empreendedor regional positivo. O autor compreende o clima
empreendedor de uma regido como sendo “uma rede bem conectada de

investidores formais e informais, empreendedores anteriores e uma aura de

21 O estudo de Valdez (1988) foi publicado na ata da Conferéncia Académica Anual do Small
Business Institute (SBIDA) realizado em 1988. A consulta da ata e, consequentemente, do texto,
pode ser feita acessando o0 endereco eletrénico do SBIDA: http://sbida.org
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atividade inovadora ndo rotineira” (ibid., p. 251). E possivel afirmar, portanto, que
tanto o lugar quanto as pessoas que nele vivem devem ser entendidos como
elementos fundamentais para uma compreensao mais concreta e abrangente para o
fendmeno do empreendedorismo.

A interpretacdo ambiental do empreendedorismo foi reforcada pela
contribuicdo de Moyes e Westhead (1990). De acordo com os autores (ibid., p. 124),
o ambiente deve ser compreendido a partir de dois elementos: “1) a teia de
experiéncias e contatos fornecidos pela organizacdo incubadora (...) e 2) um
ambiente socioeconémico mais amplo”.??2 Este ambiente socioeconémico mais
amplo incluiria fatores como a escolaridade da populacéo local, o acesso a capital, a
demanda de mercado, o grau de especializacéo industrial, o nivel de desemprego, o
grau de ruralidade, entre outros fatores. Embora os autores reconhegam que forgas
de carater nacionais — sistema de valores nacionais, quadros institucionais e
estruturas econdmicas — influenciam as taxas de formacdo de novas empresas,
Moyses e Westhead buscaram abordar a questao do ambiente socioeconbmico mais
amplo em um nivel territorialmente limitado?®. Uma contribuicdo importante do
estudo é o entendimento de que as regides com caracteristicas ambientais
socioeconbmicas particulares apresentaram diferentes taxas de formacao de novas
empresas.

Van de Ven (1993) produziu uma contribuicdo valiosa para o campo do
empreendedorismo ao fornecer uma macroperspectiva do fenémeno. O autor
sustentou que o empreendedorismo de carater inovador exige uma infraestrutura
que envolveria arranjos institucionais, dotagbes de recursos publicos e fungdes
proprietarias de P&D, producdo, marketing e distribuicdo — ou seja, a¢bes realizadas
por empreendedores e empresas individuais. Van de Ven argumenta que 0s arranjos
institucionais (isto é, o financiamento do governo, a politica antitruste, o sistema de
patentes, as definicbes de padrBes técnicos, entre outros) sdo essenciais para
“legitimar, regular e padronizar uma nova tecnologia” (ibid., p. 211). Os recursos

considerados criticos para o desenvolvimento de novas tecnologias envolvem,

22 A ideia de “organizagdo incubadora” de Moyes e Westhead (1990) é andloga ao conceito de
“organizacao incubadora” de Cooper (1981), ou seja, se refere a organizacdo na qual o fundador da
nova empresa atuava anteriormente.

23 O estudo de Moyes e Westhead (1990) se baseou em 63 regides/subareas da Gra-Bretanha.
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segundo o autor, o “conhecimento cientifico basico, mecanismos de financiamento e
um conjunto de méo-de-obra competente” (ibid.).

A perspectiva de Van de Ven (1993) revela que tanto a configuracdo de
arranjos institucionais adequados quanto a dotacdo de recursos criticos para o
empreendedorismo inovador exigem uma acao efetiva por parte dos governos e de
outros atores institucionais sem fins lucrativos. Isto significa, portanto, que “o
processo de empreendedorismo € uma conquista coletiva que exige papéis-chave
de inumeros empreendedores nos setores publico e privado” (ibid., p. 211). A
principal implicacéo disto é que o estudo do empreendedorismo deve ser capaz de
integrar as caracteristicas e comportamentos de empreendedores individuais com as
interferéncias mais amplas de fatores sociais, econémicos e politicos. Em outras
palavras, o estudo do empreendedorismo precisa compreender “como varios atores
e funcgbes interagem para criar uma infraestrutura que facilite e restrinja o
empreendedorismo” (ibid., p. 226).

Gnyawali e Fogel (1994) desenvolveram uma estrutura para compreender as
condicbes ambientais propicias ao empreendedorismo focalizando nas
necessidades do empreendedor e no processo de criagdo de novos
empreendimentos. Para os autores, as condicdes ambientais desempenham um
papel central no processo empreendedor relativamente a geracéo e identificacdo de
oportunidades, motivacdo empreendedora para explorar essas oportunidades e
aumento das habilidades dos empreendedores de iniciar e administrar um negacio.

Um ambiente empreendedor, segundo Gnyawali e Fogel (1994, p. 44), se
refere, basicamente, a “uma combinagao de fatores que desempenham um papel no
desenvolvimento do empreendedorismo”. Na estrutura de ambiente empreendedor
apresentada pelos autores, as condicdes ambientais sdo agrupadas em cinco
dimensdes: 1) politicas e procedimentos governamentais; 2) condicfes
socioeconbmicas; 3) habilidades de empreendedorismo e negocios; 4) apoio
financeiro as empresas; e 5) apoio ndo financeiro as empresas. Na estrutura
proposta, assume-se que cada aspecto das cinco condicbes ambientais interage
com um aspecto especifico que envolve a criacdo de novos empreendimentos — isto
€, geracdo e identificacdo de oportunidades, propensdo para empreender e
capacidade para empreender, que, quando articulados de forma conjunta,
aumentam a probabilidade de empreender e, por consequéncia, de criacdo de novos

empreendimentos.
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Apesar de nao terem enfatizado explicitamente o processo empreendedor
em sua contribuicdo, Bahrami e Evans (1995) se referiram ao Vale do Silicio como
um ecossistema unico. Os autores atribuem o crescimento e 0 sucesso deste
“cluster de tecnologia (...) a formacado incessante de uma infinidade de entidades
diversas especializadas que se alimentam, apoiam e interagem umas com as outras”
(ibid., p. 63). Bahrami e Evans identificaram varios componentes do ecossistema do
Vale do Silicio: universidades e institutos de pesquisa, comunidade de capital de
risco, infraestrutura sofisticada de servicos, pool de talentos e espirito
empreendedor. No entanto, a principal contribuicdo dos autores diz respeito a ideia
de reciclagem flexivel, isto é, um processo no qual ‘o desaparecimento de uma
empresa invariavelmente leva a formagao de outras, direta e indiretamente” (ibid., p.
63) por acdo de microprocessos como a rapida reciclagem de falhas, permanente
mobilidade interfirmas, ampla difusdo de informacdes, aprender fazendo e falhando,
entre outros. A influéncia destes microprocessos excita “novas reconfiguragdes do
conhecimento e das capacidades humanas, permitindo que novas empresas surjam
das cinzas de empresas falidas” (ibid., p. 63).

A ideia de que o empreendedorismo € mais bem compreendido se abordado
como um sistema foi examinada por Spilling (1996)?4. Um sistema empreendedor,
segundo o autor (ibid., p. 100), “é constituido por todos os atores com potencial para
atuar como empreendedores, as fungdes que desempenham e os fatores ambientais
que afetam o modo como essas funcgdes sdo desempenhadas”. Essa perspectiva
assume que o desenvolvimento econdmico das regibes se apoia em um sistema
empreendedor evoluido, tendo em vista que o desenvolvimento econdmico decorre

de processos empreendedores complexos:

Muitas coisas estao interligadas; muitos empreendimentos se desenvolvem
em estreita interacdo uns com 0s outros e com fatores ambientais. Além
disso, o desenvolvimento das comunidades requer mais do que apenas 0
desenvolvimento de uma série de negdcios; é também sobre infraestrutura,
instituicbes publicas e sobre empresas que podem combinar-se em
sistemas de producéo avancados (SPILLING, 1996, p. 96).

24 A questdo principal explorada por pelo autor é como o sistema empreendedor da regido de
Lilehamer — cidade localizada no sul da Noruega — foi afetado em razdo da realizacdo dos Jogos
Olimpicos de Inverno de 1994. Spilling (1996, p. 96) argumenta que “as Olimpiadas criaram uma
nova situacdo econdmica na regido de Lillehammer. O clima empreendedor mudou radicalmente.
Varios atores existentes e novos tornaram-se ativos; novas oportunidades de negdcios foram
identificadas; e uma série de eventos empreendedores ocorreram”.
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A principal contribuicdo do enfoque de Spilling (1996) para o debate sobre a
importancia do contexto para o empreendedorismo € o entendimento de que 0s
processos empreendedores se desenrolam no interior das estruturas econémicas e
socioculturais existentes — estas estruturas constituem o clima empreendedor da
regido. A interacdo entre os processos empreendedoras e as estruturas regionais é
dindmica, uma vez que a conformacdo destas estruturas € determinada em parte
devido a acdo dos empreendedores. Portanto, no enfoque do autor (ibid., p. 92),
‘ndo sdo as acgdes empreendedoras individuais® por si s6 que importam para o
desenvolvimento das economias regionais, mas sim “a multiplicidade dessas a¢des”.

Conforme Spilling:

(...) em uma localidade geogréfica, sera (...) sempre possivel identificar um
sistema empreendedor definido como o0s atores existentes, sua
competéncia para a acdo empreendedora e o carater dos fatores ambientais
prevalecentes. (...) O sistema é complexo, consiste em muitos atores que
desempenham muitas fun¢bes diferentes e é estimulado e restringido por
uma série de fatores ambientais. A qualidade desse sistema é de vital
importéncia para o desempenho econémico de uma regido (SPILLING,
1996, p. 102).

Neck et al. (2004) utilizaram a perspectiva de sistema empreendedor
concebida por Spilling (1996) para analisar a dinamica empreendedora do Condado
de Boulder, Colorado. Para Neck et al. (2004), as organizagdes incubadoras® e a
existéncia de determinados atributos regionais formam o ndcleo do sistema
empreendedor. Quanto as organizacbes incubadoras, os autores enfatizam a
relacdo entre essas organizagcbes e suas spin-offs?®, indicando o papel implicito
(aquisicdo de conhecimento técnico ou do produto, conhecimento de mercado,
experiéncia e relacionamento com os clientes) ou explicito (assisténcia na criacdo do
negoécio ou uso de instalacbes e equipamentos) que as organizacfes incubadoras
podem desempenhar na saida de funcionarios (futuros empreendedores) inclinados
ao desenvolvimento de (seus proprios) novos empreendimentos. Em referéncia aos
atributos regionais criticos do sistema empreendedor, Neck et al. (2004) apontam as

redes formais (interagdo com universidades, governos, servicos profissionais e de

25 O conceito de “organizagéo incubadora” utilizado por Neck et al. (2004) é similar ao conceito
adotado por Cooper (1981) e Moyes e Westhead (1990).

26 Em Neck et al. (2004), o conceito de spin-off se refere as empresas derivadas de outras empresas
ja existentes.
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apoio, fontes de capital, pool de talentos e grandes empresas) e informais
(relacionamentos com amigos, familiares e outros empreendedores), a infraestrutura
fisica (estradas, escritérios, habitacdo etc.) e a cultura local.

O Quadro 2 apresenta uma sintese das principais contribui¢cdes da literatura
de empreendedorismo acerca da relevancia do contexto empreendedor conforme

expostas na presente secao.

QUADRO 2 — LITERATURA SOBRE O PAPEL DO CONTEXTO PARA O EMPREENDEDORISMO

Referéncias Contribuicbes

Cooper (1981) A decisdo de fundar uma nova empresa envolve as caracteristicas do
empreendedor, a natureza da organizacdo incubadora e a influéncia de
vérios fatores ambientais externos

Pennings (1982) As condi¢Bes de vida urbana influenciam as atividades empreendedoras

Gartner (1985) A criacdo de um novo empreendimento como o resultado da interacdo de
individuos, organizacdo, ambiente e processos

Birley (1985) A utilizacdo das redes formal e informal pelos empreendedores auxiliam os
empreendedores a obter o0 arranjo ideal para sua empresa

Valdez (1988) A estrutura do ambiente em que os individuos se encontram, como um
conjunto complexo e significativo de influéncias, interfere direta e
indiretamente no inicio de uma nova empresa

Malecki (1990) O ambiente empreendedor inclui aspectos da comunidade empreendedora, o
meio cultural e social, as a¢cdes do governo e a disponibilidade de capital de
risco

Moyes e Westhead | O conceito de ambiente envolve a teia de experiéncias e contatos fornecidos
(1990) pela organizacdo incubadora e o ambiente socioecondmico mais amplo

Van de Ven (1993) | Uma infraestrutura para o empreendedorismo envolve arranjos institucionais,
dotacbes de recursos publicos e funcgdes proprietarias de P&D, producéo,
marketing e distribuicdo

Gnyawali e Fogel|As condicdes ambientais incluem as politicas e procedimentos
(1994) governamentais, as condicdes socioecondmicas, as habilidades de
empreendedorismo e negécios e as formas de apoio financeiro e nao
financeiro as empresas

Bahrami e Evans|O sucesso do ecossistema do Vale do Silicio como resultado da existéncia de
(1995) varios componentes e de um processo permanente de “reciclagem flexivel”

Spilling (1996) Um sistema empreendedor é constituido por todos os atores com potencial
para atuar como empreendedores, as funcdes que desempenham e os
fatores ambientais que afetam o modo como essas fungdes sé&o
desempenhadas

Neck et al. (2004) |Um sistema empreendedor inclui os seguintes componentes: organizacfes
incubadoras, spin-offs, redes informais, redes formais, infraestrutura fisica e
cultura

FONTE: Elaborado pelo autor.
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E importante observar, para finalizar, que a literatura apresentada nesta
secdo exerceu significativa influéncia para a elaboracdo da abordagem de
ecossistema empreendedor (EE). O préximo capitulo explora a emergéncia e o

desenvolvimento da abordagem de EE.
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3 A ABORDAGEM DE ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR

Este capitulo de revisdo da literatura discute a emergéncia e o
desenvolvimento da abordagem?’ de ecossistema empreendedor (EE), identificando
quatro fases distintas deste processo, a saber, incubacdo, popularizacao,
cientifizacdo e expansao. A Ultima secao do capitulo aprofunda o entendimento da
abordagem de EE propondo um paralelo com outras abordagens relacionadas, em

especial, a de sistema de inovagéao.

3.1 FASE 1: INCUBACAO

A incubagdo da abordagem de EE ocorreu, sobretudo, no final dos anos
1990 e no decorrer da primeira década dos anos 2000, em que o empreendedorismo
é entdo reconhecido como um fendmeno essencialmente sistémico.

Conforme destacado no capitulo anterior, Spilling (1996) e Neck et al. (2004)
analisaram o carater complexo do sistema empreendedor, ao enfatizar a funcéo
desempenhada pelas organizacbes existentes, redes (formais e informais),
infraestrutura e cultura para a dinamica das atividades empreendedoras locais e,
consequentemente, para o desempenho dessas localidades.

E possivel afirmar que o final dos anos 1990 e inicio dos anos 2000 revela
um periodo de elaboracéo silenciosa da abordagem de EE, resultando na primeira
aparicdo de uma nocdo minimamente estruturada de EE com Daniel Isenberg em

artigo publicado na Harvard Business Review?®no ano de 2010.

27 Entende-se que a pesquisa em ecossistemas empreendedores ainda ndo forneceu uma estrutura
de ideias sistematizadas que permita admitir que exista uma “teoria do ecossistema empreendedor”
(SPIGEL; HARRISON, 2018) — alias, muitos autores, como Kuckertz (2019) e Audretsch et al. (2019),
encaram os ecossistemas empreendedores tdo somente como uma “metafora” dos ecossistemas
naturais; do mesmo modo, Spigel (2017, p. 49) argumenta que “os ecossistemas representam mais
um guarda-chuva conceitual que abrange uma variedade de perspectivas diferentes sobre a
geografia do empreendedorismo, em vez de uma teoria coerente (...)". Particularmente, a presente
pesquisa assume os ecossistemas empreendedores como uma “abordagem”, ou seja, ndo como uma
“teoria”, mas sim como uma maneira de interpretar o fenédmeno do empreendedorismo.

28 Ainda em 2006, Boyd Cohen empregou o termo “ecossistema empreendedor sustentavel”; no
entanto, o proprio autor reconhece que o seu estudo aplicou o0 modelo de Neck et al. (2004) — em que
Cohen é um dos coautores — com 0 objetivo de discutir a questdo especifica de como uma regido
poderia desenvolver um cluster de tecnologias sustentaveis inovadoras. E importante enfatizar,
porém, que o modelo de Neck et al. (2004) se fundamenta no conceito de “sistema empreendedor” de
Spilling (1996). Desse modo, é possivel concluir que o conceito de “ecossistema empreendedor
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3.2 FASE 2: POPULARIZACAO

Embora Valdez (1988) tenha utilizado o termo ecossistema empreendedor
para examinar o processo de inicio de uma nova empresa e Bahrami e Evans (1995)
tenham se referido ao Vale do Silicio como um ecossistema Unico, foram os
trabalhos de Isenberg (2010, 2011) e Feld (2012) que desempenharam, num
primeiro momento, uma influéncia direta para a popularizacdo da abordagem de
ecossistema empreendedor. E partir do ano de 2010, portanto, que a ideia de EE
passou a ecoar de forma mais relevante, tanto na comunidade cientifica quanto nos
espacos de formulacéo de politicas.

Isenberg (2010, p. 3) definiu os ecossistemas de empreendedorismo como
“‘ambientes que nutrem e sustentam o empreendedorismo”. Os ecossistemas
consistem, segundo o autor (ibid.), “em um conjunto de elementos individuais (...)
que se combinam de maneiras complexas.” Isenberg (2011) reuniu estes diversos
elementos em seis dominios: politica, mercados, capital humano, suporte, cultura e
financas (FIGURA 4). O autor admite que cada elemento do ecossistema €,
individualmente, favoravel ao empreendedorismo. No entanto, a criacdo e o
crescimento de empreendimentos sdo impulsionados desde que esses elementos

operem de forma integrada.

FIGURA 4 — DOMINIOS DO ECOSSISTEMA DE EMPREENDEDORISMO

7 Politica ™\
Mercados Finangas
| EMPREENDEDORISMO '
h%‘:::;tﬁ; Cultura
. Suporte _~

FONTE: Elaborado pelo autor com base em Isenberg (2011).

sustentavel” em Cohen (2006) é, na realidade, uma adaptacdo do conceito de “sistema
empreendedor” elaborado em trabalhos anteriores — Neck et al. (2004) e Spilling (1996).
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No modelo de EE de Isenberg (2011), o dominio da politica inclui elementos
relacionados a lideranca do ecossistema e as regras formais que interferem na
atividade empreendedora. Os elementos do dominio dos mercados envolvem, por
exemplo, o facil acesso a clientes e canais de distribuicdo. O trabalho qualificado e
as instituicbes educacionais, por sua vez, compdem o capital humano do
ecossistema. No dominio do suporte estdo os elementos ligados a infraestrutura, ao
suporte profissional (legal, contabil, técnico etc.) e ao apoio de instituicbes néo-
governamentais. A cultura enfatiza as normas sociais que estimulam o
empreendedorismo, como a tolerancia ao risco, experimentacdo, ambicado, historias
de sucesso, entre outras regras informais. Por fim, o dominio do capital abrange os
mecanismos de financiamento, sobretudo, aqueles ligados ao capital de risco.

A criagdo de EEs, para Feld (2012), requer a construgdo de comunidades de
startups. Feld afirma que grande parte da energia, atividade e inovacdo da
sociedade ocorrem nessas comunidades, sendo que grande parte delas localizam-
se em pequenas regides geograficas?®. As comunidades de startups, segundo o
autor, consistem em extensas redes de participantes, vagamente organizadas, mas
em constante evolucdo. Os participantes da comunidade abrangem, evidentemente,
os empreendedores, mas também investidores, mentores, provedores de servico e
pessoas ligadas ao governo, universidades e grandes empresas. Um dos principais
argumentos do autor é o de que o EE exige uma lideranca explicita, sendo que essa
lideranca deve ser exercida por uma massa critica de empreendedores com um
compromisso de longo prazo com a comunidade e a regido. Os demais participantes
da comunidade devem atuar como alimentadores do ecossistema por meio do
fornecimento de diversos recursos, promocédo de atividades empreendedoras,
aconselhamento, criacdo de programas de apoio ao empreendedorismo, entre
outras atribuicbes. Enquanto sintese de sua contribuicdo (QUADRO 3), Feld (2012)
identifica nove atributos de uma comunidade de startups de sucesso.

2 Feld (2012) usou Boulder, uma cidade de pouco mais de 100 mil habitantes localizada no estado
do Colorado (EUA), como um “laboratério” para elaborar a sua tese sobre comunidades de startups.
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QUADRO 3 — NOVE ATRIBUTOS DE UMA COMUNIDADE DE STARTUPS

Atributos Descricdo

Lideranca Grupo forte de empreendedores que sao visiveis, acessiveis e comprometidos
com a regido, sendo um 6timo lugar para comecar e fazer crescer uma empresa

Intermediarios | Muitos mentores e conselheiros respeitados retribuindo em todos os estagios,
setores, segmentacbes demogréaficas e geografias, bem como uma presenca
sélida de aceleradoras e incubadoras eficazes, visiveis e bem integradas

Densidade da|Comunidade profunda e bem conectada de startups e empreendedores,

rede juntamente com investidores, consultores, mentores e apoiadores engajados e
visiveis
Governo Forte apoio governamental e compreensado da importancia das startups para o

crescimento econdmico. Além disso, politicas de apoio devem ser
implementadas cobrindo o desenvolvimento econémico, impostos e veiculos de
investimento

Talento Amplo e profundo pool de talentos para todos os niveis de funcionérios em todos
0os setores e areas de especializacdo. As universidades sdo um excelente
recurso para novos talentos e devem estar bem conectadas a comunidade

Servicos de | Os servicos profissionais (juridicos, contébeis, imobiliarios, seguros, consultoria)
suporte sdo integrados, acessiveis, eficazes e com pregos adequados

Engajamento Grande nimero de eventos para que empreendedores e comunidade se
conectem, com participantes altamente visiveis e auténticos

Empresas Grandes empresas que sdo a ancora de uma cidade devem criar departamentos
e programas especificos para estimular a cooperacdo com startups de alto
crescimento

Capital Uma comunidade forte, densa e de apoio de capitalistas de risco, investidores
anjos e outras formas de financiamento devem estar disponiveis, visiveis e
acessiveis aos empreendedores e potenciais empreendedores

FONTE: Feld (2012).

As contribuicbes de Isenberg (2010, 2011) e Feld (2012) propiciaram uma
rapida popularizacdo da abordagem de EE, porém, tal disseminacdo parece ter
reverberado mais no campo da pratica politica e menos na comunidade cientifica.
De fato, as contribuicdes dos autores se preocuparam mais em sugerir prescricoes
para desenvolver os EEs locais em vez de elaborar cientificamente a abordagem.

Neste sentido, o estudo de Mason e Brown (2014) é relevante, pois, entre
outras razdes, indica a inser¢cdo da questdo dos EEs nos debates politicos das
principais organizacdes governamentais e intergovernamentais.*® Para os autores,

um EE é compreendido como:

%0 O trabalho de Mason e Brown (2014) consiste em um estudo preparado para um workshop
organizado pelo “Programa de Desenvolvimento Econémico e Emprego Local" (Programa LEED) da
OCDE (Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico) e pelo Ministério de
Assuntos Econémicos da Holanda.
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(...) um conjunto de atores empreendedores (potenciais e existentes)
interconectados, organizagdes empreendedoras (...), institui¢Bes (...) e
processos empreendedores (...) que se unem formal e informalmente para
conectar, mediar e governar o desempenho no ambiente empreendedor
local (MASON; BROWN, 2014, p. 5, grifo proprio).

Mason e Brown (2014, p. 9) argumentam que, “no coragdo de um
ecossistema empreendedor (...) ha (...) ‘grandes negocios estabelecidos™ que
desempenham func¢des significativas no desenvolvimento do ecossistema atraves da
atracdo e formacédo de pessoas qualificadas e como fontes de oportunidades de
novos negoécios para as empresas locais. Os autores reconhecem, porém, que 0S
negécios sediados localmente — em vez de fazer parte de empresas multinacionais —
sdo mais eficazes no estimulo ao EE, pois, entre outras fung¢des, “mostra as
possibilidades de empreendedorismo e as potenciais recompensas de deixar um
emprego estavel para os riscos de abrir sua propria empresa” (ibid.). E reconhecido
que o desenvolvimento dos EEs € impulsionado por um processo dinamico de
reciclagem empreendedora que garante a existéncia e o envolvimento permanente
de uma massa critica de empreendedores experientes no ecossistema.

A perspectiva de Mason e Brown (2014) enfatiza a importancia da
proximidade geografica e da conexdo de pessoas, ideias e recursos para o
compartilhamento de informacdes. Os autores indicam as funcdes desempenhadas
por dois tipos especificos de atores dentro dos EEs: (i) os animadores de ligacao —
individuos cuja missdo é promover conexdes — e, (i) os negociadores -
empreendedores, investidores ou prestadores de servicos com experiéncia,
competéncias e conexdes para apoiar empresas jovens.

De acordo com Mason e Brown (2014), os EEs bem-sucedidos possuem
uma cultura favoravel ao desenvolvimento do empreendedorismo. Em linha com
Feld (2012), os autores evidenciam a filosofia de inclusdo, a atitude n&o
condenatoria frente ao fracasso, a filosofia de experimentacéo ativa e a conduta a
favor da mobilidade de pessoas entre empresas como requisitos cruciais para o
desenvolvimento de uma cultura positiva nos ecossistemas. Mason e Brown (2014)
ainda destacam o papel das financas, das universidades e dos prestadores de

servigcos para a conformacdo de uma comunidade de startups.
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A popularizagcdo da abordagem de EE ocasionada pelos trabalhos de
Isenberg (2010, 2011), Feld (2012) e Mason e Brown (2014) despertou o interesse
da comunidade cientifica para o assunto. A partir do ano de 2015,3! a literatura de
EEs experimentou um rapido crescimento, em que o trabalho de Stam (2015)3%?
desempenhou um papel critico nesse processo ao chamar a atencdo para as
deficiéncias da “teoria” até entdo desenvolvida e ao apresentar um modelo de EE
abrangendo seus elementos basicos, além de seus outputs (ou produtos) e outcome
(ou resultado). O principal legado da critica construtiva de Stam (2015) foi o de

inaugurar uma fase de maior cientifizacdo da abordagem de EE.

3.3 FASE 3: CIENTIFIZACAO

De acordo com Stam (2015), as contribuicbes anteriores (FELD, 2012;
ISENBERG, 2010, 2011; MASON; BROWN, 2014) apenas forneceram longas listas
de fatores criticos para o surgimento do empreendedorismo bem-sucedido em uma
regido, no entanto, ndo apresentaram nenhuma interpretagdo consistente acerca
das relacbes sistémicas e de interdependéncia que abrangem o EE, tampouco
examinaram as implicacfes dos EEs para a dinamica empreendedora e para o bem-
estar geral da sociedade.

Stam (2015, p. 1765) definiu os EEs como “um conjunto de atores e fatores
interdependentes coordenados de forma a permitir o empreendedorismo produtivo”.
Em seu modelo, como pode ser visto na Figura 5, os elementos do EE distinguem-
se em condi¢cdes sistémicas — redes de empreendedores, lideranca, finangas,
talento, conhecimento e servicos de suporte/intermediarios — e em condi¢cdes de

estrutura — instituicdes formais, cultura, infraestrutura fisica e demanda.

31 Cavallo, Ghezzi e Balocco (2019), Spigel, Kitagawa e Mason (2020), Velt, Torkkeli e Laine (2020) e
Theodoraki, Dana e Caputo (2021) mostram, por meio de dados bibliométricos, essa tendéncia.

%2 O artigo de Stam (2015) é o mais citado no Google Scholar quando utilizado o termo de pesquisa
“entrepreneurial ecosystem”.
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FIGURA 5 - ELEMENTOS, OUTPUTS E OUTCOME DO EE

Outcome —
Outputs Atividade Empreendedora
Elementos do Ecossistema Empreendedor
g Servigos de

C.on‘fllt,:_oes Redes Lideranca Finangas Talento Conhecimento Suporte /
Sistémicas Intermediarios
Condicoes Instituicdes Infraestrutura
de Estrutura Formais Cultura Fisica

FONTE: Stam (2015).

A Figura 5 evidencia a existéncia de uma causacdo ascendente, isto €, a
interacdo entre os elementos do EE determina a qualidade das atividades
empreendedoras enquanto produtos (outputs) do ecossistema, que, por sua vez,
define o impacto do resultado (outcome) na forma de criacdo de valor agregado. De
modo simultaneo, um movimento de causacao descendente confere aos outputs e
ao outcome um papel critico para a dinamica do EE enquanto efeitos de feedback. E
evidente, também, que a relacdo entre o EE e a criacdo de valor agregado é
mediada pela qualidade das atividades empreendedoras (STAM, 2015).

Stam e Van de Ven (2021) propuseram algumas mudancas no modelo de
EE apresentado por Stam (2015), de tal modo que os elementos do ecossistema
passaram a moldar os arranjos institucionais e a dotacdo de recursos do EE®. Para
Stam e Van de Ven (2021, p. 813), “as instituigdes fornecem as pré-condicdes
fundamentais para que a acdo econdmica ocorra (...) € para que 0S recursos sejam
usados de forma produtiva (...)", influenciando “a forma como o empreendedorismo é
buscado e as consequéncias do empreendedorismo para o bem-estar” (ibid.).

Da mesma forma, a dotacdo de recursos em quantidade e qualidade é

considerado um componente critico para a construcdo e manutencdo de um EE

33 Essa alteracdo, em especial, buscou adequar a estrutura do modelo de EE de Stam com a
estrutura da chamada “infraestrutura para o empreendedorismo” elaborada por Van de Ven (1993).
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bem-sucedido. Os recursos de um EE pode incluir uma infraestrutura fisica
altamente desenvolvida, o acesso a financiamento, a existéncia de lideres
empreendedores visiveis, um grupo diversificado e qualificado de trabalhadores, a
produgdo de conhecimento novo, a oferta de servigos de suporte e 0S meios
financeiros na populagéo para adquirir bens e servigos (STAM; VAN DE VEN, 2021).

Como pode ser visto no Quadro 4, os arranjos institucionais do EE
abrangem as instituicbes formais, a cultura e as redes, e a dotacdo de recursos
contempla a infraestrutura fisica, a demanda, os intermediarios, o talento, o

conhecimento, a lideranca e as finangas.

QUADRO 4 — ELEMENTOS DO ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR

Componentes Elementos Descrigéo
Arranjos Instituicdes formais | As regras do jogo na sociedade
institucionais Cultura O contexto cultural
Redes O contexto social dos atores, especialmente o grau em
gue eles estéo socialmente conectados
Dotacéo de | Infraestrutura fisica | O contexto fisico dos atores que lhes permite conhecer
recursos outros atores nas proximidades fisicas
Demanda A presenca de meios financeiros na populagdo para
adquirir bens e servigos
Intermediarios As entradas de servigcos intermediarios em funcgfes
proprietarias
Talento As habilidades, conhecimentos e experiéncia possuidos
por individuos
Conhecimento Os investimentos na criagdo de conhecimento (cientifico
e tecnolégico)
Lideranca A lideranca que fornece orientagdo e direcdo de acdo
coletiva
Financas A presenca de meios financeiros para investir em
atividades que ainda ndo entregam meios financeiros

FONTE: Stam e Van de Ven (2021, p. 814).

O modelo de EE de Stam e Van de Ven (2021) também excluiu o outcome
(criacdo de valor agregado) e explicitou o empreendedorismo produtivo como o
output do EE (FIGURA 6). O empreendedorismo produtivo, no sentido baumoliano,
inclui as atividades empreendedoras que contribuem direta ou indiretamente para a
criacdo de valor na economia e para 0 aumento de bem-estar social, através da
criacdo de empregos e reducdo do desemprego, da geracdo de inovacdes, da
comercializacdo de novas ideias e tecnologias, e do aumento da concorréncia e da
eficiéncia dos mercados (BAUMOL, 1996; NICOTRA et al.,, 2018; STAM, 2015;
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STAM; VAN DE VEN, 2021). Ora, se o output do EE é o empreendedorismo
produtivo, entdo, o impacto final do ecossistema (outcome) é a criacdo de valor

agregado.

FIGURA 6 — ELEMENTOS E OUTPUT DO ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR

Output Empreendedorismo Produtivo

Ecossistema Empreendedor

Dotagao de Infraestrutura
Recursos A=

Demanda Intermediarios Talento Conhecimento Lideranca Financas

P1

Arranjos

N . ) Instituicoes Formais Cultura
Institucionais

FONTE: Stam e Van de Ven (2021).

Ainda, Stam e Van de Ven (2021) reforcaram os insights de Stam (2015)
acerca das relacbes causais dos EEs fornecendo trés proposicdes. A primeira
proposicdo (P1 na FIGURA 6) assume que os elementos do EE sao mutuamente
interdependentes e coevoluem. A proposicdo 2 (P2) identifica o complexo de
elementos do EE como o determinante do empreendedorismo produtivo, em outras
palavras, a estrutura afeta a agéncia. A proposicao 3 (P3) reconhece que a agéncia
influencia a estrutura, isto €, o empreendedorismo produtivo repercute no EE através
de efeitos de feedback.

Wurth, Stam e Spigel (2021) complementaram as observagdes anteriores
incluindo, para além das inter-relacdes identificadas por Stam (2015) e Stam e Van
de Ven (2021), a interagdo entre os diferentes EEs e o fluxo de recursos e
informacdes entre eles (FIGURA 7). Tal dinamica atribui uma autonomia relativa aos
EEs, uma vez que os ecossistemas podem ser influenciados, mas também podem

exercer influéncia sobre outros ecossistemas.



FIGURA 7 — MECANISMOS CAUSAIS DOS ECOSSISTEMAS EMPREENDEDORES

n Interdependéncias

E Saidas ligadas aos ecossistemas

B Resultados ligados aos ecossistemas
Causagéo descendente

E Ligagbes entre os ecossistemas

FONTE: Wurth, Stam e Spigel (2021).

E evidente, portanto, a contribuicio valiosa de Stam (2015) para

consolidacédo da abordagem de EE no debate cientifico. De fato, a critica construtiva

de Stam (2015) mobilizou a comunidade académica desencadeando uma rapida

expansao da literatura de EE.

3.4 FASE 4: EXPANSAO
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a

Desde a critica construtiva de Stam (2015), a literatura de EE tem avancado

significativamente. No ambito desse movimento, os EEs ganharam inumeras

definigcbes, algumas mais simples, outras mais elaboradas. O Quadro 5 apresenta

algumas definicbes de EE que emergiram nesse periodo.
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QUADRO 5 — DEFINICOES DE ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR

Referéncia Definicéo

Spigel (2017) | Combinacdes de elementos sociais, politicos, econdmicos e culturais dentro de
uma regido que apoiam o desenvolvimento e o crescimento de novas empresas
inovadoras e incentivam empreendedores nascentes e outros atores a assumirem
os riscos de iniciar, financiar e de outro modo auxiliar empreendimentos de alto
risco

Audretsche |Uma comunidade dindmica de atores interdependentes (empreendedores,

Belitski fornecedores, compradores, governo etc.) e contextos institucionais, informacionais

(2017) e socioecondémicos em nivel de sistema

Brunsetal. |Um conjunto multidimensional de fatores interagentes que moderam o efeito da

(2017) atividade empreendedora sobre o crescimento econémico

Neumeyer e | Conjunto de modelos de negdcios convencionais e sustentaveis, diferentes tipos de

Santos empreendimentos empresariais e um conjunto demograficamente diverso de

(2018) empreendedores (por exemplo, género, raca e etnia) e estruturas e iniciativas de
apoio publicas e privadas (por exemplo, incubadoras, empréstimos para pequenas
empresas)

Nicotra etal. |Um conjunto de atores e fatores interdependentes coordenados de forma a

(2018) favorecer a acumulacdo de véarias formas de capital para viabilizar o
empreendedorismo produtivo

Roundy, Uma comunidade auto-organizada, adaptativa e geograficamente limitada de

Bradshaw e |agentes complexos operando em niveis multiplos e agregados, cujas interacdes

Brockman ndo lineares resultam nos padrbes de atividades por meio dos quais novos

(2018) empreendimentos se formam e se dissolvem com o tempo

Kuckertz Uma aglomeracéo regional complexa de atividades empreendedoras que fornece

(2019) duas classes de servi¢os relevantes: atividade empreendedora aprimorada que
beneficia seu ambiente econémico e social mais amplo; e varias formas de apoio
formal e informal que geralmente aumentam a probabilidade de sucesso da
atividade empreendedora

Spigel, Uma colecdo regional de atores (como empreendedores, conselheiros,

Kitagawa e |trabalhadores e mentores) e fatores (perspectivas culturais, politicas, sistemas de

Mason P&D e redes) que contribuem para a criacdo e sobrevivéncia de empreendimentos

(2020) de alto crescimento

Stam e Van | Ecossistema em evolugdo consistindo em empreendedores e empresas-chave que

de Ven governam, integram e realizam todas as fungbes necessarias para o

(2021) desenvolvimento do empreendedorismo em um territério

As definicdes

FONTE: Elaborado pelo autor.

mais simples de EE mencionam a interacdo e

interdependéncia de atores diversos e fatores contextuais que resultam em

atividades empreendedoras. Em geral, as demais definicdes convergem com esta

nocao, acrescentando detalhes sobre os tipos de atores e fatores que integram um

EE. H4 também uma divisdo entre as definicdes, sendo que algumas restringem 0s

efeitos dos EEs ao empreendedorismo produtivo e de alto crescimento, enquanto

outras ndo fazem esta restricdo. Em algumas definigbes aparecem efeitos mais
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amplos, tais como, crescimento econdmico, desenvolvimento sustentavel e
acumulacéo de varias formas de capital.

E possivel identificar que algumas definicdes tentam aplicar a nog¢éo de EE
em niveis mais estreitos. Por exemplo, ao explorar a énfase da literatura em
ecossistemas de paises ou regifes de elevado sucesso, Roundy (2017) apresentou
0 conceito de ecossistema empreendedor de pequena cidade. Para o autor, este
seria uma comunidade de individuos, estruturas sociais, instituicbes e valores
culturais, localizada em uma cidade de alcance, escopo ou tamanho limitados, cujas
interacdes produzem atividade empreendedora.

Outros pesquisadores empenharam-se em incorporar a questdo da
sustentabilidade na abordagem de EEs. Assim, a ideia de um EE sustentavel tem
ganhado relevo, especialmente com a crescente atencdo ao que se tem denominado
empreendedorismo sustentavel, ou seja, aquele que busca conciliar interesses
ambientais, sociais e econémicos. Um ecossistema empreendedor sustentavel pode

ser pensado como:.

(...) um grupo interconectado e colaborativo de partes interessadas,
fornecendo apoio focado na sustentabilidade para empreendedores, a fim
de promover atividades empreendedoras que abordem simultaneamente as
dimensdes econdmica, ecologica e social da sustentabilidade e, assim,
contribuam para a transformacdo para uma economia regional sustentavel
(BISCHOFF; VOLKMANN, 2018, p. 186).

Entretanto, as diferentes definicbes de EE tendem a compartilhar os
mesmos principios gerais. Malecki (2018 , p. 5) afirma que a maior parte das
definicbes “destaca a combinagéo ou interagdo de elementos, geralmente através de
redes, produzindo valores culturais compartiihados que apoiam a atividade
empreendedora”. Stam e Spigel (2016, p. 7) sugerem que “o denominador comum” —
entre os diferentes conceitos de EE — “parece ser o fato de que os empreendedores
criam um novo valor, organizado por uma ampla variedade de modos de
governanga, habilitados e confinados dentro de um contexto institucional especifico”.
Alvedalen e Boschma (2017, p. 893) observam que “a maioria das definicdes
concorda que um ecossistema empreendedor tem um limite geograficamente
definido que inclui diferentes atores e fatores interconectados, como capital humano,

redes e instituicdes”.
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Vérios estudos tém manifestado a ideia de que a abordagem de EE é
semelhante a outras abordagens mais antigas, como as de clusters, distritos
industriais, regides de aprendizagem e, sobretudo, sistemas (hacionais e regionais)
de inovacdo (MASON; BROWN, 2014; SPIGEL; HARRISON, 2018; STAM; SPIGEL,
2016). No entanto, a abordagem de EE parece oferecer uma interpretacéo distinta
acerca do papel do empreendedorismo dinamico para o desenvolvimento das
regides relacionados (ISENBERG, 2011; STAM, 2015).

3.5 CONCEITOS RELACIONADOS

A expressao ecossistema foi cunhado por Arthur George Tansley, em 1935,
como parte de um debate sobre a natureza das comunidades biol6gicas. Embora
variem em alguns aspectos, os diversos conceitos de ecossistema na perspectiva da
biologia compartilham de trés propriedades comuns, que incluem a presenca de (1)
componentes bioticos e (2) abioticos e suas (3) interagdes. O componente bidtico do
ecossistema compreende as comunidades de organismos vivos, ao passo que O
componente abiodtico abrange os ambientes fisico e quimico (CHRISTIAN, 2009).
Portanto, a caracteristica fundamental dos ecossistemas é a interacdo de
organismos vivos com o seu ambiente.

Um relevante corpo de pesquisadores da area de negdécios emprestou da
biologia a expressao ecossistema para examinar o ambiente competitivo em que as
empresas operam, substituindo, assim, as abordagens tradicionais fundamentadas
nos conceitos de industria, cadeias de valor ou aliangas estratégicas, por exemplo.
Jacobides, Cennamo e Gawer (2018) identificaram trés agrupamentos de estudos
gue enfatizam diferentes aspectos do ecossistema. O primeiro grupo enfatiza a ideia
de ecossistema de negaocios. Introduzida por Moore (1993), a no¢do de ecossistema
de negécios se refere a criacdo e lideranca de redes cooperativas de negoécios a
partir de uma empresa focal. Um segundo grupo concentra-se no complexo de
componentes e complementos que suportam uma inovacao focal, introduzindo a
ideia de ecossistema de inovacdao (ADNER, 2006; ADNER; KAPOOR, 2010).
Finalmente, um grupo de estudos introduziu a nogcao de ecossistema de plataforma,
dedicando-se em compreender o ambiente competitivo que envolve as redes de
inovacédo voltadas para a producdo de complementos que tornam uma plataforma
mais valiosa (CECCAGNOLI et al., 2012).
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A diferenca fundamental entre os conceitos de ecossistema de negdcios,
ecossistema de inovacao, ecossistema de plataforma e ecossistema empreendedor
diz respeito a unidade de analise (QUADRO 6). A unidade de analise dos EEs € o
lugar, e o ponto focal do EE s&o os empreendedores dindmicos. Enquanto as
implicacbes préticas da abordagem de EE direcionam-se aos formuladores de
politicas locais de desenvolvimento, as implicacées dos demais conceitos alimentam

0s homens de negécios.

QUADRO 6 — APLICACOES DA EXPRESSAO ECOSSISTEMA

Conceito Unidade de andlise
Ecossistema de negécios A empresa individual
Ecossistema de inovacgéo Uma inovacao tecnologica focal
Ecossistema de plataforma Uma classe especifica de tecnologia (plataformas)
Ecossistema empreendedor O lugar (cidade, regido, estado, pais)

FONTE: Elaborado pelo autor.

O lugar é também a unidade basica de analise da abordagem de sistema de
inovacéo (Sl). A abordagem de SI emergiu, inicialmente, para se referir ao contexto
institucional dos paises que conduzem a producdo e aplicagdo de conhecimento
pelas empresas®®. De acordo com Nelson (2006, p. 427), o foco dos sistemas
nacionais de inovacdo (SNIs) envolve “as instituicbes e os mecanismos que
sustentam a inovagdo técnica nos varios paises”. Edquist e Johnson (1997)
argumentam que as instituicbes sao fundamentais para o processo de inovacao
pois, entre outras funcdes, reduzem a incerteza, gerenciam conflitos e fornecem

incentivos aos atores inovadores3®.

34 Os sistemas de inovagdo podem ser analisados de forma estrita ou de forma ampla. A definigdo
restrita de sistemas de inovacéo inclui somente as organizacdes e instituicdes envolvidas diretamente
em atividades de pesquisa, como os departamentos de P&D das empresas, o0s institutos de pesquisa
e as universidades. J4 uma definicdo ampla, por sua vez, abrange todas as partes e aspectos da
estrutura econdmica e da estrutura institucional que afetam a aprendizagem — nessa definicdo, os
sistemas de inovacdo sdo enquadrados como sistemas sociais, uma vez que a atividade central no
sistema de inovagdo é a aprendizagem e a aprendizagem € uma atividade social que envolve
interacdo entre as pessoas (LUNDVALL, 2016).

%5 O papel das instituicdes — econdmicas, sociais e politicas — é enfatizado em todas as variantes
conceituais de sistemas de inovagdo. As instituicdes se referem aos “conjuntos de habitos, rotinas,
praticas estabelecidas, regras ou leis que regulam as relagbes e interagBes entre individuos e
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A abordagem de Sl reconhece o papel central da grande empresa inovadora
na performance econdémica em nivel de pais. Além da grande empresa inovadora,
outras duas organizacbes sao notadamente importantes nesses sistemas: (i) as
universidades, que atuam como formadoras de trabalho qualificado e como espago
de desenvolvimentos de pesquisas e tecnologias e, (i) os governos, com seus
programas e politicas voltados para a inovacdo no setor produtivo e para o ambiente
econdmico em sentido mais amplo (NELSON, 2006).

Cooke, Uranga e Etxebarria (1997) e Asheim e Gertler (2005) contribuiram
para a abordagem de S| adotando um enfoque regional. Asheim e Gertler (2005)
argumentam que a concentracdo espacial das atividades inovativas € uma
caracteristica marcante da economia contemporaneo, a0 mesmo tempo que a
proximidade desempenha um papel central para o processo de inovagdo que se
mostra cada vez mais interativo (conhecimento tacito, interacdo face a face e
relacbes baseadas em confianca). Ademais, a prevaléncia de uma cultura regional —
isto €, um conjunto de atitudes, valores, normas, rotinas e expectativas contidas
regionalmente — € considerado um elemento critico para as atividades das
empresas, pois “é essa cultura regional comum — ela propria o produto de forcas
institucionais comumente experimentadas — que molda a maneira como as
empresas interagem umas com as outras na economia regional” (ASHEIM;
GERTLER, 2005, p. 300).

Em linha com a literatura de SNIs, os cientistas regionais da inovacéo
também reconhecem o papel critico das instituicbes para dinamica inovativa local
Asheim e Gertler (2005, p. 299) afirmam que os sistemas regionais de inovacéo
(SRIs) refletem “a infraestrutura institucional de apoio a inovagéo dentro da estrutura
produtiva de uma regiao”. Tal infraestrutura institucional € composta por um conjunto
de subsistemas relacionados — por exemplo, Cooke, Uranga e Etxebarria (1997)
identificaram as financas, a aprendizagem e a cultura produtiva como elementos
essenciais de um SRI.

Vérios estudos®® indicam a abordagem de Sl como principal referéncia para

a concepcao da abordagem de EE. Acs, Autio e Szerb (2014) admitem que:

grupos”. A definicdo de instituicdes inclui “coisas que padronizam o comportamento” como “rotinas,
normas, expectativas compartilhadas, moral, etc.” (EDQUIST; JOHNSON, 1997).

36 Acs et al. (2018), Malecki (2018), Alvedalen e Boschma (2017), Spigel (2017), Acs et al. (2016),
Cooke (2016), Stam e Spigel (2016), Stam (2015), Acs, Autio e Szerb (2014) e Mason e Brown (2014)
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(...) no nivel do pais, o empreendedorismo deve ser tratado como um
fendmeno sistémico, semelhante & maneira como a literatura sobre
'Sistemas Nacionais de Inovacdo' trata as infraestruturas, politicas e
instituicdbes no nivel do pais ao considerar fatores que determinam a
capacidade de um pais produzir e tirar proveito das descobertas cientificas
e da inovagdo tecnolégica (ACS; AUTIO; SZERB, 2014, p. 477).

Seguindo nessa direcao, Spigel e Harrison (2018) indicam trés principios dos

Sls que, de certo modo, influenciaram a elaboracao da abordagem de EE:

O primeiro € o papel das redes, que decorre da natureza socialmente
incorporada do empreendedorismo (...). Em segundo lugar, estd a
importancia das universidades e outras organizacdes-ancora na inovacao
como locais-chave de producgdo de conhecimento e treinamento de forca de
trabalho. (...) O terceiro é o papel da politica na criacdo de um ambiente
favoravel ao empreendedorismo inovador (SPIGEL; HARRISON, 2018, p.
8).

Stam e Spigel (2016), por sua vez, identificam trés diferengcas fundamentais

entre as abordagens de EE e de SI. Como pode ser visto no Quadro 7, essas

diferencas relacionam-se ao foco principal de anélise, ao papel do conhecimento e

ao lécus de acéo.

QUADRO 7 — DIFERENGAS ENTRE AS ABORDAGENS DE SISTEMA DE INOVAGAO E DE

ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR

Sistema de Inovacgéo (Sl)

Ecossistema empreendedor (EE)

conhecimento

novos insights tecnolégicos e de
mercado

Foco Foco principal nas estruturas | Empreendedor explicitamente no centro
principal econOmicas e sociais de um lugar que | do ecossistema

influencia a inovacgéo da firma
Papel do Foco no conhecimento como fonte de |Além do conhecimento de mercado e

tecnologico, o conhecimento sobre o
processo empreendedor € fundamental

Loécus de
acao

Empresas privadas e estatais (pouco
espaco para agéncia individual)

O empreendedor é o ator central na
construcdo e sustentagdo do ecossistema

FONTE: Elaborado pelo autor com base em Stam e Spigel (2016).

As diferencas entre as abordagens de EE e de S| decorrem, sobretudo, do

“‘enfoque especifico dos ecossistemas na situagao particular dos empreendedores e
dos novos empreendimentos” (SPIGEL; HARRISON, 2018, p. 12). Além do mais, a

abordagem de EE “nao s6 vé o empreendedorismo como resultado do sistema, mas

séo alguns dos estudos que indicam o conceito de sistema de inovacdo como a principal inspiracéo
para a abordagem de ecossistema empreendedor.
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também vé a importancia dos empreendedores como atores centrais (...) ha criacdo
(...) e na manutencéao do sistema saudavel” (STAM; SPIGEL, 2016, p. 5).

Portanto, a abordagem de EE reldne, numa Unica estrutura, acao individual e
configuracédo institucional. Da abordagem de Sl, a abordagem de EE emprestou as
instituicbes e a perspectiva sistémica, e da literatura de empreendedorismo, a
abordagem de EE nédo apenas conservou, mas também sofisticou o papel da acéo

individual e do contexto para a dinamica empreendedora (FIGURA 8).

FIGURA 8 — INFLUENCIAS DAS LITERATURAS DE EMPREENDEDORISMO E DE SISTEMA DE

INOVACAO
Foco no Importancia do Abordagem Importancia das
individuo contexto - Abordagem de . sistémica instituiges
> ecossistema €
empreendedor

Literatura de
sistemas de
inovagao

Literatura de
empreendedorismo

FONTE: Elaborado pelo autor.

Desse modo, a abordagem de EE representa uma resposta diferente de
enfrentar os desafios do desenvolvimento das regibes, pois complementa as
estratégias de desenvolvimento alicercadas na abordagem de Sl. De fato, a
abordagem de EE implica uma “nova visdo econbmica sobre pessoas, redes e
instituicdes” (STAM, 2015, p. 1764).

Ademais, a perspectiva distinta dos EEs exige uma reavaliagcdo das politicas
de empreendedorismo que tradicionalmente enfocaram no simples aumento da
oferta de empreendedores. Na realidade, a abordagem politica de EE muda o foco
da acdo politica da quantidade para a qualidade das atividades empreendedoras. O
proximo capitulo explora a influéncia da abordagem de EE para o campo das
politicas publicas.
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4 ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR E POLITICAS PUBLICAS

Este capitulo final de revisdo da literatura aponta as principais implicacdes
da abordagem de ecossistema empreendedor (EE) para a politica de
empreendedorismo (PdE). Antes disso, no entanto, é conveniente reforcar o que se

entende por politica publica (PP) e, principalmente, o que se entende por uma PdE.

4.1 POLITICAS PUBLICAS

Existem muitas definicdes de PP na literatura especializada. Knoepfel et al.
(2007), por exemplo, veem a PP, essencialmente, como uma resposta a um
problema social. De acordo com os autores (ibid., p. 21), “todas as politicas visam
resolver um problema publico que se identifica como tal na agenda governamental.”
Assim, prosseguem 0s autores, as PPs “representam a resposta do sistema politico-
administrativo a uma realidade social considerada politicamente inaceitavel” (ibid.).

Para Knoepfel et al. (2007), o ponto de partida de uma PP s&o os sintomas
de uma problema social — cabe observar que, entre o reconhecimento de uma
guestdo como sendo um problema social e a resposta dos governos para esse
problema, ha uma série de questdes envolvidas, tanto de carater objetivo
(orcamento publico limitado, por exemplo), quanto de carater subjetivo (conflitos de
valores e de interesses, por exemplo).

A despeito dessas questdes, a PP é entdo compreendida como o resultado
da agregacdo de um ou mais objetivos que a sociedade reconheca como sendo
necessarios ou desejaveis, por um lado e, por solugdes e acbes executadas por uma
instituicdo ou organizacdo governamental, por outro lado (DEUBEL, 2007). A

definicdo de PP de Knoepfel et al (2007). notoriamente move-se para essa direcao:

(...) uma politica puablica é definida como um conjunto de decisdes ou
atividades intencionalmente coerentes, tomadas ou executadas por
diferentes atores publicos — e as vezes — privados, cujos recursos, vinculos
institucionais e interesses variam, com o0 objetivo de resolver de forma
direcionada um problema que é politicamente definido como de natureza
coletiva (KNOEPFEL et al., 2007, p. 24).

As PPs — como um conjunto de decisbes — se manifestam por meio de

medidas formalizadas, podendo incluir regras gerais ou abstratas — como, por



74

exemplo, leis e decretos — mas, também, podendo abranger atos individuais ou
produtos concretos que surgem durante a implementacéo de uma politica — é o caso
das decisdes administrativas, autorizacées e subsidios (KNOEPFEL et al., 2007).

Outro aspecto da definicdo de Knoepfel et al. (2007) que requer um
destague é o reconhecimento de que os atores privados podem, pelo menos
ocasionalmente, realizar uma PP. Na realidade, o que os autores argumentam é que
a PP exige que os tomadores de decisdo — participantes ou nao do sistema politico-
administrativo — atuem na qualidade de atores publicos. Isto pode envolver,
eventualmente, atores privados com legitimacdo para intervir em uma determinada
guestdo tomada como um problema publico.

Neste sentido, o processo politico tem experimentado uma mudanca
importante, a saber, a tendéncia a “desestatizacdo do sistema politico” que leva,
consequentemente, a uma “mudanca do governo para governanca em Varias
escalas territoriais € em varios dominios funcionais” (JESSOP, 1997, p. 574). Uma
das implicac6es dessa tendéncia envolve a crescente participacdo de atores para-
governamentais e n&o-governamentais como parceiros dos atores publicos no
processo politico, incumbindo aos diferentes governos um papel mais de
coordenacao — isto €, de governanca — e menos de intervencao direta e absoluta.

Um outro ponto critico para a ideia de PP é atribuido a ndo-tomada de
decisdo como uma face do processo politico (BACHRACH; BARATZ, 1963). Este
ponto é evidente na perspectiva de Dye (2013, p. 3), que define a PP como “tudo o
que os governos escolhem fazer ou nao fazer”. Um primeiro olhar sobre essa
definicdo revela uma ideia de PP pouco elaborada e bastante abrangente, porém, h4
um aspecto muito interessante nela: além da acdo governamental, a inagéo
governamental também importa: “a inacdo do governo pode ter um impacto tao
grande na sociedade quanto a acdo do governo” (ibid., p. 12). Portanto, a auséncia
de uma acdo governamental em uma determinada area (ou para um determinado
segmento da sociedade) revela uma escolha politica, e, por isso, a nao-tomada de
decisdo também deve ser objeto dos analistas de PPs.

Deubel (2007) argumenta que a existéncia de uma politica envolve quatro
elementos centrais: (i) envolvimento do governo; (ii) percepcdo dos problemas; (iii)
definicdo de objetivos; e, (iv) processo. Relativamente ao processo politico, esse
pode ser visto como uma seérie de atividades politicas envolvidas na producao de

uma PP. Dye (2013), por exemplo, sugere que a producdao de PPs envolve a
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identificacdo de um problema, a definicdo da agenda, e a formulacéo, legitimacao,

implementacéo e avaliacao da politica (QUADRO 8).

QUADRO 8 — O PROCESSO POLITICO

Identificacao do
problema

Identificacdo de problemas de politica por meio da demanda de individuos
€ grupos por agao governamental

Definicdo da agenda

Focalizacdo da atencdo da midia de massa e funcionarios publicos em
problemas publicos especificos para decidir o que sera decidido

Formulacao da
politica

Desenvolvimento de propostas de politicas por grupos de interesse,
funcionarios do governo, comisses do poder legislativo e grupos de
reflexdo

Legitimacé&o da
politica

Selecdo e aprovacao de politicas por meio de ac¢des do poder legislativo,
do presidente e dos tribunais

Implementacéo da
politica

Implementagdo de politicas por meio de burocracias governamentais,
gastos publicos, regulamentagGes e outras atividades de agéncias
executivas

Avaliacdo da politica

Avaliacdo de politicas pelas proprias agéncias governamentais,
consultores externos, a midia e o publico em geral

FONTE: Elaborado pelo autor com base em Dye (2013).

Em linha com Dye (2013), Deubel (2007) sugere que uma PP pode ser

decomposta em uma série de etapas ou sequéncias légicas, processo que o autor

chama de ciclo de politica. O ciclo de politica de Deubel (2007, p. 49) dintingue

“cinco fases na vida ou desenvolvimento de uma politica publica: identificacdo de um

problema, formulagao de solug¢des, tomada de decisdo, implementacgéo e avaliagao”.

Do mesmo modo, Knoepfel et al. (2007) interpretam o desdobramento de um

processo de politica em termos dos seguintes estagios principais: (i) colocag¢édo do

problema a ser resolvido na agenda governamental; (ii) programacéo legislativa e

regulatéria da intervencdo publica; (iii) a implementacdo do programa politico-

administrativo por meio de planos de acédo e atos formais; e (iv) avaliacdo dos efeitos

resultantes — ou seja, 0s impactos e resultados da politica. A Figura 9 apresenta 0s

produtos de uma PP em funcao dos diferentes estagios sugeridos pelos autores.
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FIGURA 9 — ESTAGIOS DA POLITICA E SEUS PRODUTOS (CICLO POLITICO)

1° estagio: Definigao
da agenda

Produto 1: definigao
politica do problema

publico
et S 2° estagio:
4° estagio: Avaliacao -
g e Programacao
Produto 6: afirmagdes ;
avaliativas sobre os Produto 2: programa
efeitos da politica politico-administrativo
(impactos e resultados) Produto 3: arranjo politico-
administrativo
3° estagio:

Implementacao

Produto 4: planos de agao
Produto 5: atos de
implementagéo

FONTE: Elaborado pelo autor com base em Knoepfel et al. (2007).

Para terminar, Knoepfel et al. (2007) adverte que o comportamento dos
atores publicos e privados no processo politico é influenciado pelos recursos®’ a
disposicdo desses atores, pelas regras institucionais relativas ao funcionamento
geral do sistema politico e pelas regras institucionais especificas da area da politica
em questdo. Assim, embora o modelo de “ciclo de politicas” apresente certa
atratividade devido a sua simplicidade e seu alto poder de generalizacdo (DEUBEL,
2007), o exercicio da analise de politicas publicas deve compreender, de forma
sistémica, os aspectos que abrangem o comportamento dos atores na arena politica,

a posse de recursos e a dinamica institucional envolvida.

37 De acordo com Knoepfel et al. (2007), os recursos representam “estoque de matérias-primas” sobre
a qual atores publicos e privados se empenham para moldar suas a¢des. Os autores sugerem a
existéncia de dez diferentes tipos de recursos que os atores publicos e privados poderdo (ou nao)
produzir e mobilizar no curso dos processos de formulacao e implementacéo de politicas: (i) a lei ou
recurso “legal’; (ii) pessoal ou recurso “humano”; (iii) dinheiro ou recurso “financeiro”; (iv) informacao
ou recurso “cognitivo”; (v) organizagado ou recurso “interativo”; (vi) consenso ou recurso “confianga”;
(vii) tempo ou recurso “temporal”; (viii) infraestrutura ou recurso “propriedade”; (ix) apoio politico ou
recurso “maioria” e; (x) forga ou recurso “violéncia”. Os autores também advertem que todos esses
recursos podem ser acessiveis a todos, mas tendem a ser distribuidos de forma desigual entre os
atores que participam dos diferentes estagios de um ciclo de vida da politica.
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4.2 POLITICA DE EMPREENDEDORISMO

Uma politica de empreendedorismo (PdE) é definida, tradicionalmente, como
aquela que € voltada para as fases embriondrias e iniciais do processo
empreendedor e que tem como objetivo principal aumentar a oferta de
empreendedores — ou, mais precisamente, “promover ambientes que produzirdo um
fornecimento continuo de novos empreendedores, bem como as condi¢cdes que lhes
permitirdo ter sucesso nos seus esforcos para iniciar e desenvolver empresas”
(LUNDSTROM; STEVENSON, 2005, p. 45).

Reynolds, Storey e Westhead (1994) veem 0 processo empreendedor como
o resultado de trés fases: (i) concepcéo; (ii) gestacdo e nascimento; e (iii) infancia e
crescimento. Desse modo, para os autores, a PdE deve ser capaz de encorajar o
processo empreendedor incentivando os individuos a entrarem no processo de
gestacdo de uma nova organizacdo, facilitando diretamente ou indiretamente a
gestacdo dessa organizacgéo e facilitando a sua sobrevivéncia e o crescimento.

A partir das definicbes de Lundstrom e Stevenson (2005) e de Reynolds,
Storey e Westhead (1994), € possivel elucidar qual é o escopo da PdE vis-a-vis o da
politica de micro e pequenas empresas (MPES).

Lundstrém e Stevenson alegam que o pressuposto teérico por trds da
politica de MPEs é o argumento de falha de mercado — é o caso, por exemplo, do
poder de mercado das grandes empresas que desfavorece a posicdo competitiva
das pequenas empresas. Assim, o enfoque da politica de MPEs é a preservacao
dessas organizagOes existentes, protegendo-as da exposicdo a um ambiente
econdmico hostil. No que diz respeito a PdE, os autores argumentam que 0 seu
principal objetivo é estimular niveis mais elevados de atividade empreendedora,
influenciando, assim, uma maior oferta de novos empreendedores.

Assim, enquanto a PdE enfatiza o processo empreendedor, a politica de
MPEs enfoca a competitividade das pequenas empresas existentes. O Quadro 9

descreve as areas de divergéncia entre a PdE e a politica de MPEs.
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QUADRO 9 — DIFERENGCAS ENTRE A PdE E A POLITICA DE MPEs

Politica de empreendedorismo

Politica de pequenas empresas

Grupo-alvo da

Individuos e novas empresas

Estoque de empresas existentes

politica
Estagio da Fases iniciais do processo | Estagio de “maturidade” das empresas
intervencao empreendedor

Instrumentos de
intervencao

Medidas politicas “leves” (orientagao,
por exemplo)

Instrumentos de politica “rigidos’
(subsidios financeiros, por exemplo)

Implementacao
da politica

Envolvimento de um amplo conjunto
de parceiros institucionais (grupo
diversificado de  ministérios ou
secretarias de governo)

Conjunto mais restrito de instituicbes

FONTE: Elaborado pelo autor com base em Lundstrom e Stevenson (2005).

Ao mesmo tempo que identificam diferencas importantes entre a PdE e a

politica de MPEs, Lundstrom e Stevenson (2005) argumentam que ambas as

politicas s&o inter-relacionadas. A medida que o processo empreendedor avanca,

em algum momento do tempo a empresa entdo criada tende a se confundir com

uma pequena empresa. Ha, portanto, uma sobreposi¢éo entre os dominios da PdE e

da politica de MPEs. Porém, a PdE tende a desempenhar um papel dominante até a

fase nascente da empresa e, a politica de MPEs tende a predominar apdés a

empresa tiver sobrevivido ao seu periodo de entrada. Essa perspectiva é ilustrada

pela Figura 10.

FIGURA 10 — INTERFACE ENTRE A PdE E A POLITICA DE PEQUENAS EMPRESAS

Politica de
empreendedorismo

Fase de
conscientizacao

Fase de
entrada

Fase
nascente

Politica de pequenas
empresas

Sobrevivéncia
/ expansao

Fase pos-
entrada

Processo no tempo

FONTE: Elaborado pelo autor com base em Lundstrom e Stevenson (2005).
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Audretsch (2021) sugere uma interpretacdo um pouco mais restrita da PdE.
Para o autor, o empreendedorismo envolve fundamentalmente a criagdo de novas
empresas envolvidas na comercializacdo de conhecimento. A énfase no
empreendedorismo baseado no conhecimento conduziu Audretsch (2021) a
estabelecer o seguinte foco para a PdE:

O foco da politica de empreendedorismo € incentivar e promover nao
apenas o0s investimentos em conhecimento, mas também a sua
comercializacdo por meio do inicio de uma nova empresa. Assim, o foco
esta em politicas que permitem as pessoas, especialmente nas indUstrias
baseadas no conhecimento e criativas, iniciar novos negdcios e facilitar o
crescimento desses novos empreendimentos (AUDRETSCH, 2021, p. 216).

Audretsch (2021) assume que a producdo de conhecimento por si s6 ndo €
suficiente, pois é preciso que tal conhecimento seja comercializado. O fato de parte
do conhecimento novo ndo ser comercializado resulta da existéncia daquilo que o
autor chama de filtro de conhecimento, isto é, “a lacuna entre o conhecimento que
tem um valor comercial potencial e o conhecimento que é realmente comercializado”
(ibid., 215). Nesse sentido, a entrada de uma nova empresa possibilita que o
conhecimento novo produzido seja capaz de romper o filtro de conhecimento e de
transbordar para todo sistema. Em outras palavras, “o empreendedorismo de
transbordamento de conhecimento serve como um canal para o transbordamento de
novas ideias geradas por uma organizacao existente, mas ndo comercializadas”
(ibid., 216).

Ao encarar os novos empreendimentos como um canal para a disseminacao
de conhecimento e, por consequéncia, como um motor do crescimento econdémico,
Audretsch (2021) tende a enfatizar, em sua abordagem politica, 0s novos
empreendimentos inseridos em estruturas industriais intensivas em conhecimento ou
de base tecnoldgica. Portanto, a abordagem do autor claramente se distingue da
politica tradicional de empreendedorismo que tende a ndo fazer qualquer tipo de
discriminacdo entre classes de empresas. Ademais, ao enfocar no
empreendedorismo de transbordamento de conhecimento, Audretsch oferece uma

alternativa, ou, melhor, um complemento as abordagens de politicas de inovacéo
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gue, em partes, assumem que o0 conhecimento novo tende a difundir-se

automaticamente na sociedade?32.

O empreendedorismo pode dar uma contribuigdo crucial para o crescimento
econdmico, facilitando a disseminacdo e a comercializacdo de ideias e
conhecimento que, de outra forma, nunca teriam sido transformados em
atividade inovadora. Assim, as politicas publicas comecaram a dar
prioridade ndo apenas aos investimentos em conhecimento, mas também a
criacdo de capital empreendedor, para tentar garantir que esses
investimentos onerosos em novos conhecimentos resultem realmente no
gue a sociedade deseja — crescimento e empregos em uma economia
globalizada (AUDRETSCH, 2021, p. 222).

O foco nos setores intensivos em conhecimento ou de base tecnoldgica
parece encobrir uma tendéncia importante da dinamica empreendedora recente: o
fato de que “apenas alguns poucos empreendedores criardo os negocios que tirarao
as pessoas da pobreza, estimulardo a inovacado, criardo empregos, reduzirdo o
desemprego, tornardo os mercados mais competitivos e aumentardo o crescimento
econdmico” (SHANE, 2009, p. 146), negdcios esses que se manifestam ndo apenas
nas industrias de base tecnologica, mas em praticamente todos os setores da
economia (COAD et al., 2014; HENREKSON; JOHANSSON, 2010; BROWN;
MAWSON; MASON, 2017). Essa perspectiva tem desafiado os formuladores de PdE
— e, até mesmo, de politicas de inovagao e industrial — de varios paises e regides a
se concentrarem no subconjunto de empresas dindmicas e de alto potencial de
crescimento (SHANE, 2009; MASON; BROWN, 2014; MAZZUCATO; PARRIS, 2014;
BROWN; MAWSON; MASON, 2017; STAM, 2018).

Porém, a formacdo de empresas de alta qualidade e de alto crescimento
depende fortemente do contexto, isto €, do EE (ACS et al.,, 2017). Assim, para
estimular esse processo, € preciso compreender a natureza dos EEs, pois é isso
que fornece as alavancas mais diretas para a intervencéo politica (STAM, 2018).

Dito de outro modo, uma abordagem politica de EE € necesséaria para a PdE.

% Feldman (2001, p. 887) argumenta sobre a necessidade distinguir as condigdes que apoiam a
inovacdo e as condi¢cdes que apoiam o empreendedorismo. Para a autora, 0os dois conceitos sdo
relacionados, pois “0 empreendedorismo € uma maneira pela qual a inovagdo é realizada a medida
que as empresas sdo formadas para comercializar e promover novas ideias. Ambientes e recursos
externos podem facilitar a realizacdo da inovacdo, mas podem néo ser suficientes para induzir a
formacgédo de novas empresas (...)".
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4.3 A ABORDAGEM POLITICA DE ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR

Embora limitadas em termos de elaboracdo tedrica, as contribuicdes

pioneiras da abordagem de EE forneceram alguns insights importantes para a PdE.

Isenberg (2010) indicou alguns principios-chave que os lideres governamentais

deveriam se concentrar na criacdo de um EE (QUADRO 10).

QUADRO 10 - PRINCIPIOS-CHAVE PARA A POLITICA DE CRIAGCAO DE EEs

Principios-chave

Descricéo

Parar de emular o Vale do
Silicio

A transferéncia de politicas ndo é eficaz pois cada EE evoluiu sob
um conjunto Unico de circunstancias

Moldar o ecossistema em
torno das condi¢Bes locais

E preciso adaptar as agdes politicas as proprias dimensdes, estilo e
clima do empreendedorismo local

Envolver o setor privado
desde o inicio

Os governos devem envolver o setor privado com antecedéncia e
deixar que ele mantenha ou adquira uma participacdo significativa
no sucesso do ecossistema

Favorecer os altos
potenciais

Os programas governamentais devem se concentrar em
empreendedores ambiciosos e orientados para o crescimento

Conseguir uma grande
vitoria na estrutura

Os governos devem celebrar os empreendimentos empreendedores
prosperos através de eventos na midia, prémios e discursos, por
exemplo

Enfrentar a mudanca
cultural de frente

As acdes politicas devem visar
empreendedora local

a valorizacdo da cultura

Estressar as raizes

Os novos empreendimentos devem ser expostos desde cedo aos
rigores do mercado

N&o exagerar na
organizacéo de clusters

Os governos devem permanecer neutros no setor, liberando as
energias empreendedoras das pessoas

Reformar marcos legais,
burocraticos e regulatérios

A PdE precisa considerar a remog¢ao das barreiras administrativas e
legais & formacao de empreendimentos

FONTE: Elaborado pelo autor com base em Isenberg (2010).

Da mesma forma, Feld (2012) apontou quatro principios fundamentais que

estariam por trds das comunidades de startups vibrantes: (i) os empreendedores
devem ser os lideres da comunidade de startups; (i) a massa de empreendedores
lideres precisam ter um compromisso de longo prazo com o seu EE; (iii) uma
filosofia de inclusdo deve ser promovida dentro do ecossistema; e, (iv) as
comunidades de startups devem ter atividades regulares que envolvam todas os

atores empreendedores do ecossistema (empreendedores novos e experientes ou
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mesmo aspirantes a empreendedores, investidores, mentores, funcionarios de

startups e prestadores de servicos para startups).

Tanto Isenberg (2010) quanto Feld (2012) parecem subvalorizar o papel da

acao governamental na criacdo e desenvolvimento de EEs. Stam (2015) fala em um

processo de privatizacdo da PdE, em que o papel do governo seria mais o de

alimentar e menos o de liderar o EE. Por exemplo, “o governo pode desempenhar

um papel importante como ‘alimentador’ (...) no ajuste de leis e regulamentos”
(STAM, 2015, p. 1762).
No ambito da OCDE, Mason e Brown (2014) delinearam alguns principios

gerais para nortear os formuladores de PPs para o desenvolvimento de EEs.

os EEs sé@o baseados em ativos preexistentes, ndo sendo possivel
criar um ecossistema do nada;

as abordagens politicas precisam evoluir com o tempo, tendo em vista
o carater dindmico e complexo desses organismos;

cada ecossistema € unico, e, assim, cada ecossistema precisa de uma
abordagem politica diferente que seja adequada as circunstancias
locais;

a implementacao da politica tem que ser holistica;

o desenvolvimento de EEs exige a mistura de abordagens politicas de
cima para baixo e de baixo para cima;

0 reconhecimento de que a PdE envolve um tipo de abordagem
diferente da politica de MPEs; e

as politicas de promocdo ao empreendedorismo precisam levar em

conta a natureza diversa das empresas de alto crescimento.

Além disso, Mason e Brown (2014) reconhecem quatro aspectos dos EEs

que podem ser alvo dos formuladores de PPs: (i) atores empreendedores; (ii)

provedores de recursos empreendedores; (iii) conectores empreendedores; e, (iv)

orientacdo empreendedora (FIGURA 11).
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FIGURA 11 — ALVOS DA PdE COM FOCO NOS EEs

Alvo 1:
Atores empreendedores

Alvo 4:
Orientagdo empreendedora

Fornecer aos empreendedores Abordagem de EE Enfocar a educagéo empreendedora,
suporte, mentoria e incubagao de para a PdE retendo uma “classe criativa”
negacios localmente e promovendo eventos
para celebrar o empreendedorismo
local

Alvo 2: Alvo 3:
Provedores de recursos Conectores empreendedores

Apoiar provedores financeiros e Promover conexdes entre os
outros prestadores de servigos diferentes componentes do
ecossistema

FONTE: Elaborado pelo autor com base em Mason e Brown (2014).

A abordagem politica de Mason e Brown (2014) € menos cética acerca do
papel desempenhado pelos governos na criacdo e desenvolvimento de EEs quando
comparada as abordagens de Isenberg (2010) e Feld (2012), porém, a logica de um
governo alimentador parece ainda predominar.

E compreensivel que, do ponto de vista da governanga, a ideia de um
governo lider nos EEs implicaria um contrassenso diante de uma perspectiva de um
sistema que evolui ao longo do tempo como um sistema natural. Nessas condi¢des,
pouco ou nenhum espaco é deixado para as PPs, sendo os EEs governados pelos
interesses de seus diferentes atores, em gue a cultura local age como uma espécie
de mao invisivel na governancga do EE. No entanto, se a analogia com o0s sistemas
naturais nao for levada excessivamente a sério, interpretando os EEs como sistemas
artificiais, o projeto de governanca, assim como o papel desempenhado pelas PPs
dentro desse projeto, aparece como uma questdo critica para a criacdo e o
desenvolvimento dos EEs. Nesta perspectiva, um projeto de governanca liderado
por uma mao visivel das PPs seria capaz de viabilizar a criacdo de EEs, ou de
conduzi-los para estagios mais avancados de desenvolvimento (COLOMBO et al.,
2019).

Na pratica, os EEs parecem exibir tanto aspectos de um sistema natural
guanto caracteristicas de um sistema artificial. Por um lado, é verdade que mesmo o
Vale do Silicio, um EE extraordinariamente evoluido, parece ter desfrutado dos
servigos de recursos externos provenientes de PPs em algum momento do tempo

(MAZZUCATO, 2014). Por outro lado, é possivel que EEs fundados principalmente a
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partir de PPs ndo prosperem, ao longo de seus ciclos de vida, caso nao
desenvolvam mecanismos autorreguladores de evolucdo (BAHRAMI; EVANS,
1995). Diante disso, a literatura de EE tem distinguido o papel das PPs nos projetos
de governanca de acordo com o estagio de desenvolvimento dos EEs
(COLOMBELLI; PAOLUCCI; UGHETTO, 2019).

4.3.1 Ciclo de vida e abordagem politica

Colombelli, Paolucci e Ughetto (2019) apresentaram uma estrutura
conceitual que combina ciclo de vida e governanca de EEs. Quanto ao ciclo de vida,
0s autores pressupde a existéncia de trés estagios distintos:

e nascimento: surgimento de um ambiente empreendedor no qual
diferentes atores comecam a se ligar em um contexto geografico,
institucional e relacional préximo;

e transicdo: surgimento de uma variedade complexa de mecanismos de
feedback social, cultural, politico e econémico, que podem apoiar ou
desencorajar processos de dependéncia de trajetoria dentro da rede de
atores;

e consolidacdo: situagdo em que todos 0s atores que povoam O
ecossistema sobreviveram ao ciclo de vida adaptativo e estdo bem
inseridos no contexto.

A governanca de um EE abrange “as interagcbes em rede e as relagdes de
poder entre as instituicbes dentro de um ecossistema (...)” (COLOMBELLI;
PAOLUCCI; UGHETTO, 2019, p. 508). Na governanca hierarquica, “um ator assume
o papel de lideranca no estabelecimento das regras que regulam as interacdes entre
as partes e confere legitimidade aos outros membros” (ibid.). A governanca
relacional, por sua vez, “esta enraizada em entendimentos implicitos, normas
cooperativas compartilhadas e rotinas informais que sdo mutuamente definidas e
ajustadas pelas partes” (ibid.).

Conforme evidenciado pela Figura 12, o nascimento de um EE requer um
projeto de governanca predominantemente hierarquico, em que um ator central,
geralmente, 0 governo, atua como uma espécie de ancora regional, alimentando o
surgimento do EE e governando a dindmica de cooperacdo em seu interior. No

estagio de transicdo, o projeto de governanca tende a estar entre o modo
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hierarquico e o modo relacional, em que outros atores passam a povoar 0 EE,
porém, o governo ainda ocupa uma posi¢cao central na rede. Por fim, os EEs no
estdgio de consolidacdo exibem um projeto de governanca que €
predominantemente relacional, onde o governo, até entdo o ator central, passa a
alimentar o EE como qualquer outro ator. Nestas condi¢cdes, o dinamismo
empreendedor local se perpetua ao longo do tempo sem a exigéncia de uma
lideranca explicita (COLOMBELLI; PAOLUCCI; UGHETTO, 2019).

FIGURA 12 — GOVERNANCA E CICLO DE VIDA DOS EEs

A
Hierarquica
Governo

O

: [ mor | [ o]

©

c

o y 2

> Governo

[¢] 4

)
Relacional

T1 T2 T3
Nascimento Transigéo Consolidagéo
Tempo

Ciclo de vida

FONTE: Elaborado pelo autor com base em Colombelli, Paolucci e Ughetto (2019).

Outros estudos que também adotaram uma perspectiva evolutiva dos EEs
(BROWN; MASON, 2017; KANTIS; FEDERICO, 2020; MACK; MAYER, 2016;
STARTUP GENOME, 2020) mostram como os elementos do EE — incluindo suas
interacbes — se transformam ao longo do ciclo de vida. Como corolario desta
perspectiva, segue-se que a abordagem politica requer um olhar para o estagio de
evolucao dos EEs. No modelo evolucionario formulado por Mack e Mayer (2016), o
ciclo de vida dos EEs inclui os estagios de nascimento, crescimento, manutencao e
sustentabilidade, e declinio. O Quadro 11 aponta as implicagcbes de politica

relacionadas a cada estagio do ciclo de vida.
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QUADRO 11 — CICLO DE VIDA E IMPLICACOES DE POLITICA

Estagios do ciclo de Implicac®es de politica
vida
Nascimento Reducdo dos obstaculos ao empreendedorismo, conexdo de

empreendedores existentes e nascentes em rede, criacdo de uma
infraestrutura de suporte favoravel ao empreendedorismo

Crescimento Expansdo de nascimentos de firmas através do apoio em termos de
capital financeiro, mas também opc¢ées de networking etc.

Manutencéo e Fortalecimento de redes, particularmente através do deslocamento /

sustentabilidade disperséo de redes e redes multinacionais

Declinio Evitar o aprisionamento do EE através, por exemplo, da infusdo de

novas ideias, conexfes com outros EEs (nacional e internacionalmente)

FONTE: Elaborado pelo autor com base em Mack e Mayer (2016).

No entanto, a atencdo aos diferentes estagios do ciclo de vida dos EEs
parece ndo ser o bastante para a definicdo de uma abordagem politica adequada ao
contexto de cada EE, uma vez que EEs em um mesmo estagio de evolucdo podem

exibir diferentes configuragbes dos mesmos atributos.

4.3.2 Configuracdes e abordagem politica

Estudiosos da abordagem de EE reconheceram que os EEs podem ser
analisados como configuracdes de atributos ou elementos (ALVES et al.,, 2019;
MUNOZ et al., 2020; SCHRIJVERS; STAM; BOSMA, 2021; SPIGEL, 2017;
VEDULA; FITZA, 2019; XIE et al., 2021).

Uma configuragdo pode ser definida como “qualquer constelagéo
multidimensional de caracteristicas conceitualmente distintas que comumente
ocorrem juntas” (MEYER; TSUI; HININGS, 1993, p. 1175) ou, como “entidades
inerentemente multidimensionais nas quais 0s atributos-chave estdo fortemente
inter-relacionados e reforgcando-se mutuamente” (DESS; NEWPORT; RASHEED,
1993, p. 784) ou, ainda, como “padrées adaptativos que sdo ricamente descritos
pela interacdo dinamica entre variaveis (...), cujo significado pode ser melhor
compreendido fazendo referéncia ao todo” (MILLER, 2018, p. 3).

Embora a abordagem configuracional, como perspectiva de andlise, tem sido
utilizada com mais frequéncia nos estudos organizacionais (DESS; NEWPORT,
RASHEED, 1993; FISS, 2007; MEYER; TSUI; HININGS, 1993; MILLER, 2018), é

evidente o seu valor para o entendimento dos EEs, pois, em esséncia, essas
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estruturas envolvem configuracdes de atributos ou elementos (atores e fatores,
instituicbes e recursos) que interagem de forma interdependente (ALVEDALEN;
BOSCHMA, 2017; MALECKI, 2018; STAM; SPIGEL, 2016).

Central na abordagem configuracional € o conceito de equifinalidade, isto é,
“a ideia de que diferentes formas podem ser igualmente eficazes” (MEYER; TSUI,
HININGS, 1993, p. 1178). Nos estudos de EEs, este conceito ajuda a explicar como
diferentes EEs podem alcancar um alto nivel de desenvolvimento com diferentes
combinacdes dos mesmos elementos (ALVES et al., 2019; MUNOZ et al., 2020;
SCHRIJVERS; STAM; BOSMA, 2021; SPIGEL, 2017; VEDULA,; FITZA, 2019; XIE et
al., 2021).

Spigel (2017) parece ter sido o primeiro estudo a adotar a abordagem
configuracional na analise de EEs. Um estudo de caso das cidades de Calgary e
Waterloo no Canada foi usado pelo autor para explorar as diferentes configuracdes
possiveis de EEs e como isso afeta os tipos de recursos que os empreendedores
podem obter para iniciar e expandir seus negoécios. Os resultados da pesquisa
mostram que, embora os EEs de Calgary e Waterloo se configurem como estruturas
distintas®?, ambos conferem beneficios significativos a novos empreendimentos.

Alves et al. (2019), Mufioz et al. (2020), Schrijvers, Stam e Bosma (2021),
Vedula e Fitza (2019) e Xie et al. (2021) também adotaram a abordagem
configuracional, porém, utilizando-se de abordagem de pesquisa distinta*®. Por
exemplo, Schrijvers, Stam e Bosma (2021), baseados no modelo de EE de Stam
(2015) e Stam e Van de Ven (2021), identificaram a existéncia de quatro diferentes
configuragbes de EEs regionais de alto desempenho — isto €, EEs que permitem o

empreendedorismo dindmico — na Europa (QUADRO 12).

%9 O EE de Waterloo possui atributos culturais, sociais e materiais muito fortes, todos densamente
conectados, porém carece de um mercado local forte. O EE de Calgary prospera principalmente por
causa de seu forte mercado local, porém Ihe falta redes desenvolvidas entre empreendedores
(SPIGEL, 2017).

40 Todos os estudos mencionados utilizaram a fsQCA, uma das variantes da Andlise Comparativa
Qualitativa (QCA). A QCA é fundamentada na teoria de conjuntos e em operagfes da algebra
booleana, e confere ao pesquisador a possibilidade de encontrar distintas combinacbes de
condi¢Bes que, por seu turno, geram diferentes caminhos teéricos para um determinado resultado
(BETARELLI JUNIOR; FERREIRA, 2018).
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QUADRO 12 — CONFIGURACOES DE EEs REGIONAIS DE ALTO DESEMPENHO DA EUROPA

Configuracdes Descricédo Regides
EE Talento- Configuracéo baseada na presenca de Estbonia e regides da Finlandia e
Lideranca talento e na auséncia de demanda, aliada a | Dinamarca
uma lideranca forte
EE Talento- Configura¢do que combina talento forte Regibes do norte da Suécia e
Instituicdes com arranjos institucionais, finangas e sudoeste da Inglaterra
servicos intermediarios bem desenvolvidos
EE Configuracéo baseada em conhecimento, Regides “centros de inovagao”
Conhecimento- demanda e servicos intermediarios (Londres, Edimburgo, Paris,
Lideranca combinados com boa infraestrutura e Estocolmo, Helsinque e
lideranca Hamburgo)
EE Configura¢do mais completa, com fortes Capitais e regides vizinhas a
Conhecimento- arranjos institucionais e dotactes de capitais, como o sul da Inglaterra e
Instituicdes recursos. regides ao redor de Amsterda

FONTE: Elaborado pelo autor com base em Schrijvers, Stam e Bosma (2021).

Os resultados dos estudos que adotaram a abordagem configuracional
indicam a existéncia de variadas receitas para um EE de alto desempenho, embora
alguns elementos possam ser mais essenciais. De fato, dependendo das
idiossincrasias locais, diferentes elementos podem ser mais ou menos importantes
para impulsionar o empreendedorismo dinamico (BROWN; MASON, 2017,
LEENDERTSE; SCHRIJVERS; STAM, 2021).

O fato de nao existir uma configuracdo perfeita de EE de alto desempenho
implica, entre outras coisas, que a abordagem politica ndo € unica. Na realidade, a
abordagem politica deve olhar para as condigdes do contexto local de modo que os
formuladores de PPs possam tomar decisdes conscientes das particularidades
(fragilidades, virtudes, oportunidades etc.) de seus EEs.

4.4 DIAGNOSTICO E FORMULACAO DE POLITICAS PUBLICAS

A formulacdo de PPs constitui uma das etapas do ciclo politico (DEUBEL,
2007; DYE, 2013; KNOEPFEL et al., 2007) e envolve, acima de tudo, a identificacédo
de um conjunto de alternativas politicas para resolver um problema publico
(SIDNEY, 2007). Portanto, a formulacdo pressupfde que um problema publico seja
definido como tal e que a necessidade de implementacdo de politicas seja admitida

e comunicada pelos atores do processo politico (JANN; WEGRICH, 2007).
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A definicdo de um problema publico como tal requer a realizacdo de um
amplo diagnéstico, o que inclui, entre outras coisas, a identificacdo do problema e de
suas causas potenciais, o levantamento de dados objetivos acerca do problema,
bem como a identificacdo de politicas adotadas para enfrentar problemas similares
em outras realidades e situacfes, de maneira que facilite reconhecer as razbes para
gue o problema ingresse na agenda politica (IPEA, 2018). A Figura 13 aponta os

principais itens para a elaboracédo de um diagndstico de um problema.

FIGURA 13 — ITENS PARA A ELABORACAO DE DIAGNOSTICO DO PROBLEMA

Dados quantitativos

Identificacéio do Causas potenciais do acerca do problema
problema problema (evidéncias na realidade em
questao e comparagao com

outras realidades)

Politicas para enfrentar

Razdes para que 0 0 mesmo problema me'to\elllsnre]acrgsnnpt?o(r:noirsnsos
problema seja alvo de (identificagéo de politicas em lobais
curso em outras realidades e g

PPs o !
politicas anteriormente adotadas (benchmarks)
que foram descontinuadas)

Fonte: Elaborado pelo autor com base em IPEA (2018).

A delimitagdo do problema publico a ser resolvido e a identificagdo de suas
provaveis causas pelos atores do processo politico sdo partes criticas de um
diagnéstico (IPEA, 2018; KNOEPFEL et al., 2007). No ambito do Modelo Logico
(ML), metodologia amplamente utilizada em sistemas de monitoramento e avaliagao
de PPs, a compreensédo das causas de um problema publico é obtida através da
elaboracéo da arvore de problema (ORTEGON; PACHECO; ROURA, 2005). Como
pode ser visto na Figura 14, a arvore de problema é um diagrama em que no plano
central estd o problema publico identificado e, nos planos inferior e superior, as

causas relacionadas e os efeitos do problema, respectivamente.
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FIGURA 14 — ARVORE DE PROBLEMA

‘ Efeito 3

|

Efeito 1.1 Efeito 1.2
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Problema central
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Fonte: Elaborado pelo autor com base em Ortegdn, Pacheco e Roura (2005).

A validacao dos efeitos do problema possibilita compreender a importancia
do problema. E verdade que, se os efeitos sdo importantes, logo, o problema
merece uma solucdo. A solucdo do problema € assimilada através da analise de
suas causas. E importante determinar o encadeamento de causas, de modo que as
causas mais elementares e independentes entre si do problema sejam identificadas.
O problema é analiticamente resolvido na medida em que as causas mais
elementares da cadeia de causas (causa 1, causas 2.1 e 2.2, e causa 3.1) séo
resolvidas (ORTEGON; PACHECO; ROURA, 2005).

Similar a estrutura do ML, o Diagnéstico de Crescimento de Hausmann,
Rodrik e Velasco (2008) é uma estrutura para a construcdo de diagnésticos de
crescimento econdémico orientada para a identificacdo de prioridades politicas. A
estrutura de Hausmann, Rodrik e Velasco (2008) identifica as restricdes mais
vinculativas do sistema a fim de indicar o conjunto de politicas mais adequadas para
a realidade em questdo. Para Rodrik (2010, p. 35), o Diagnostico de Crescimento
evidencia como é possivel filtrar 0 que pode parecer uma série de problemas
desconcertantes de modo que os fatores mais provaveis de falhas na dinamica de
crescimento econdmico possam ser identificados. O importante, conforme
Hausmann, Klinger e Wagner (2008, p. 48), “é agregar de forma inteligente as
evidéncias em uma histéria coerente e causal, capaz de atualizar os antecedentes

dos formuladores de politicas”.
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Acs, Autio e Szerb (2014) desenvolveram uma abordagem sistémica para
medir o empreendedorismo em nivel de pais e gerar subsidios para a politica
nacional de empreendedorismo. O nucleo central da abordagem politica de Acs,
Autio e Szerb (2014) é o Global Entrepreneurship & Development Index (GEDI), um
indice projetado para capturar as atitudes, habilidades e aspiracbes
empreendedoras em nivel de pais. A principal contribuicdo dessa abordagem
politica € que ela “identifica fatores de gargalo que impedem o desempenho do
sistema, chamando assim a atencdo da politica para os componentes do sistema
gue requerem mais atengao” (ACS; AUTIO; SZERB, 2014, p. 490).

Conforme ilustrado pela Figura 15, a abordagem politica de Acs, Autio e
Szerb (2014) inclui uma heuristica de quatro passos para o diagnoéstico e a

formulacéo de PPs.

FIGURA 15 — HEURISTICA PARA A FORMULAGCAO DE PPs

N
N

Identificar fatores de
gargalo do sistema e

compara-los com Examinar os fatores

paises semelhantes | de gargalo mais de
perto Realizar
complementando a |comparacdes de
analise do GEDI politicasem areas |Formular e a
com dados e de gargalo implementar politicas
informagdes relevantes como para “aliviar” os
alternativos forma de identificar | fatores de gargalo

boas praticas

FONTE: Elaborado pelo autor com base em Acs, Autio e Szerb (2014).

Em Autio et al. (2016) e Autio e Levie (2017), o GEDI é utilizado como uma
plataforma de didlogo com as partes interessadas locais (atores do setor publico,
sociedade civil e setor empresarial) de modo a adicionar insights ndo capturados nos
dados sistematizados do indice. Sendo assim, o dialogo com as partes interessadas
possibilita uma compreensdo mais minuciosa dos gargalos dos sistemas nacionais
de empreendedorismo, facilitando o processo de formulacdo e implementacdo de
politicas.

Corroborando esta perspectiva, Stam (2018) recomenda que a formulacéo
de PPs seja informada pelo conhecimento cientifico sobre os EEs, mas também pelo

conhecimento local sobre as particularidades do contexto em questdo. A abordagem
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politica de EE de Stam (2018) preconiza um processo politico que comeca com um
diagnoéstico do EE construido, predominantemente, a partir de dados objetivos, e
gue segue com um dialogo com as partes interessadas locais sobre os pontos fortes
e fracos do EE. Essas duas fases iniciais geram 0s insumos necessarios para a
selecdo de uma meta politica e do instrumento politico que deverd ser
implementado. A fase final do processo politico — e, possivelmente, o inicio de um

novo ciclo — é a avaliacdo do impacto da politica implementada.

QUADRO 13 — FASES DO PROCESSO POLITICO DE EE

Fases Monitoramento

Dados objetivos dos elementos do EE, sua

forca geral, produtos e resultados To €7

| | Diagndstico do EE

" Debate sobre o Conversa com as partes interessadas sobre
diagndstico a forca do EE e de seus elementos

m Selecao da(s) meta(s) Foco da atencéo politica sobre pontos de
politica(s) alavancagem e elos mais fracos

Selecdo do(s) Consulta no catalogo de politicas de

v . - instrumentos politicos disponiveis para T1
instrumento(s) politico(s) ”
alcancar a meta da politica
Vv Implementacédo do Engajamento das partes interessadas para T
instrumento politico a implementacéo 2
VI | Avaliacdo de impacto | E—

FONTE: Stam (2018, p. 6).

Portanto, o diagndstico de um problema publico desponta como um ponto
critico do processo politico, uma vez que sua finalidade € “explicar a realidade sobre
a qual se quer atuar e mudar” (DAGNINO; CAVALCANTI; COSTA, 2016, p. 138).
Além de tudo, o diagndstico deve preceder a formulacéo, pois € ele que proporciona
0S inputs para a elaboracdo de PPs informadas por evidéncias e, com isso, 0S
fundamentos para a tomada consciente de decisdo politica. Todavia, a realizacdo de
diagnoésticos a fim de subsidiar o processo politico requer, em primeiro lugar, a

identificacdo do espaco geografico a ser examinado.

4.4.1 Delimitagdo espacial dos ecossistemas empreendedores

A literatura de EE ndo é unanime gquanto a escala espacial mais apropriada

para a avaliacdo dessas estruturas e, consequentemente, para a intervencdo
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politica. Conforme evidenciado pelo Quadro 14, os EEs sédo enfoques de analise em

diferentes niveis geograficos, podendo variar de uma cidade até um pais.

QUADRO 14 — DIVERSIDADE DE ESCALAS ESPACIAIS DE ANALISE DE EEs

ESC"E"?‘ de Referéncia(s) Campo empirico
analise
Pais(es) Kshetri (2014) Estonia e Coréia do Sul

In&cio Junior et al. (2016)

Brasil

Corrente et al. (2019)

24 paises da Europa

Chen et al. (2020)

China

Regido(des)
subnacional(is)

Bruns et al. (2017), Content et al. (2020),
Leendertse, Schrijvers e Stam (2021), e
Schrijvers, Stam e Bosma (2021)

Regibes da Europa

Auerswald e Dani (2017)

Regido de Washington, D.C. e
Baltimore, Estados Unidos

Brooks, Vorley e Gherhes (2018)

3 regides da Polbnia

Guerrero e Santamaria-Velasco (2020)

Regido centro-ocidental do México

Stam e Van de Ven (2021)

12 regibes holandesas

Cidade(s)

Mack e Mayer (2016)

Phoenix, Estados Unidos

Audretsch e Belitski (2017)

77 cidades da Europa

Subrahmanya (2017)

Bangalore, india

Garcia et al. (2018)

6 cidades da provincia de Santa
Fé, Argentina

Radinger-Peer, Sedlacek e Goldstein
(2018)

Viena, Austria

Roundy (2019)

Newton Falls e Geneva, Estados
Unidos

FONTE: Elaborado pelo autor.

Embora a escala espacial possa variar, os EEs compartilham uma mesma

caracteristica: “formagdo de redes e troca de conhecimento entre os atores

envolvidos (...) que operam em uma comunidade delimitada espacialmente”
(COLOMBELLI; PAOLUCCI; UGHETTO, 2019, p. 507). Nessa linha de raciocinio, “o
principal critério de demarcacdo [dos EEs] deve ser o alcance espacial dos
mecanismos causais envolvidos” (LEENDERTSE; SCHRIJVERS; STAM, 2021, p. 4).

No entanto, esse critério de demarcacao pode nao funcionar na pratica, pois,

para alguns dos elementos de um EE, a delimitacdo € local ou subnacional

(mercado de trabalho, por exemplo), enquanto para outros elementos, como a

politica macroecon6mica ou a regulacéo de industrias em especifico, a demarcacgéo
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geografica necessita de um alcance mais amplo — geralmente nacional ou, mesmo
global (COLOMBELLI; PAOLUCCI; UGHETTO, 2019; LEENDERTSE;
SCHRIJVERS; STAM, 2021; STAM; VAN DE VEN, 2021). Além do mais, os EEs sao
caracterizados por complexas geografias aninhadas, podendo envolver interacdes
multiescalares com diferentes atores operando, simultaneamente, em diferentes
niveis espaciais (BROWN; MASON, 2017; WURTH; STAM; SPIGEL, 2021).

E evidente, portanto, a complexidade de delimitar os EEs puramente do
ponto de vista dos mecanismos causais envolvidos. Por esse motivo, a delimitacdo é
quase sempre arbitraria em algum lugar entre a cidade e o nivel nacional (STAM,;
VAN DE VEN, 2021), a depender das circunstancias e/ou dos interesses das partes
interessadas — na perspectiva de um ator politico, por exemplo, o EE se limita a uma
jurisdicao particular, mas, para um empreendedor ou para um capitalista de risco, a
delimitagdo do EE relevante pode implicar uma multiplicidade de ecossistemas em
camadas (cidade, regido, pais, mundo) (LEENDERTSE; SCHRIJVERS; STAM,
2021).

O entendimento de que o empreendedorismo é um fendmeno de um lugar
particular (STERNBERG, 2009) aponta para a necessidade de uma demarcacao
mais restrita dos limites dos EEs. Como posto por Malecki (2018, p. 7), “o
ecossistema empreendedor é um conceito fundamentalmente espacial — e
centralmente local”. lacobucci e Perugini (2020, p. 52) afirmam, neste sentido, que
“os elementos que compdéem um EE — como instituicdbes e normas, infraestrutura,
amenidades da cidade, acesso a financiamento, etc. — sdo mais bem caracterizados
em nivel local”. Isto parece ainda mais evidente em circunstancias de paises
continentais, como o Brasil, onde se evidenciam diferencas econ6micas, culturais,
sociais, tecnolégicos etc. significativas entre suas localidades/regides
(CAVALCANTE, 2011; POCHMANN; SILVA, 2020; HOFSTEDE et al., 2010).

Na medida em que o enfoque do diagndéstico € apoiar o processo politico,
em especial, a formulacdo de PPs, a compreensdo do local enquanto regido
administrativa (COOKE; URANGA; ETXEBARRIA, 1997), dotado de uma estrutura
para governar e/ou liderar o processo politico, revela-se, entdo, como um critério
razodvel para a delimitacdo dos EEs. No caso brasileiro, em especial, em que o0s
municipios correspondem as unidades de menor hierarquia dentro da organizacao
politico-administrativa (IBGE, 2022), a ideia de um ecossistema municipal de

empreendedorismo (EME) parece ter a materialidade necessaria para uma efetiva
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estratégia de intervencdo politica, o que inclui, evidentemente, a realizacdo de
diagnosticos*L.

Entretanto, embora admita-se 0s ecossistemas municipais de
empreendedorismo (EMEsS) como objetos de analise e intervencdo politica, a
compreensdo dessas estruturas enquanto sistemas abertos ndo pode ser
negligenciada (WURTH; STAM; SPIGEL, 2021). De fato, “embora o
empreendedorismo seja um evento local, recursos distantes também podem ser
criticos” (MALECKI, 2018, p. 8), de modo que as interacdes de um EME de alto
desempenho podem incluir fluxos com atributos (atores e fatores, instituicbes e
recursos) localizados fora de seus limites.

Conforme ilustrado pela Figura 16, a interpretacdo dos EEs enquanto
sistemas abertos gera duas implicagbes: a0 mesmo tempo em que 0s ecossistemas
espacialmente mais amplos exercem influéncia sobre o desempenho dos EMEs, o
desempenho dos EMEs contribui para os outputs e resultados dos EEs estadual,

nacional e, até certo ponto, global.

FIGURA 16 — ANINHAMENTO ESPACIAL DOS EEs
EME

EE estadual

EE nacional

EE global

FONTE: Elaborado pelo autor.

41 E importante observar que a nogdo de EME n&o ignora a possibilidade de se planejar PPs para o
desenvolvimento de EEs geograficamente mais amplos, como micro ou mesorregides, regides de
influéncia, territérios etc., de modo a compor uma politica de desenvolvimento regional e/ou territorial.
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Portanto, a demarcacdo geografica dos EEs enquanto EMEs permite a
concepcao de metodologias especificas para o diagnostico dessas estruturas. Em
linha com as abordagens de Acs, Autio e Szerb (2014), Autio et al. (2016), Autio e
Levie (2017) e Stam (2018), entende-se que a avaliagao eficaz de um EME requer o
uso combinado de métricas e/ou indicadores com insights dos atores locais.

4.4.2 Mensuracao de ecossistemas empreendedores

No contexto do processo politico, em especial, das PPs baseadas em
evidéncias, as métricas (e/ou indicadores) sdo cada vez mais utilizadas para
subsidiar a formulacdo e legitimar as intervencdes politicas, pois, de modo geral,
‘oferecem aprendizado e autodescoberta por meio do processo de medicao,
comparacao e monitoramento, e podem oferecer sinais de alerta precoce, mostrar
tendéncias e gargalos e identificar pontos fortes e fracos” (VERTESY, 2016, p. 3).

De acordo com Leendertse, Schrijvers e Stam:

(..) a escassez de métricas suficientes sobre ecossistemas
empreendedores dificulta o diagnéstico e o monitoramento adequados no
ciclo de politicas. A falta de diagndéstico e monitoramento adequados é uma
das razfes pelas quais a politica econdémica muitas vezes falha em atingir
seus objetivos e aprender com o0s erros anteriores (LEENDERTSE;
SCHRIJVERS; STAM, 2021, p. 1).

Fundamentalmente, as métricas e/ou indicadores sdo informacdes que
destacam o que esta acontecendo em um sistema (SAISANA; TARANTOLA, 2002),
sendo cada vez mais reconhecidos como uma ferramenta util na analise de PPs e
na comunicacao publica (OCDE, 2008). Os indicadores compostos, em particular,
sdo métricas que resultam da combinacdo matematica de um conjunto de
indicadores (SALTELLI, 2007). Estes indicadores (i) possibilitam resumir realidades
complexas e multidimensionais com 0 objetivo de apoiar os tomadores de decisao,
(i) sdo mais faceis de interpretar do que um amontoado de muitos indicadores
separados, (iii) propiciam a avaliagdo ao longo do tempo, (iv) situam questdes de
desempenho no centro da arena politica, (v) facilitam a comunicacdo com o publico
em geral, (vi) ajudam a construir narrativas e (vii) permitem a comparagao de

dimensdes complexas de forma eficaz (OCDE, 2008).



97

E possivel encontrar, na literatura em geral, uma quantidade relevante de
indicadores compostos relativos a um conjunto variado de temas, incluindo
competitividade, governancga, aspectos sociais, direitos humanos, meio ambiente,
seguranca e globalizacdo, entre outros (BANDURA, 2008). De modo igual, a
abordagem politica de EE tem considerado o uso de indicadores compostos como
forma de avaliar a realidade dos EEs e fundamentar a formulacdo de PPs (ACS et
al., 2012; STAM, 2018; STAM; VAN DE VEN, 2021; SZERB et al., 2013).

De fato, os formuladores de PPs precisam ter uma compreensao dos EMEs

para intervir efetivamente, o que exige, por sua vez, a medi¢cao dessas estruturas.

As métricas podem ajudar a determinar os pontos fortes e fracos dos
ecossistemas individuais, que por sua vez podem ajudar a interpretar suas
gualidades ou deficiéncias especiais e a forca do ecossistema ao longo do
tempo. Também permite que o impacto da intervencédo politica seja medido.
Do ponto de vista externo, a medi¢cdo dos ecossistemas empreendedores
individuais permite que eles sejam referenciados em relagdo a outros
ecossistemas, tanto no mesmo pais quanto em outros paises. Isso pode
destacar aspectos dos ecossistemas empreendedores individuais que
podem ser subdesenvolvidos (MASON; BROWN, 2014, p. 24).

Com base no modelo de EE de Erik Stam (STAM, 2015; STAM; VAN DE
VEN, 2021), Cloosterman e Stam (2020), Hendricksen et al. (2022), Leendertse,
Schrijvers e Stam (2021), Mazzoni, Riccaboni e Stam (2022), Stam e Van de Ven
(2021) e Yang e Zhang (2021) mensuraram a qualidade dos elementos de EEs
locais e/ou regionais em diferentes contextos geograficos*?. Nestes estudos, os dez
elementos do modelo de Stam foram operacionalizados em variaveis e/ou
indicadores, uma forma de mensuracdo empirica desses elementos*:. Com a
finalidade de mapear a qualidade geral dos EEs examinados, os estudos
mencionados lancaram mao da construcdo de indices compostos, agregando as
variaveis e/ou indicadores dos dez elementos em um Unico indice — o indice de

ecossistema empreendedor.

42 Cloosterman e Stam (2020), Hendricksen et al. (2022) e Stam e Van de Ven (2021) adotaram o
modelo de EE de Stam para analisar os EEs das provincias holandesas. Leendertse, Schrijvers e
Stam (2021) analisaram os ecossistemas de 273 regifes europeias. Yang e Zhang (2021), por sua
vez, examinaram os EEs de 265 cidades chinesas, enquanto Mazzoni, Riccaboni e Stam (2022)
analisaram os EEs de 104 provincias italianas.

43 Embora as definicbes conceituais dos elementos do EE do modelo de Stam foram generalizadas
para as diferentes realidades examinadas, a disponibilidade de dados e indicadores empiricos exigiu
uma medicao especifica conforme o contexto do cenéario de campo dos estudos.
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Em primeiro lugar, a analise do indice de ecossistema empreendedor de
Cloosterman e Stam (2020), Hendricksen et al. (2022), Leendertse, Schrijvers e
Stam (2021), Mazzoni, Riccaboni e Stam (2022), Stam e Van de Ven (2021) e Yang
e Zhang (2021) permite identificar a posicéo relativa de uma determinada localidade
e/ou regido quanto ao nivel de desenvolvimento de seu EE. Em segundo lugar, a
analise do referido indicador possibilita o diagnostico sobre o estado dos elementos
individuais do EE, facilitando, desse modo, a formulacdo de PPs orientadas para
cada ecossistema, haja vista os desafios (muitas vezes Unicos) de cada localidade
e/ou regidao (MAZZONI; RICCABONI; STAM, 2022).

Outra iniciativa de mensuracdo de EEs € o Global Startup Ecosystem
Report, uma pesquisa realizada desde 2011 com a finalidade de produzir um ranking
dos EEs locais e/ou regionais em escala global**. A pesquisa, promovida pela
Startup Genome e a Global Entrepreneurship Network (GEN), avalia empiricamente
seis fatores de sucesso*® — desempenho, financiamento, alcance de mercado,
conectividade, experiéncia e talento, e conhecimento — como forma de descobrir
onde estdo os EEs de alto desempenho no mundo. No contexto da formulacdo de
PPs, a estrutura de avaliacdo do Global Startup Ecosystem Report permite a
(re)avaliacdo das politicas existentes, a mensuracdo do progresso do EE e a
identificagcdo das lacunas prioritarias para a intervengdo politica (STARTUP
GENOME, 2020).

O Regional Entrepreneurship and Development Index (REDI)* também foi
projetado para fornecer uma orientacdo para o desenho de ecossistemas de apoio
ao empreendedorismo. O REDI €& um superindice que agrega catorze pilares
sistematizados em trés subindices — aspiracdo empreendedora, habilidades
empreendedoras e atitudes empreendedoras (ACS et al., 2012; SZERB et al., 2013).

Os pilares, formados pela combinacdo de variaveis institucionais e

individuais, sdo considerados as camadas mais importantes na estrutura do REDI,

44 0O Global Startup Ecosystem Report 2020, que até novembro de 2021 era o relatério mais recente
da pesquisa, apresentou a avaliacéo feita em quase 300 EEs ao redor do mundo.

45 Embora na pagina 35 do documento seja citado um sétimo fator (infraestrutura), ndo ha descricéo
do mesmo na parte metodolégica e tampouco sdo apresentados resultados referentes a este fator
para os EEs ranqueados.

46 O REDI é, na realidade, uma aplicacdo regional do Global Entrepreneurship & Development Index
(GEDI). O GEDI “vé& o empreendedorismo como parte de um ‘Sistema Nacional de
Empreendedorismo™ (ACS et al., 2012, p. 9).
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pois fornecem a base para a aplicacdo do penalty for bottleneck. Com a aplicacao
deste método, o valor de cada pilar de um subindice é penalizado vinculando-o a
pontuacéo do pilar com o desempenho mais fraco, simulando, assim, a no¢ao de um

gargalo (ACS et al., 2012). A implicagdo disto para a formulagédo de PPs é evidente:

(...) a ideia é que os sistemas com fortes pontos fracos ndo podem
alavancar totalmente seus pontos fortes: em outras palavras, pilares de
gargalo com desempenho fraco impedem o desempenho do sistema em
situacbes em que os pilares do sistema coproduzem o desempenho do
sistema. Uma implicacdo corolario dessa suposicdo é que o esforgo
politico é alocado de forma mais eficaz quando busca aliviar os
gargalos sistémicos. Em vez de aumentar ainda mais os pontos fortes
sistémicos, pode ser mais eficaz aliviar os gargalos que impedem o
sistema de alavancar totalmente seus pontos fortes (SZERB et al.,
2013, p. 90, grifo préprio).

No Brasil, o indice Cidades Empreendedoras (ICE) é a iniciativa que mais se
aproxima de um instrumento de mensuracao dos EEs. Com base na estrutura do
Aspen Network of Development Entrepreneurs (ANDE, 2013), a estrutura do ICE
separa a performance empreendedora dos seus determinantes e, também, de seus
impactos. Os determinantes da performance empreendedora sdo o ponto focal do
ICE, uma vez que agregam os fatores essenciais que explicam a performance
empreendedora. Os fatores essenciais da performance empreendedora local estao
organizados em sete determinantes — ambiente regulatorio, infraestrutura, mercado,
acesso a capital, inovacéao, capital humano e cultura empreendedora (ENDEAVOR,;
ENAP, 2020).

O Quadro 15 apresenta uma sintese das iniciativas de mensuracdo de EEs
em nivel local e/ou regional. E importante salientar, porém, que essas iniciativas néo
esgotam o conjunto de instrumentos de mensuracdo disponiveis na literatura®’;
apenas entende-se que elas refletem os esforcos das comunidades académica e
politica para a construcdo de metodologias eficazes de medicdo dos EEs como

forma de apoiar as decisdes dos atores politicos locais.

47 Um exemplo € o indice SEBRAE de desenvolvimento econémico local (ISDEL). O ISDEL & um
“‘indicador de desenvolvimento econdmico local aderente & abordagem de desenvolvimento
econdmico concebida e adotada pelo Sebrae Minas (...) denominada Desenvolvimento Econémico
Local” (SEBRAE/MG, 2019, p. 6). Embora o ISDEL néo explore a questdo dos EEs em especial,
entende-se, pelo menos em partes, que o indicador indica algumas direcbes relevantes para o
diagnéstico dessas estruturas, tendo em vista que a abordagem de desenvolvimento econdmico
local do Sebrae Minas pressupde um papel ativo do empreendedorismo local (SEBRAE/MG, 2019).
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QUADRO 15 — INICIATIVAS DE MENSURAGAO DE EEs LOCAIS E/OU REGIONAIS

Iniciativas

Atributos do EE

Campo empirico

Aplicacdes do
Modelo de EE de
Erik Stam

Instituices
infraestrutura fisica,
intermediarios, talento,
liderancga, e finangas.

redes,
demanda,
conhecimento,

formais, cultura,

Cloosterman e Stam (2020),
Hendricksen et al. (2022) e
Stam e Van de Ven (2021):
provincias holandesas;
Leendertse, Schrijvers e Stam
(2021): 273 regibes europeias;
Yang e Zhang (2021): 265
cidades chinesas; Mazzoni,
Riccaboni e Stam (2022): 104
provincias italianas.

Startup Genome
e GEN

Desempenho, financiamento, alcance de
mercado, conectividade, experiéncia e
talento, e conhecimento.

Cerca de 300 EEs de cidades
e/ou regibes ao redor do
mundo.

Regional
Entrepreneurship
and

Financiamento, globalizacéo, alto
crescimento, inovacdo de processo,
inovacdo de produto, competicdo, capital

Szerb et al. (2013): regides
dos paises da Unido Europeia;
Acs et al. (2012): regibes da

Development
Index (REDI)

humano, adoc¢do de tecnologia, entrada
por oportunidade, suporte cultural, redes,
aceitacdo de risco, competéncias de
entrada, e percepcao de oportunidades.

Espanha.

indice Cidades Ambiente regulatério, infraestrutura, | 100 cidades brasileiras mais
Empreendedoras mercado, acesso a capital, inovacdo, | populosas.
(ICE) capital humano, e cultura empreendedora.

FONTE: Elaborado pelo autor.

De acordo com Stam (2018, p. 6), a mensuragcao de um EE “fornece uma
‘fotografia’ da situacdo e ponto de partida para (...) um debate com as partes
interessadas sobre os pontos fortes e fracos do ecossistema”. Isto significa que as
métricas e/ou indicadores néo representam um fim em si proprio, mas um meio —
uma plataforma ou uma heuristica — de estimulo ao didlogo com as partes
interessadas do EE. Portanto, o diagnéstico de um EE é aprimorado quando o0s
dados objetivos das métricas sao interpretados e qualificados pelos atores locais

envolvidos no processo politico.

4.4.3 Participacéo dos atores locais

A contribui¢cdo dos atores locais — como individuos ou como parte de grupos
organizados — para a formulagdo de PPs é cada vez mais valorizada por governos
de orientagdo democratica do mundo todo. N&do por menos, as relagbes governo-
cidaddo - isto €, as interacdes entre o governo e os cidaddos em uma democracia —

estdo no topo da agenda publica (OCDE, 2001).
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Os governos podem fortalecer suas relacdes com os cidadaos utilizando-se
de informacéo (o governo divulga informacdes sobre a formulacdo de politicas por
sua propria iniciativa — ou os cidaddos acessam as informacdes sob demanda),
consulta (o governo pede e recebe feedback dos cidaddos sobre a formulacéo de
politicas) e participagdo ativa (os cidaddos se envolvem ativamente na tomada de
decisfes e na formulacédo de politicas) (OCDE, 2001).

A OCDE (2001) considera a participacdo ativa como uma nova fronteira nas
relacbes governo-cidadao, uma vez que os cidadaos podem dar uma contribuicao
ativa e original para o processo politico. A participacao ativa pressupde uma relacao
de parceria entre governo e os atores locais na formulacdo de PPs.

A perspectiva de considerar diferentes niveis de participacdo dos cidadaos
no processo politico ndo € nova. Arnstein (1969) apresentou uma tipologia de oito
niveis de participacdo dispostos em forma de uma escada, onde cada degrau
corresponde ao nivel de poder do cidaddo em decidir sobre os resultados do
processo politico (QUADRO 16).

QUADRO 16 — OITO DEGRAUS DA ESCADA DA PARTICIPAGAO POPULAR

8 | Controle
cidadao

Niveis de poder
de deciséo

A populacéo assume a gestéo de programas publicos, assumindo a
responsabilidade pela definicdo das a¢des e os aspectos gerenciais,
sendo capaz de negociar as condicdes sob as quais externos
poderdo introduzir mudancgas

Os cidad&os assumem poder deliberativo no processo politico. E um
ponto da escada no qual os cidaddos tém em maos as condi¢cdes
para garantir que as politicas atendam aos interesses da
comunidade

7 | Delegacéo de
poder

6 | Parceria Ha efetivamente uma redistribuicdo de poder através da negociacao
entre cidadaos e tomadores de decisdo. Ambos os lados concordam
em compartilhar o planejamento e as responsabilidades da tomada

de deciséo

Niveis de

5 | Pacificacao

4 | Consulta

3 | Informagéao

concessao
minima de
poder

Os cidadaos passam a ter certa influéncia, mesmo que 0 acesso ao
poder seja ainda limitado. Um exemplo é a participacdo em comités
ou conselhos consultivos

A opinido dos cidadéos é solicitada. No entanto, a consulta por si s6
nao oferece nenhuma garantia de que as preocupacées e ideias dos
cidadaos serdo levadas em consideragao

As pessoas tém pouca possibilidade de influenciar o programa que
foi definido para seu beneficio, sobretudo quando a informacédo é
divulgada apenas nos estagios finais do planejamento

2 | Terapia

1 | Manipulagéo

N&o-
participacéo

Consiste em uma forma disfar¢cada de participagcdo popular. Em vez
de envolver os cidaddos nos processos de planejamento, 0s
tomadores de decisdo apenas empenham-se em curar 0S
participantes

As pessoas sdo convidadas a participarem de comités ou conselhos
consultivos sem real poder de decisdo com o propdsito explicito de
educa-las ou obter o seu apoio

FONTE: Elaborado pelo autor com base em Arnstein (1969).
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A suposicdo implicita na tipologia de Arnstein (1969) é que quanto maior o
degrau, melhor, pois, na visdo da autora, participacdo implica redistribuicdo de
poder. Na pratica, participacdo pode ser entendida como a estratégia pela qual os
cidaddos se unem para “determinar como as informagdes sdo compartilhadas,
metas e politicas sdo definidas, recursos tributarios sao alocados, programas sao
operados e beneficios (...) sdo distribuidos” (ibid., p. 216).

Nesta direcdo, Beierle e Cayford (2002) argumentam que a participacao
ativa dos atores locais nas decisdes politicas tem o potencial de incorporar valores
publicos as decisbes, melhorar a qualidade substantiva das decisdes, resolver
conflitos entre interesses conflitantes, construir confianca nas instituicées e educar e
informar o publico.

Fiorino (1990) identifica trés argumentos a favor da inclusédo das partes
interessadas (ou atores locais) na formulacdo de PPs. Um argumento substantivo é
gue as opinibes das partes interessadas “revelam uma sensibilidade aos valores
sociais e politicos que os modelos dos especialistas ndo reconheceriam” (ibid., p.
227). Um argumento normativo € que, nas sociedades democraticas, as partes
interessadas tém o direito de participar nas decisdes publicas e de estar informados
sobre os fundamentos das decisfes governamentais que as afetam. Por fim, um
argumento instrumental para a participagdo dos atores locais é que ela pode
aumentar a aceitacdo e a confianca nas decisdes do governo. Além do mais,
conforme Fiorino (1990, p. 228), “uma participagdo mais ampla pode contribuir para
uma melhor tomada de decisdo, incorporar uma gama mais ampla de valores as
decisdes e reduzir a probabilidade de erro”.

Porém, o envolvimento dos atores locais na formulacdo de PPs depende,
por um lado, que os governos reconhecam a capacidade autbnoma dos cidadaos de
discutir e gerar opcdes politicas e, por outro lado, que os cidadaos aceitem um maior
grau de responsabilidade para acompanhar seu préprio papel aprimorado na
formulacdo de PPs (OCDE, 2001). Além disso, a participacdo publica aumenta a
gualidade das decisfes politicas somente na medida em que ela supera as falhas de
mercado e da politica, assim como suas proprias fragilidades internas, como a
tirania potencial da maioria ou minoria, a instabilidade de decisdes, informacdes
pobres, apatia e fadiga das partes interessadas, falta de representatividade dos
participantes, entre outras (ANDREWS, 2007).
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A abordagem de EE reconheceu, desde o seu inicio, o papel critico do
envolvimento ativo das partes interessadas. Isenberg (2011) defendeu o
envolvimento do setor privado desde o inicio, Feld (2012) argumentou que oS
empreendedores € que devem ser os lideres da comunidade de startups, Mason e
Brown (2014) defenderam a utilizacdo de abordagens politicas de cima para baixo e
de baixo para cima e Stam (2015), em sua critica construtiva, argumentou sobre um
processo de privatizacdo da politica.

Autio e Levie (2017) reconhecem que o nivel de envolvimento dos atores
locais no processo politico pode variar de uma comunicacdo superficial — de cima
para baixo ou simples consultas de baixo para cima — até formas mais profundas de
participacdo. No entanto, os autores admitem que a coordenacdo efetiva dos EEs

requer formas de participagdo mais profundas.

(...) o envolvimento profundo das partes interessadas pode superar a inércia
do sistema, permitindo que as partes interessadas se tornem participantes
ativos na andlise e gestdo do ecossistema, facilitando assim a acéo
conjunta para resolver as restricbes do ecossistema (AUTIO; LEVIE, 2017,
p. 429).

Quanto a analise de EEs para fins de formulacdo de PPs, Autio e Levie
(2017, p. 429) reconhecem que “o envolvimento profundo das partes interessadas
pode explorar o conhecimento dentro do ecossistema e revelar interacfes ocultas e
cadeias de causa e efeito”.

De modo igual, a abordagem politica de EE de Stam (2018) valoriza a base
de conhecimento das partes interessadas locais como um recurso essencial para a
formulacdo de PPs. Ao combinar os dados objetivos das métricas e/ou indicadores
com o conhecimento local das partes interessadas, o diagnéstico é aprimorado, o
que facilita a formulagéo de PPs focalizadas nas maiores prioridades do EE (STAM,
2018).

O proximo capitulo apresenta a estrutura geral da metodologia de
diagnéstico de EMEs desenvolvida nesta tese. Tal metodologia representa um
esforco inicial de aplicar a abordagem politica de EE em um contexto geogréfico
especifico. De modo geral, a metodologia de diagnéstico envolve a construcdo de
um Indice de Ecossistema Empreendedor (I-EE) e a realizacdo de Diélogos

Orientados por Evidéncias (DOESs) entre e com as partes interessadas do EME.
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5 METODOLOGIA: ASPECTOS GERAIS

O objetivo geral desta tese é desenvolver uma metodologia para o
diagndstico de ecossistemas municipais de empreendedorismo (EMES) que sirva de
referéncia para os formuladores de politicas publicas (PPs). Tal metodologia
abrange dois momentos distintos, porém, conectados. O momento 1 envolve a
construcdo do indice de Ecossistema Empreendedor (I-EE) e 0 momento 2 envolve

a realizacdo de Didlogos Orientados por Evidéncias (DOEs) (FIGURA 17).

FIGURA 17 — DOIS MOMENTOS DA METODOLOGIA DE DIAGNOSTICO DE EMEs

omenfo, indice de O) \ ‘
Ecossistema e ————  Avaliagdo  €=———— :
Empreendedor E
(I-EE) :
Pisgncede s
mpliementagao
.- do EME coletiva 7 A g
Dialogos :
Orientados por :
Evidéncias ~ :
omento 2 (DOEs) / /'-- = Formulagio =======

FONTE: Elaborado pelo autor.

A estrutura metodoldgica da Figura 17 pressupfe que o diagnostico de um
ecossistema municipal de empreendedorismo (EME) deve ser informado pelo
conhecimento cientifico e objetivo sobre o ecossistema, mas também pelo
conhecimento local das partes interessadas relevantes (STAM, 2018). Na realidade,
os dados objetivos produzidos a partir do I-EE (momento 1) funcionam como inputs
para os DOEs (momento 2) entre e com os atores locais do EME. Como resultado,
espera-se uma compreensao abrangente e profunda dos EMEs, de modo a
subsidiar o processo politico (formulacao, implementacéo e avaliacdo de PPs).

Embora ndo seja o foco desta tese analisar o ciclo politico com um todo, &
importante ressaltar que o diagnéstico de um EME ndo consiste em um evento
isolado, mas uma etapa de um processo continuo — o ciclo politico (DYE, 2013;
DEUBEL, 2007; KNOEPFEL et al., 2007). Ademais, entende-se que a dinamica de

aprendizagem coletiva entre os atores locais dos EMEs € aprimorada na medida em
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que o ciclo politico evolui do diagnéstico, passando pela formulacdo e
implementacéo, até a avaliacdo (STAM, 2018).
As proximas secdes apresentam, em linhas gerais, 0s principais aspectos

metodoldgicos dos dois momentos da metodologia de diagnostico de EMEs.

5.1 MOMENTO 1: INDICE DE ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR

O primeiro momento da metodologia envolve a construcdo e andlise do I-EE.
O I-EE é um indicador composto (BANDURA, 2008; OCDE, 2008; SALTELLI, 2007)
cuja finalidade principal € examinar a qualidade dos EMEs (STAM; VAN DE VEN,
2021). O fluxograma da Figura 18 destaca, com base nas orientacbes da OCDE
(2008) para a construcdo de indicadores compostos, as principais etapas
empregadas na construcdo do I-EE (cada uma dessas etapas é detalhada no
Capitulo 6).

FIGURA 18 — PRINCIPAIS ETAPAS DA CONSTRUCAO DO I-EE

Etapa 1: Etapa 2:
Definicdo do arcabouco tedrico Selegéo das variaveis
\Z
Etapa 3: Etapa 4:
—apas o i
Agregacéao das variaveis Andlise critica

FONTE: Elaborado pelo autor.

Em primeiro lugar, cumpre destacar que a construcdo do I-EE, mais
precisamente, a mensuracao dos elementos dos EMEs (atores e fatores, instituicbes
e recursos), envolveu apenas a utilizacdo de dados secundarios provenientes de
bases oficiais e de dominio publico*®. O principal desafio, neste sentido, foi identificar

dados apropriados para o nivel necessario de desagregacdo geografica — isto é, o

48 As excecbes, neste sentido, foram os dados obtidos junto ao SEBRAE/PR envolvendo o programa
Startup Parand, e os dados da base Crunchbase que, por se tratar de uma plataforma paga, foram
obtidos por meio do periodo de teste da plataforma.
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nivel municipal. Como existem poucas fontes de dados adequadas disponiveis em
nivel subnacional, foi necessaria a utilizagdo de variaveis proxy*°.

Aratangy (2012) destaca trés pontos como vantagens no emprego de dados
secundéarios: (i) sdo mais baratos; (ii) sédo colocados a nossa disposicdo em menos
tempo, pois ja estdo prontos; e (iii) constitui, muitas vezes, a Unica maneira possivel
de termos o conhecimento procurado (por exemplo, nimero de empresas abertas).
Ademais, a utilizacdo de dados secundarios de dominio publico permite a replicacéo
do I-EE em outros ambientes empiricos de pesquisa.

A este respeito, alias, importa esclarecer os critérios de escolha do campo
empirico deste momento da pesquisa. Para a construcdo e analise do I-EE,
considerou-se uma amostra de trinta e cinco municipios paranaenses, estes tidos
como 0s principais centros regionais do estado do Parand segundo a Pesquisa
Regides de Influéncia das Cidades (REGIC) do IBGE (IBGE, 2020a). A REGIC
identifica e analisa a rede urbana brasileira, “estabelecendo a hierarquia dos centros
urbanos e as regides de influéncia das cidades (....), indicando quais cidades estao
subordinadas a quais, e até onde se estendem suas influéncias no territério” (ibid., p.
9).

A REGIC aprecia dois componentes fundamentais para a definicdo da
hierarquia e regido de influéncia das cidades: (i) as relagbées urbanas de proximidade
e (i) as relagcbes de longa distancia entre os centros urbanos. O primeiro
componente envolve identificar, para cada municipio, 0s municipios mais procurados
pela populacdo daquela localidade em busca de produtos e servigos selecionados,
bem como as principais conexdes de cada municipio via transporte publico com
outros municipios. O segundo componente inclui a identificacdo dos municipios que
sdo centros de gestdo do territério, isto é, os municipios onde se localizam os
diversos oOrgaos relacionados a gestdo publica e as sedes de empresas cujas
decisdes afetam direta ou indiretamente um dado espaco (CORREA, 1995; IBGE,
2020a).

Isto posto, entendeu-se que 0s municipios com altos niveis de centralidade

na rede urbana possuem um contexto mais condizente com o fenémeno do

4% De acordo com Bruce e Bruce (2019, np), “uma variavel proxy é aquela que se apresenta no lugar
da real variavel de interesse, a qual pode ndo estar disponivel, ser muito cara ou muito demorada
de medir”.
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empreendedorismo dinamico, o que implica condicbes mais adequadas para a
aplicacao da abordagem de EE.
A Figura 19 ilustra a hierarquia dos centros urbanos e as regibes de

influéncia das cidades para o contexto paranaense.

FIGURA 19 — REDES DE CIDADES DO ESTADO DO PARANA

o S Asa .

FONTE: IBGE (20204, p. 26).

O Quadro 17 identifica os trinta e cinco municipios tidos como principais
centros regionais do estado do Parana, destacando a posi¢cdo de cada um na rede
hierarquica de cidades®. Na sequéncia, a Figura 20 aponta a localizacdo desses
municipios que foram selecionados para 0 momento 1 da presente pesquisa,
indicando a presenca de centros urbanos em diferentes regides do estado.

%0 Ha ainda um nivel inferior de hierarquia de centros urbanos paranaenses, 0s centros de zona,
caracterizados como cidades de menor porte e com atuagao restrita a sua area imediata, além de
exercerem funcdes de gestdo apenas elementares IBGE (2020a).
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QUADRO 17 — PRINCIPAIS CENTROS REGIONAIS DO ESTADO DO PARANA

Posicao
hierarquica

Cidades

Caracteristicas gerais

Metrépole 1C

Curitiba

Centro urbano de grande porte e com
extensa area de influéncia direta

Capitais Cascavel, Londrina e Maringa
Regionais B
Capitais Foz do Iguacu e Ponta Grossa
Regionais C

Centros com capacidade de gestédo no
nivel imediatamente inferior ao das
metropoles, e com area de influéncia de
ambito regional, sendo referidas como
destino para um conjunto de atividades e
por grande nimero de municipios

Centros Sub-
regionais A

Apucarana, Arapongas, Campo Mouréo, Cianorte,
Francisco Beltrdo, Guarapuava, Paranagua
Paranavai, Pato Branco, Toledo, Umuarama e
Unido da Vitéria

Centros Sub-
regionais B

Capanema, Castro, Cornélio Procépio, Dois
Vizinhos, Guaira, Ibaiti, Irati, lvaiporad, Jacarezinho,
Laranjeiras do Sul, Marechal Candido Rondon,
Medianeira, Pitanga, Rio Negro, Rolandia, Santo
Antdnio da Platina e Telémaco Borba

Centros com atividades de gestéo
menos complexas e com area de
atuacéo mais reduzida

FONTE: Elaborado pelo autor com base em IBGE (2020a).

FIGURA 20 — LOCALIZACAO DOS MUNICIPIOS SELECIONADOS PARA O MOMENTO 1

onio da Platina

0 50
L ——
Datum: WG84

FONTE: Elaborado pelo autor.

Por sua vez, a Tabela 1 apresenta dados referentes a populacédo e ao PIB

dos trinta e cinco municipios selecionados para o estudo. E possivel evidenciar que
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estes municipios representam, em conjunto, 52,37% da populacéo e 54,64% do PIB

do estado do Parana.

TABELA 1 — POPULAGAO E PIB DAS TRINTA E CINCO CIDADES (AMOSTRA DA PESQUISA)

o Populacéo estimada (2021) PIB (2020)
Municipios — ~ - =
Total® Participacdo®) Total© Participagdo@
Apucarana 137.438 1,19% 3.338,7 0,68%
Arapongas 126.545 1,09% 4.463,6 0,91%
Campo Mouréo 96.102 0,83% 4.587,7 0,94%
Capanema 19.172 0,17% 799,7 0,16%
Cascavel 336.073 2,90% 14.155,1 2,90%
Castro 72.125 0,62% 3.291,8 0,67%
Cianorte 84.980 0,73% 2.687,4 0,55%
Cornélio Procopio 47.840 0,41% 1.749,6 0,36%
Curitiba 1.963.726 16,93% 88.308,7 18,10%
Dois Vizinhos 41.424 0,36% 1.796,6 0,37%
Foz do Iguacu 257.971 2,22% 17.883,0 3,67%
Francisco Beltrdo 93.308 0,80% 3.193,2 0,65%
Guaira 33.497 0,29% 1.127,4 0,23%
Guarapuava 183.755 1,58% 7.515,2 1,54%
Ibaiti 31.854 0,27% 770,8 0,16%
Irati 61.439 0,53% 2.047,6 0,42%
Ivaipora 31.886 0,27% 862,9 0,18%
Jacarezinho 39.268 0,34% 1.430,6 0,29%
Laranjeiras do Sul 32.167 0,28% 888,9 0,18%
Londrina 580.870 5,01% 21.729,9 4,45%
Marechal Candido Rondon 54.031 0,47% 2.832,3 0,58%
Maringa 436.472 3,76% 20.005,6 4,10%
Medianeira 46.940 0,40% 2.067,4 0,42%
Paranagua 157.378 1,36% 12.069,5 2,47%
Paranavai 89.454 0,77% 2.747,7 0,56%
Pato Branco 84.779 0,73% 4.167,2 0,85%
Pitanga 29.686 0,26% 1.093,2 0,22%
Ponta Grossa 358.838 3,09% 17.274,7 3,54%
Rio Negro 34.645 0,30% 1.200,0 0,25%
Rolandia 68.165 0,59% 3.084,0 0,63%
Santo Antbnio da Platina 46.503 0,40% 1.340,1 0,27%
Telémaco Borba 80.588 0,69% 4.222,2 0,87%
Toledo 144.601 1,25% 6.783,3 1,39%
Umuarama 113.416 0,98% 3.671,6 0,75%
Unido da Vitéria 58.298 0,50% 1.615,2 0,33%
Soma 6.075.234 52,37% 266.802,4 54,64%

FONTE: Elaborado pelo autor com base nos dados do IBGE.

Notas: @ em nlimero de habitantes; ) sobre a populacéo total do estado do Parana; © em milhdes de
R$; @ sobre o PIB total do estado do Parana.

Por fim, entende-se que é importante esclarecer os motivos que tornam a
construcdo do I-EE necesséria, haja vista a existéncia de indices semelhantes na
literatura. O indice Cidades Empreendedoras (ICE) (ENDEAVOR; ENAP, 2020), por
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exemplo, contempla somente as cem cidades mais populosas do pais — no estado
do Parana, a pesquisa se limita as cidades de Curitiba, Londrina, Maringa, Ponta
Grossa, Cascavel e Sdo José dos Pinhais. Portanto, o I-EE busca compreender a
realidade dos EEs de um numero maior de municipios, considerando o caso
paranaense, obviamente. Além do mais, o I-EE contempla uma diversidade maior de
realidades haja vista a inclusdo de municipios de diferentes portes e caracteristicas
na amostra.

Outro aspecto que distingue o I-EE diz respeito ao arcabougo tedrico
utilizado. Na realidade, a estrutura do ICE néo é evidente quanto ao modelo tedérico
utilizado, embora estabeleca que a pesquisa tenha se beneficiado do Programa de
Indicadores de Empreendedorismo (EIP) e de seus desdobramentos, como 0s
trabalhos desenvolvidos no &mbito da Aspen Network of Development Entrepreneurs
(ANDE). A construcdo do I-EE, como discutido no Capitulo 6, adotou
declaradamente o modelo de EE de Erik Stam (STAM, 2015; STAM; VAN DE VEN,
2021) como arcaboucgo tedrico. Além deste modelo considerar elementos néo
contemplados nas dimensdes do ICE (redes, intermediarios e liderangas, por
exemplo), ele explicita o empreendedorismo produtivo (BAUMOL, 1996) como o
output de um EE. Conforme evidenciado nas discussbes do Capitulo 6, a
consideracao do empreendedorismo produtivo em vez da atividade empreendedora
em geral — como parece ser o caso do ICE — como output do ecossistema tem
implicacdes importantes para a selecéo das variaveis do I-EE.

A proxima secdo apresenta, de forma geral, a abordagem metodoldgica dos
DOEs.

5.2 MOMENTO 2: DIALOGOS ORIENTADOS POR EVIDENCIAS

O segundo momento da metodologia de diagnéstico de EMEs, os DOEs,
compreende a realizacdo de dialogos entre e com o0s atores locais relevantes dos
ecossistemas. Tais dialogos devem ser focalizados sobre a realidade de um EME
em particular e orientados pelo conhecimento objetivo (evidéncias) levantados e
analisados no momento 1 da metodologia.

Esta estrutura de diagnéstico, em que o0 conhecimento objetivo é
complementado pelos insights dos atores locais, é inspirado nas abordagens
politicas de EE de Acs, Autio e Szerb (2014), Autio et al. (2016) e Autio e Levie
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(2017) e Stam (2018). Nelas, as métricas e/ou indicadores funcionam como uma
plataforma de estimulo ao debate com as partes interessadas do EE, de modo a
gualificar a compreensao dessas estruturas.

Para Autio e Levie (2017, p. 429), o envolvimento dos atores locais “facilita o
fluxo ascendente de informacfes das partes interessadas do ecossistema para 0s
formuladores de politicas”. Ou seja, os atores locais ajudam os formuladores de PPs
a entender o0 seu ecossistema.

Stam, por sua vez, argumenta que:

Esses debates podem ser produtivos se forem de granulagdo fina — as
partes interessadas podem ir além das areas de acordo, focar nas &reas de
desacordo e analisar por que eles tém crencas diferentes sobre o
ecossistema e seus elementos. As partes interessadas chegam a um
consenso sobre onde estdo os gargalos no sistema ou tornam explicito
onde e por que discordam. Em caso de desacordo, o debate destacara
suposi¢les criticas que as partes interessadas devem estar particularmente
atentas a medida que o ecossistema empreendedor evolui. Esse debate é
um insumo para a decisdo da meta da politica e do instrumento da politica,
e essas partes interessadas provavelmente serdo novamente relevantes na
fase de implementacgéo da politica (STAM, 2018, p. 5).

O método de pesquisa escolhido para operacionalizar os DOEs foi o focus

groups (ou, simplesmente, grupos focais). Segundo Kitzinger e Barbour:

Os grupos focais sdo discussfes em grupo que exploram um conjunto
especifico de questées. O grupo é 'focado' na medida em que envolve
algum tipo de atividade coletiva — como (...) debater um conjunto de
guestdes (...). Em vez de fazer perguntas a cada pessoa, os pesquisadores
de grupos focais encorajam os participantes a conversarem uns com 0S
outros: fazendo perguntas (...) e comentando as experiéncias e pontos de
vista uns dos outros (KITZINGER; BARBOUR, 1999, p. 4).

Krueger e Casey (2015, p. 32) definem os grupos focais (GFs) a partir de
cinco caracteristicas essenciais: “(1) um pequeno grupo de pessoas, que (2) possui
certas caracteristicas, (3) fornece dados qualitativos (4) em uma discussao focada
(5) para ajudar a entender o topico de interesse”. Para Morgan (1996), os GFs
reconhecem o papel ativo do pesquisador na criacdo de uma discussao focada e
interativa para fins de coleta de dados. O objetivo de conduzir um grupo focal (GF),
segundo Krueger e Casey (2015, p. 26) é “entender melhor como as pessoas (...)
pensam sobre um problema, ideia (...). Grupos focais sdo usados para reunir

opinides”.
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Stewart e Shamdasani (2015) identificam quatro caracteristicas de um GF
protétipo. Em primeiro lugar, o propésito dos GFs é a pesquisa focalizada, isto €,
GFs sao estruturados para estudar e aprender sobre uma situacdo concreta
particular. Um segundo aspecto dos GFs envolve as interacdes de grupo, haja vista
a busca em compreender a dindmica do grupo que afeta as percepcdes, o
processamento de informacfes e a tomada de decisdo dos individuos. Em terceiro
lugar, entende-se que 0s encontros ao vivo com grupos de pessoas produzirdo
respostas para questdes que vao além do nivel de explicacao superficial, ou seja, os
dados coletados tém profundidade. Por Uultimo, as entrevistas dos GFs sao
humanisticas, uma vez que exigem algum grau de imersao na vida dos individuos.

Stewart e Shamdasani (2015) também indicam algumas vantagens dos GFs
em relacdo a outras técnicas de pesquisa:

o fornecem dados de um grupo de pessoas mais rapidamente e a um
custo menor do que seria no caso de entrevistas individuais;

e permitem que o pesquisador interaja diretamente com os entrevistados,
possibilitando uma qualificagéo das respostas;

e oferecem uma oportunidade de obter grandes e ricas quantidades de
dados nas proprias palavras dos entrevistados;

e permitem que os respondentes reajam e desenvolvam as respostas de
outros membros do grupo;

e podem ser usados para examinar uma ampla gama de tépicos com
uma variedade de individuos e em uma variedade de configuracées.

Morgan (1996, p. 132) aborda os GFs como um “conjunto de tendéncias
centrais, com muitas variacdes Uteis que podem ser combinadas com uma
variedade de propoésitos de pesquisa”. Em consequéncia, os GFs tendem a ser
planejados, aplicados e analisados a partir de diferentes perspectivas e prioridades

Outrossim, os GFs podem ser Uteis em praticamente qualquer ponto de um
programa de pesquisa. Stewart e Shamdasani (2015) destacam alguns usos mais
comuns desta técnica:

e obtencao de informacdes basicas gerais sobre um topico de interesse;
e geracao de hipoteses de pesquisa que possam ser submetidas a mais

pesquisas e testes usando abordagens mais quantitativas;
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e elaboracdo de questionarios, instrumentos de pesquisa ou outras
ferramentas de pesquisa que possam ser empregadas em pesquisas
mais quantitativas;

e interpretagéo de resultados quantitativos obtidos anteriormente;

e estimulo a novas ideias e conceitos criativos;

A literatura de andlise de PPs reconhece os GFs como uma técnica
relevante de coleta de dados qualitativos (ALKIN, 2011; FITZPATRICK; SANDERS;
WORTHEN, 2011; YANOW, 2007). Relativamente a isto, Dirrenberger, Kastenholz

e Behringer argumentam que:

A forca da pesquisa de grupos focais € aumentar os insights qualitativos
sobre tépicos (...) especificos, especialmente em areas sobre as quais as
pessoas ainda ndo estdo bem informadas e/ou nas quais existem apenas
insights limitados de pesquisa (...), e/ou para os quais a formulagédo de
politicas est4d em estagio inicial e pode se beneficiar da participacdo dos
cidaddos (DURRENBERGER; KASTENHOLZ; BEHRINGER, 1999, p. 343).

Kahan (2001) afirma que os GFs possibilita ao analista de PPs obter e
entender os diferentes valores das diversas partes interessadas, além de esclarecer
como esses valores podem afetar a formulacdo e implementacdo de alternativas
politicas. O autor examinou o papel dos GFs em quatro projetos de pesquisa de

PPs, constatando que:

Em cada caso, os grupos focais forneceram uma compreensdo dos
interesses e valores de diferentes grupos de partes interessadas e
permitiram que os analistas previssem as reacdes dos grupos as
alternativas politicas. Isso serviu para vincular os grupos focais ao problema
politico subjacente, para definir as questbes politicas em seu contexto
apropriado, para levar em conta as complexidades técnicas da situagéo e
para orientar a integracdo dos resultados dos grupos focais com as outras
ferramentas usadas na andlise politica (KAHAN, 2001, p. 129).

Diante disso, Kahan conclui que os GFs de anadlise de politicas podem ser

usadas para dois propoésitos diferentes:

(...) primeiro, os participantes se tornam parte do processo politico, e isso
ampliara a aceitabilidade e o valor potencial do estudo; e segundo, 0 ponto
de vista subjetivo que emerge dos grupos focais ajuda a fornecer uma
andlise abrangente que inclui restricbes politicas e culturais que podem
influenciar a implementagéo final da politica (KAHAN, 2001, p. 143).
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Portanto, a utilizacdo de GFs no campo da analise de PPs vem ao encontro
com a necessidade de novas ferramentas de pesquisa que combinem avaliacdes
objetivas com as preocupacfes e pontos de vista das partes interessadas
(DURRENBERGER; KASTENHOLZ; BEHRINGER, 1999). De fato, “a principal forca
da pesquisa de grupo focal reside na capacidade do planejador de falar diretamente
com os ‘dados’ — os membros da comunidade” (GABER; GABER, 2017, p. 74),
ajudando, desse modo, “um planejador a descobrir como uma situacao particular
afeta os varios grupos confrontados por ela” (ibid.). Isto € importante, pois, como

posto por Durrenberger, Kastenholz e Behringer:

Para tomar decisGes politicas prudentes, € necessario conhecimento
cientifico, mas ndo é suficiente, porque as incertezas e 0s riscos associados
serdo avaliados de forma diferente por e entre leigos, especialistas e
politicos. Tais visBes divergentes ndo devem ser consideradas como um
obstaculo para uma politica eficaz, mas como a prépria natureza e o
ingrediente basico da tradicdo democrética de formulacdo de politicas,
especialmente nos estagios iniciais do ciclo politico (DURRENBERGER;
KASTENHOLZ; BEHRINGER, 1999, p. 342).

Usualmente, as iniciativas de pesquisa que utilizam os GFs as combinam
com outros métodos, sendo que em alguns casos 0s GFs sdo o método principal e
em outros 0 método secundario (MORGAN, 1996). E frequente, por exemplo, que 0s
GFs sejam usados ap0s outros métodos de pesquisa para subsidiar a interpretacéo
de resultados quantitativos e/ou acrescentar profundidade as respostas obtidas em
levantamentos mais estruturados (KRUEGER; CASEY, 2015; STEWART,
SHAMDASANI, 2015).

Na metodologia de diagnéstico de EMEs desenvolvida nesta tese, os GFs
sdo usados para ajudar na interpretacdo dos dados secundarios que compdem o |-
EE. Esta estrutura metodolégica é coerente com a perspectiva de Autio e Levie
(2017) sobre o papel dos GFs como método de engajamento das partes
interessadas do EE. Segundo os autores, “os grupos focais sdo projetados para
produzir insights sobre aspectos definidos de forma mais restrita do ecossistema’
(ibid., p. 429).

O olhar para aspectos mais restritos de um EME requer, preliminarmente, a
definicdo do ecossistema alvo de andlise. Tendo em mente o propdsito da presente
pesquisa de desenvolver uma metodologia para o diagnostico de EMEs que seja

capaz de caracterizar o contexto local, ndo aspirando, portanto, a obtencdo de
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resultados generalizaveis e estatisticamente confiaveis, entendeu-se que a selecao
do EME alvo de analise poderia ser orientada com base nos principios do estudo de
caso-piloto. O caso-piloto, para Yin (2001, p. 100), “é utilizado de uma maneira mais
formativa, ajudando o pesquisador a desenvolver o alinhamento relevante das
questdes — possivelmente até providenciando algumas elucida¢gdes conceituais para
o projeto de pesquisa”.

Yin (2001, p. 101) argumenta, ainda, que “o local usado pelo caso-piloto
poderia (...) assumir o papel de um ‘laboratério’ para os pesquisadores, permitindo-
os (...) testar abordagens diferentes em uma base experimental’. Os principais
critérios para a escolha desse laboratério — onde a metodologia € submetida a
prova, gerando, como resultado, elementos que podem servir de subsidios para o
seu aprimoramento — poderiam ser “a conveniéncia, o acesso aos dados e a
proximidade geografica” (ibid., p. 101).

Em vista disso, selecionou-se, entre os trinta e cinco municipios da amostra
definida no momento 1, o ecossistema do municipio de Dois Vizinhos (DV) como
laboratério para a realizacdo dos DOEs. As razfes para a escolha deste EME séo
detalhadas no Capitulo 7, porém, € possivel antecipar que tanto as caracteristicas
do EME quanto o acesso aos formuladores de politicas locais desempenharam um
papel decisivo para esta escolha.

E importante destacar, para finalizar, que os procedimentos metodoldgicos
dos DOEs seguem os procedimentos que envolvem o planejamento e uso de GFs.
Como é possivel observar na Figura 21, a pesquisa que emprega GFs compartilha
muitas das mesmas caracteristicas e procedimentos de outros tipos de pesquisa em
ciéncias sociais. Uma vez definido o problema de pesquisa, o planejamento dos GFs
evolui para a identificacdo da amostra, isto €, a identificacdo dos participantes do
GF. O planejamento inclui, também, a definicdo do moderador e a geracédo do guia
de entrevista. As etapas finais dos GFs abrangem a condugéo do GF, propriamente
dita, e a analise e interpretacédo dos dados (STEWART; SHAMDASANI, 2015).
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FIGURA 21 — ETAPAS NO PLANEJAMENTO E USO DE GRUPOS FOCAIS

Etapa 1: Etapa 2:
Definicdo do problema Identificacdo dos participantes

v

Etapa 3:

Definicdo do moderador e geragdo do ——>
guia de entrevista

v

Etapa 5:
Andlise e interpretacdo dos dados

Etapa 4:
Conducao do grupo/entrevista

FONTE: Elaborado pelo autor com base em Stewart e Shamdasani (2015).

O Capitulo 7 detalha cada uma das etapas da Figura 21 por meio da
estruturacdo e realizacdo dos DOEs no EME de DV. Além disso, o Capitulo 7 revela,
considerando o caso-piloto do EME de DV, como os dados qualitativos obtidos nos
GFs podem ajudar os formuladores de politicas a compreenderem seus EMESs.
Antes disso, no entanto, o Capitulo 6 apresenta e detalha o processo de construcéo

do I-EE, além de discutir alguns resultados gerais do indicador.
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6 INDICE DE ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR

Este capitulo apresenta e detalha a estrutura do indice de Ecossistema
Empreendedor (I-EE). O I-EE compbe a metodologia de diagndstico de
ecossistemas municipais de empreendedorismo (EMEs) desenvolvida nesta tese.
Em esséncia, o objetivo do I-EE € auferir a qualidade dos EMEs medindo o nivel de
desenvolvimento geral e dos elementos destas estruturas, em especial, dos trinta e
cinco municipios®® tidos como principais centros regionais do estado do Parana
(IBGE, 2020a).

O I-EE configura-se como um indice composto. Um indice composto é
formado quando indicadores individuais sdo compilados em um Gnico indice com
base em um modelo subjacente (OCDE, 2008). Neste sentido, adotou-se o modelo
de ecossistema empreendedor (EE) de Erik Stam (STAM, 2015; STAM; VAN DE
VEN, 2021) como arcabouco tedrico do I-EE®?, pois, entre outras coisas, entende-se
gue ele “fornece a base para a sele¢cdo e combinagao de variaveis em um indicador
composto significativo sob um principio de adequacao a finalidade” (OCDE, 2008, p.
20).

E importante reforcar, em primeiro lugar, que o modelo de EE de Stam é o
resultado de um esfor¢co de sintese dos modelos até entdo elaborados — de certa
forma, os elementos do EE do modelo de Stam reproduzem os dominios e/ou
atributos dos modelos de EE de Isenberg (2011) e Feld (2012). Em segundo lugar, o
modelo de Stam foi rapidamente reconhecido e aceito pela comunidade académica,
de tal modo que ele tem sido um dos modelos teéricos mais referenciados na
literatura de EE (THEODORAKI; DANA; CAPUTO, 2022), sendo utilizado para a
construcao de indicadores de EEs em diferentes contextos geograficos®3

Conforme evidenciado pela Figura 22, o modelo de Stam, assim como o
arcabouco teorico do I-EE, assume que um EE é o resultado da interconexdo de dez

elementos, estes divididos em duas dimensdes. A dimens&o arranjos institucionais

51 A lista dos 35 municipios se encontra no Capitulo 5 (sec¢éo 5.1).

52 Na verdade, como pode ser visto na Figura 22, o arcabouco teérico do I-EE possui algumas
diferencas quando comparado ao modelo de EE de Stam conforme Stam (2015) e Stam e Van de
Ven (2021). Porém, estas diferengas relacionam-se somente ao uso de terminologias diferentes,
ndo modificando nenhum aspecto estrutural do modelo.

53 Cloosterman e Stam (2020), Hendricksen et al. (2022), Leendertse, Schrijvers e Stam (2021),
Mazzoni, Riccaboni e Stam (2022), Stam e Van de Ven (2021) e Yang e Zhang (2021).
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abrange os elementos instituicdes formais, cultura e redes. A dimenséo dotacdo de
recursos inclui a infraestrutura fisica, demanda, intermediarios, talento,
conhecimento, lideranca e finangas (STAM; VAN DE VEN, 2021).

FIGURA 22 — ARCABOUCO TEORICO DO I-EE

Desenvolvimento local
Resultado

(outcome) Indicadores de desenvolvimento (IDH, IFDM, IPDM, IDMS etc.)

Empreendedorismo dinamico

Produto
(oufput) Empreendedorismo Empreendedorismo Empreendedorismo
emergente ambicioso tecnologico

Ecossistema municipal de empreendedorismo

Dotacéo local JELEEEITTCNE

d fisica Demanda = Intermediarios = Talento = Conhecimento = Lideranga =  Finangas
e recursos

Arranjos

. . . . . Instituigdes formais Cultura
institucionais locais

FONTE: Elaborado pelo autor com base em Stam (2015) e Stam e Van de Ven (2021).

North ([1990] 2018, p. 13) define as instituicbes como “as regras do jogo em
uma sociedade”. Para o autor, os arranjos institucionais reduzem a incerteza ao
conferir uma estrutura a vida cotidiana servindo, desse modo, como um guia para a
interacdo humana. Em outras palavras, “as instituicdes definem o conjunto de
escolhas dos individuos” (ibid., p. 14).

As instituicdes sdo consideradas uma “criacado dos seres humanos e sao por
eles alteradas a medida que evoluem” (NORTH, 2018, p. 17). A esse respeito,

Acemoglu, Johnson e Robinson afirmam que:

(...) as instituicdes econdmicas, e instituicbes mais amplamente, sdo
enddgenas; elas sdo, pelo menos em parte, determinadas pela sociedade,
ou por um segmento dela. Consequentemente, a questdo de por que
algumas sociedades séo muito mais pobres do que outras esté intimamente
relacionada a questdo de por que algumas sociedades tém ‘instituicoes
econdmicas muito piores’ do que outras (ACEMOGLU; JOHNSON;
ROBINSON, 2005, p. 389).
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Dito de outro modo, “os lugares mudam porque as instituicdbes formais e
informais mudam” (STAM; WELTER, 2020, np) — as instituicbes formais sdo as
regras que os seres humanos concebem, enquanto as instituicbes informais
contemplam as convencgdes e os codigos de conduta (NORTH, 2018).

Quanto a dotacao de recursos, Spigel e Harrison (2018, p. 21) argumentam
que “a funcionalidade de um ecossistema é determinada pela capacidade dos
empreendedores de acessar os recursos de um ecossistema.” Do mesmo modo,
Roundy, Bradshaw e Brockman (2018) reconhecem a inje¢ao de recursos como uma
das forcas capazes de influenciar a emergéncia de um EE.

De fato, a literatura de EE reconhece que os recursos produzidos pela
comunidade de empreendedores e demais atores locais, como, por exemplo,
conhecimento empreendedor, capital financeiro, mentores bem-sucedidos e
trabalhadores qualificados, séo elementos centrais do processo de formacéo,
sobrevivéncia e expansao dos empreendimentos (MASON; BROWN, 2014; SPIGEL,
HARRISON, 2018).

Os ecossistemas empreendedores (EEs) podem ou ndo possuir, em
guantidade e qualidade, 0s recursos que 0s novos empreendimentos precisam para
sua formacéo e expansdo. E evidente, portanto, que as iniciativas empreendedoras
em ecossistemas esparsos (EEs pobres em recursos empreendedores) apresentam
mais dificuldades de prosperar do que as iniciativas semelhantes em ecossistemas
munificentes (EEs ricos em recursos empreendedores) (SPIGEL; HARRISON,
2018).

Mais do que isto, no entanto, os EES envolvem processos continuos de
criacao, reciclagem e fluxo de recursos, em que a presenca e a circulacdo desses
recursos ajudam a explicar “como os ecossistemas evoluem e se transformam ao
longo do tempo”, o que permite “distinguir entre ecossistemas fortes e funcionais e
outros mais fracos e com mau funcionamento” (SPIGEL; HARRISON, 2018, p. 2).
Por isso, a “intervencdo politica precisa adotar uma abordagem holistica, com foco”,
entre outras coisas, nos “provedores de recursos dentro do ecossistema” (MASON;
BROWN, 2014, p. 1), ou seja, nas “organizacBes dentro de ecossistemas que
fornecem recursos aos empreendedores” (ibid., p. 21).

Antes de examinar cada um dos elementos do I-EE, compete esclarecer os
principios gerais considerados no processo de selecdo dos indicadores empiricos

gue integraram esses elementos. Esta etapa da pesquisa é critica, pois, até entéo,
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cada elemento do modelo se apresenta apenas como um constructo teérico, sendo
necessario, entao, operacionaliza-los por meio de indicadores empiricos, isto é, uma
forma mensuravel desses elementos.

Inicialmente, identificou-se um conjunto de oitenta e oito variaveis — dados
secundarios de bases oficiais — com o potencial de expressar empiricamente cada
um dos elementos dos EMEs. Tal exercicio de identificacdo apoiou-se, sobretudo,
nos estudos empiricos baseados no modelo de Stam (CLOOSTERMAN; STAM,
2020; HENDRICKSEN et al., 2022; LEENDERTSE; SCHRIJVERS; STAM, 2021;
MAZZONI; RICCABONI; STAM, 2022; STAM; VAN DE VEN, 2021; YANG; ZHANG,
2021), mas, também, em outros modelos de EE, como os apresentados no Capitulo
4 (secao 4.4.2) (ACS et al., 2012; ENDEAVOR; ENAP, 2020; SEBRAE/MG, 2018;
STARTUP GENOME, 2020; SZERB et al., 2013).

Embora no principio tenha-se considerado oitenta e oito variaveis, no final
das contas somente trinta variaveis foram efetivamente selecionadas para compor o
I-EE. O exercicio de sele¢do final das variaveis assentou-se em dois critérios, sendo
um de caréter tedrico-empirico, e outro de carater puramente empirico. Em primeiro
lugar, a decisédo de incluir ou excluir uma determinada variavel em um determinado
elemento do I-EE apoiou-se na literatura tedrica e empirica a respeito do elemento
em questdo. Em segundo lugar, a escolha de manter ou ndo uma variavel no célculo
final do I-EE observou o valor de tal variavel para o produto (output) do ecossistema
municipal de empreendedorismo (EME).

A este respeito, é importante ressaltar que o arcabouco teérico do I-EE vé o
empreendedorismo dindmico como o output dos EMEs. O empreendedorismo
dindmico inclui as atividades empreendedoras que contribuem direta ou
indiretamente para a criacdo de valor na economia e para o0 aumento de bem-estar
social, através da criacdo de empregos e reducdo do desemprego, da geracao de
inovagdes, da comercializacdo de novas ideias e tecnologias, e do aumento da
concorréncia e da eficiéncia dos mercados ( ACS; STOREY, 2004; ACS; PARSONS;
TRACY, 2008; BAUMOL, 1996; MALERBA, 2010; NICOTRA et al., 2018; PRODAN,
2007; STAM, 2015; STAM; VAN DE VEN, 2021). Em resumo, ao contrario do
empreendedorismo estatico, o empreendedorismo dindmico implica evolucéo, que,
por sua vez, pressupbe movimento e mudanca. Dito de outro modo, o

empreendedorismo dinamico contribui para o desenvolvimento local.
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Em vista disso, a selecéo das variaveis do I-EE observou, além da literatura
tedrica e empirica existente, o grau de correlacéo estatistica dessas variaveis com
indicadores selecionados de empreendedorismo dinamico®*. Conforme evidenciado
pelo Quadro 18, o indicador Empreendedorismo Emergente considera as empresas
abertas recentemente que sobreviveram aos primeiros anos do ciclo de vida e que
contribuiram para a criacdo de empregos na economia local. O indicador
Empreendedorismo Ambicioso enfatiza o papel das empresas de alto crescimento®®
na dindmica de criacdo de empregos (ACS; PARSONS; TRACY, 2008; OCDE,
2010). O indicador Empreendedorismo Tecnoldgico, por sua vez, destaca a
importancia das micro e pequenas empresas (MPEs) de base tecnolégica no
processo de geracdo de inovacOes e de comercializacdo de novas ideias e
tecnologias (NICOTRA et al., 2017).

QUADRO 18 — INDICADORES E VARIAVEIS DE EMPREENDEDORISMO DINAMICO

Indicadores Variaveis Descricao Periodo | Fonte
Empreendedorismo | Empresas Numero de empresas fundadas entre os anos | IBGE 2020
Emergente Novas de 2018 e 2020, que empregam ao menos 5

funcionérios, ponderado pela populagéo
estimada do IBGE

Empreendedorismo | Empresas de | NUmero de unidades locais de empresas de IBGE 2017-

Ambicioso Alto alto crescimento ponderado pela populagéo 2019
Crescimento estimada do IBGE

Empreendedorismo | MPEs de Base | NUmero de estabelecimentos de micro e RAIS 2018-

Tecnoldgico Tecnolégica pequeno porte®® pertencentes a atividades 2020

econdmicas intensivas em P&D%’, e que
empregam ao menos 1 funcionério, ponderado
pela populacéo estimada do IBGE

FONTE: Elaborado pelo autor.

54 O Apéndice 2 apresenta os coeficientes de correlacdo — e seus respectivos p-valor — entre as
oitenta e oito variaveis inicialmente consideradas para compor o I-EE, incluindo os trés indicadores de
empreendedorismo dinamico detalhados no Quadro 18.

% As empresas de alto crescimento sdo empresas estabelecidas (independentemente do ano de
fundacéo) que apresentaram um aumento médio de pessoal ocupado assalariado de pelo menos
20% ao ano (por um periodo de trés anos) e com 10 ou mais pessoas ocupadas assalariadas no ano
inicial de observacéo (IBGE, 2022).

56 Considerou-se como estabelecimentos de micro e pequeno porte os estabelecimentos industriais
que empregam de 1 a 99 empregados e, no caso dos setores de comércio e servicos, 0s
estabelecimentos que empregam de 1 a 49 empregados.

57 Considerou-se como atividades econdmicas intensivas em pesquisa e desenvolvimento (P&D) as
atividades que investiram ao menos 0,74% de sua receita liquida de vendas em atividades internas
de P&D, de acordo com os Grupos da Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas (CNAE 2.0)
contemplados na Pesquisa de Inovacdo do IBGE (PINTEC) de 2017. O limite de 0,74% representa o
valor médio da proporcao da receita liquida de venda investida em P&D pelas atividades econémicas
quando considerados os grupos da CNAE 2.0 da PINTEC de 2017.
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Isto posto, as proximas secdes expdem 0s argumentos tedricos e empiricos
que orientaram a definicho das variaveis e indicadores de cada um dos dez

elementos do I-EE.

6.1 INSTITUICOES FORMAIS

As instituicdes formais incluem as regras formais de uma sociedade, ou seja,
“as regras politicas (e juridicas), regras econémicas e contratos” (NORTH, 2018, p.
86). Dito de outro modo, elas representam as “restricbes definidas e impostas pelo
governo (...)” (WILLIAMSON, 2009, p. 371).

Reconhece-se a importancia das instituicbes formais para a atividade
empreendedora desde ha muito tempo. Adam Smith, no decorrer do século XVIII,

argumentava que:

O comércio e as manufaturas raramente podem prosperar por muito tempo
em qualquer estado que nao goze de uma administracdo regular de justica,
em que 0 povo nao se sinta seguro na posse de sua propriedade, em que a
fé dos contratos ndo seja amparada pela lei e em que a autoridade do
Estado ndo deve ser regularmente empregada para fazer cumprir o
pagamento de dividas de todos aqueles que podem pagar. O comércio e as
manufaturas, em suma, raramente podem florescer em qualquer estado em
gue ndo haja um certo grau de confianca na justica do governo (SMITH,
[1776] 2007, p. 710).

Rodrik, Subramanian e Trebbi (2004) afirmam que as instituicbes, em
particular, os direitos de propriedade e o estado de direito, desempenham um papel
central na determinacdo dos niveis de renda das regifes. O que importa para o
desenvolvimento das regides, de acordo com os autores (ibid., p. 132), “séo as
regras do jogo em uma sociedade e sua condutividade ao comportamento
econdmico desejavel”’. Acemoglu, Johnson e Robinson reforcam esta perspectiva do

seguinte modo:

De importancia primordial para os resultados econémicos séo as instituicdes
econdmicas da sociedade (...). As instituicbes econémicas sdo importantes
porque influenciam a estrutura de incentivos econémicos na sociedade (...).
As sociedades com instituicdes econ6micas que facilitem e incentivem a
acumulacdo de fatores, a inovacdo e a alocacdo eficiente de recursos
prosperardo (ACEMOGLU; JOHNSON; ROBINSON, 2005, p. 389).
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E evidente, portanto, que a qualidade das instituicbes formais determina de
maneira significativa quais sociedades irdo inovar e acumular e, portanto,
desenvolver. Em particular, nas circunstancias do empreendedorismo, “a qualidade
do ambiente institucional influencia as atitudes, os motivos e a capacidade de
mobilizacdo de recursos do empreendedor” (CHOWDHURY; AUDRETSCH,;
BELITSKI, 2019, p. 54). Importante também é a influéncia que a qualidade das
instituicdes formais tem para a qualidade do empreendedorismo (BAUMOL, 1996).

Neste sentido, Sobel argumenta que:

Quando as instituicdes garantem direitos de propriedade seguros, um
sistema judicial justo e equilibrado, cumprimento de contratos e limites
constitucionais efetivos sobre a capacidade do governo de transferir riqueza
por meio de tributacdo e regulamentagdo, isso reduz a lucratividade do
empreendedorismo (...) improdutivo. Sob essa estrutura de incentivos, 0s
individuos criativos sd0 mais propensos a se engajar na criacdo de novas
riqguezas por meio do empreendedorismo (...) produtivo (SOBEL, 2008, p.
641).

E relevante esclarecer que, no ambito do empreendedorismo, as instituicées
formais incluem, fundamentalmente, a politica regulatéria e uma ampla gama de
ferramentas politicas — por exemplo, regulamentacdes complicadas e atrasos na
obtencéo de licencas necessarias podem atrasar o processo de inicio e podem até
impedir que individuos se envolvam em empreendedorismo. Além disso, as
instituicbes formais também podem abranger elementos ligados ao nivel de
transparéncia e de corrup¢ado do governo, o tamanho do governo e 0s programas
governamentais de apoio (CHOWDHURY; AUDRETSCH; BELITSKI, 2019).

Nos estudos que adotaram o modelo de EE de Stam®®, os indicadores
escolhidos para expressar a qualidade das instituicbes formais em nivel local
abrangeram, sobretudo, medidas relacionadas ao controle da corrup¢éo, estado de
direito, eficacia do governo e responsabilizacdo. Estas medidas sdo baseadas na
estrutura dos World Governance Indicators (WGI) do Banco Mundial — no estudo de
Yang e Zhang (2021), o elemento instituicbes formais foi medido através de
indicadores de controle de corrupcgéao, transparéncia e eficacia do governo oriundos

da pesquisa anual da Academia Nacional de Desenvolvimento e Estratégia da

%8 Cloosterman e Stam (2020); Hendricksen et al. (2022); Leendertse, Schrijvers e Stam (2021);
Mazzoni, Riccaboni e Stam (2022); Stam e Van de Ven (2021); Yang e Zhang (2021).
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Universidade Renmin da China. Em linhas gerais, a governanca, na estrutura WGI
do Banco Mundial, consiste nas tradicdes e instituicbes pelas quais a autoridade em

um pais é exercida, incluindo:

(...) o processo pelo qual os governos séo selecionados, monitorados e
substituidos; a capacidade do governo para efetivamente formular e
implementar politicas sélidas; e o respeito dos cidadéos e do Estado pelas
instituicBes que regem as interagbes econdmicas e sociais entre eles (THE
WORLD BANK, 2022b, np).

Em um estudo em especial, o de Leendertse, Schrijvers e Stam (2021), foi
levado em consideracdo, além dos indicadores da estrutura WGI, medidas do
projeto Doing Business, também do Banco Mundial. Essas medidas capturam varias
dimensées do ambiente regulatorio que afeta as empresas, como as
regulamentacdes para iniciar um negocio, lidar com alvaras de construcédo, obter
eletricidade, registrar propriedades, obter crédito, proteger investidores minoritarios,
pagar impostos, negociar no comércio exterior, fazer cumprir contratos e resolver
insolvéncias, além de aspectos ligados a contratacdo de trabalhadores e as compras
publicas (THE WORLD BANK, 2022a).

A estruturacdo do elemento Instituicdbes Formais do I-EE foi guiada,
incialmente, tanto pela perspectiva da estrutura WGI quanto pela abordagem do
projeto Doing Business. No entanto, os dados de ambas as iniciativas do Banco
Mundial ndo sdo produzidos e disponibilizados em nivel subnacional para o caso
brasileiro® — e, muito menos, para o caso paranaense —, exigindo, desse modo, 0
uso de variaveis aproximadas daquelas utilizadas pelo Banco Mundial, porém,
disponiveis para o contexto do I-EE.

E o caso, por exemplo, do indice de Transparéncia da Administracdo Publica
(ITP) do Tribunal de Contas do Parana (TCE/PR). O ITP do TCE/PR mede o grau de
transparéncia dos portais eletrénicos das prefeituras a partir de cinco dimensdes de
analise: (i) transparéncia administrativa; (ii) transparéncia financeira; (iii)

transparéncia passiva; (iv) boas praticas; (v) usabilidade (TCE/PR, 2022). Riaz,

%% Na verdade, o Banco Mundial publicou o Doing Business Subnacional Brazil 2021, que analisa os
regulamentos do ambiente de negdcios e sua aplicacdo em cinco areas do Doing Business: (i)
abertura de empresas; (i) obtencdo de alvard de construcdo; (iii) registro de propriedades; (iv)
pagamento de impostos; (v) execu¢do de contratos. O relatério analisa 0 ambiente de negocios das
capitais dos 26 estados e do Distrito Federal (THE WORLD BANK, 2021).
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Leitdo e Cantner (2022) argumentam que a transparéncia institucional € uma boa
medida de qualidade institucional, pois, entre outras coisas, propicia a populacdo em
geral conhecer o funcionamento das instituicdes, inibindo, desse modo, a ocorréncia
de préticas corruptivas.

Com o intuito de verificar a eficacia dos governos locais, adotou-se o indice
FIRJAN de Gestdo Fiscal (IFGF). O IFGF considera quatro dimensfes da gestao
fiscal dos municipios: (i) IFGF Autonomia: verifica a relacdo entre as receitas
oriundas da atividade econdémica do municipio e 0s custos para financiar sua
existéncia; (ii) IFGF Gastos com Pessoal: verifica 0 quanto os municipios gastam
com pagamento de pessoal em relacdo ao total da Receita Corrente Liquida; (iii)
IFGF Liquidez: verifica a relacdo entre o total de restos a pagar acumulados no ano
e 0S recursos em caixa disponiveis para cobri-los no ano seguinte; (iv) IFGF
Investimentos: verifica a parcela da receita total dos municipios destinada aos
investimentos, aqueles que geram bem-estar a populacdo e melhoram o ambiente
de negécios (FIRJAN, 2021).

Outro aspecto das instituicbes formais incialmente considerado foi a
eficiéncia da justica em nivel local. Para tal finalidade, adotou-se, a semelhanca do
indice Cidades Empreendedoras (ICE) (ENDEAVOR; ENAP, 2020), a Taxa de
Congestionamento Liquida, um indicador do Conselho Nacional de Justica (CNJ)
gue mede o percentual de processos que ficaram parados sem solucéo em relacao
ao total tramitado no periodo de um ano — quanto maior o indice, mais dificil € para o
tribunal em lidar com seu estoque de processos (CNJ, 2021).

Também semelhante ao ICE (ENDEAVOR; ENAP, 2020), e em linha com os
indicadores do projeto Doing Business do Banco Mundial, analisou-se os indicadores
de tempo gasto (em horas) nos processos de viabilidade de localizacéo e de registro
em tramites de aberturas de novas empresas em nivel de municipio disponibilizados
no Painel Mapa de Empresas do Ministério da Economia, uma ferramenta online que
disponibiliza informagcdes mensais sobre o procedimento de registro de empresas, 0
namero de empreendimentos abertos e fechados, inclusive com detalhes sobre a
localizacéo e as atividades desenvolvidas (MINISTERIO DA ECONOMIA, 2022).

Os coeficientes de correlacdo do Apéndice 2 indicam que somente as
variaveis ITP, IFGF Autonomia, IFGF Gastos com Pessoal e IFGF Investimentos
exibiram correlacbes estatisticamente significativas (p-valor < 0,05) com o0s

indicadores de empreendedorismo dindamico. Uma vez que a variavel IFGF
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Investimento  correlaciona-se  negativamente com os indicadores de
empreendedorismo dinamico, indicando, desse modo, uma contradicdo do ponto de
vista teorico, selecionou-se, a fim de formar o elemento Instituicdes Formais do I-EE,
as variaveis ITP, IFGF Autonomia e IFGF Gastos com Pessoal.

Conforme ilustrado pela Figura 23, a variavel ITP expressa o Grau de
Transparéncia, e as variaveis IFGF Autonomia e IFGF Gastos com Pessoal indicam

a qualidade da Gestéao Fiscal dos governos locais.

FIGURA 23 — INDICADORES E VARIAVEIS DO ELEMENTO INSTITUIQOES FORMAIS
Elemento Indicadores Variaveis

Grau de
'''''' Transparéncia TP

IFGF Autonomia

= B
............ IFGF Gastos com

Pessoal

FONTE: Elaborado pelo autor.

Portanto, na perspectiva do I-EE, um alto grau de transparéncia dos
governos locais promove o empreendedorismo dindmico ao facilitar o acesso a
informacdes e ao dificultar ac6es corruptivas, canalizando os esfor¢cos politicos para
a resolucao de problemas prioritarios da comunidade. Uma boa gestéo fiscal, por
sua vez, é capaz de incentivar o empreendedorismo dinamico, a principio,
propiciando a ado¢do de uma politica tributdria mais favoravel aos negdcios e

facilitando a implementacéo de programas de apoio ao empreendedorismo.

6.2 CULTURA

North (2018, p. 69) argumenta que “as regras formais (...) compdem uma
parte pequena (...) da soma das restricdes que moldam as escolhas” e, admite que,
“‘nas nossas interagdes cotidianas com os outros (...), a estrutura norteante é
predominantemente definida por cédigos de conduta, nhormas de comportamento e
convencgdes” (ibid.). Essas restrigcbes informais “provém de informagdes socialmente
transmitidas e fazem parte do legado que designamos como cultura” (ibid., p. 70).

Bosma e Holvoet (2015, np) afirmam que “a cultura empreendedora forma a

cola, a espinha dorsal de qualquer ecossistema empreendedor”. Para Spigel (2013),
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a cultura empreendedora implica as visdes de mundo coletivas comuns que afetam
a forma como o ato de empreender € entendido e vivenciado.

A cultura é um dos muitos fatores sociais que influenciam o processo de
empreendedorismo. Cultura é definida aqui como as formas coletivas de entender o
mundo comum a um grupo de pessoas, cComo um grupo étnico, funcionarios de uma
mesma organizacdo ou aqueles que vivem na mesma regido ou nacdo. Nessa
perspectiva, as culturas empreendedoras sao aquelas perspectivas que moldam as
acdes dos atores ligados ao fenémeno empreendedor, incluindo o proprio
empreendedor e outros atores empreendedores (...) (SPIGEL, 2013, p. 805).

Malecki (2018) e Spigel (2013) mostram, por meio de varios argumentos
baseados em estudos anteriores, que as diferencas culturais operam como uma
importante determinante da variagao regional na oferta de empreendedorismo. Outro
aspecto da cultura empreendedora, enfatizado por Fritsch e Storey (2014), diz
respeito a sua estabilidade ao longo do tempo, ou seja, a cultura empreendedora
local, enquanto uma instituicdo informal, muda apenas lentamente. North reforca

essa ideia, argumentando que:

Ao passo que as regras formais podem mudar da noite para o dia em
virtude de decisdes politicas ou judiciais, as restricbes informais
incorporadas nos costumes, tradi¢cdes e codigos de conduta sdo bem mais
impermeaveis as politicas deliberadas” (NORTH, 2018, p. 18).

Bosma e Holvoet (2015, np) argumentam que “a cultura empreendedora é
um conceito multidimensional”. Por conta disso, € possivel encontrar diferentes
formas de mensuracdo da cultura empreendedora local na literatura. Os estudos
empiricos que aplicaram o modelo de Stam utilizaram, de modo geral®, a
quantidade (per capita) de novos negécios como medida da cultura empreendedora
local. De fato, uma alta densidade local de novos negdécios — e, como efeito, uma
presenca significativa de modelos (ou, exemplos concretos) de empreendedorismo —
pode refletir a existéncia de uma cultura empreendedora local desenvolvida
(MALECKI, 2018).

60 A excecdo nesse grupo de estudos é Leendertse, Schrijvers e Stam (2021), que utilizaram uma
medida baseada em dados regionalizados do GEM, englobando a motivacdo empreendedora, as
normas culturais e sociais, a importancia de ser inovador e a confianga nos outros.



128

A metodologia do ICE (ENDEAVOR; ENAP, 2020), por sua vez, considerou
os dados do Google Trends para produzir uma medida de cultura empreendedora
local. O Google Trends fornece acesso a uma amostra de pedidos de pesquisa
efetuados ao Google, o que permite, entre outras coisas, verificar o nivel de
interesse coletivo de uma populacdo em particular relativamente a determinada
tematica (GOOGLE, 2022). Nesta perspectiva, a cultura empreendedora local esta
associada ao nivel de interesse da populacéo local para assuntos relacionados ao
empreendedorismo.

A mensuragdo do elemento Cultura do I-EE langou mé&o tanto da
metodologia utilizada pelos estudos que aplicaram o Modelo de Stam quanto da
metodologia de mensuracdo do ICE®!. Quanto as variaveis referentes a criacédo de
novos negocios, adotou-se o numero de empresas abertas e o niumero de startups,
ambos ponderados pela populagdo. O nimero de empresas abertas®? foi obtido no
Painel Mapa de Empresas (MINISTERIO DA ECONOMIA, 2022). O nimero de
startups foi obtido no relatério Mapeamento das Startups Paranaenses do SEBRAE-
PR, que define uma startup como qualquer empresa inovadora com potencial de
crescimento e em qualquer estagio de crescimento — incluindo as iniciativas em fase
de ideacéo, formalizadas ou ndo (SEBRAE/PR, 2021).

E importante observar que, tanto o nimero de empresas abertas quanto o
namero de startups, enquanto medidas de atividade empreendedora, podem
também ser considerados variaveis de output de um EE (AUDRETSCH; PENA-
LEGAZKUE, 2012; RIAZ; LEITAO; CANTNER, 2022; ZHANG; ROELFSEMA, 2022).
Esta compreensao, no entanto, contradiz com a ideia de que os EEs devem ser
capazes de produzir um alto nivel de empreendedorismo dindmico, uma vez que
apenas uma parte das empresas abertas e das startups sobrevivem e crescem
(HALTIWANGER; JARMIN; MIRANDA, 2013; STERK; SEDLACEK, 2020). Entende-

51 Inicialmente, considerou-se, também, a importancia dos programas de educacdo empreendedora
na formacdo de uma cultura empreendedora local (GALVAO; FERREIRA; MARQUES, 2017). Para
tanto, utilizou-se os dados acerca do Programa Nacional de Educagdo Empreendedora (PNEE), em
especial, o nimero de alunos atendidos pelo programa ponderado pelo nimero total de alunos. O
PNEE € uma iniciativa do SEBRAE, implantado por meio de parcerias com as instituicdes de ensino e
as secretarias de educacdo, que tem como objetivo tornar as discussées em torno do
empreendedorismo mais amplas e acessiveis nas escolas e nas instituicbes de ensino do pais
(SEBRAE, 2022b). No entanto, conforme pode ser evidenciado na tabela do Apéndice 2, a variavel
Atendimentos PNEE nao mostrou correlagdo com as variaveis de empreendedorismo produtivo.

62 Foram consideradas todas as empresas abertas, independentemente da natureza juridica e do
porte, incluindo as empresas enquadradas como MEI.
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se, desse modo, que uma alta de densidade de empresas abertas e startups
expressam, na realidade, um aspecto da cultura local relacionada a dinamica de
iniciativa empreendedora local (MALECKI, 2018; STAM; VAN DE VEN, 2021).

No que diz respeito ao nivel de interesse da populacéo local para assuntos
associados ao empreendedorismo, adotou-se, em linha com a metodologia do ICE,
os dados gerados pelo Google Trends. No entanto, adicionou-se o topico de
pesquisa startup aos topicos empregados pelo ICE — isto €, empreendedor, mei,
sebrae, franquia e simples nacional (ENDEAVOR; ENAP, 2020).

Os coeficientes de correlacdo do Apéndice 2 indicam que, tanto as variaveis
associadas a criacdo de novos negocios (Startups e Empresas Abertas), quanto as
variaveis relacionadas aos dados do Google Trends, exibiram grau de correlacéo
estatisticamente significativas (p-valor < 0,05) com os indicadores de
empreendedorismo dindmico. Diante disso, selecionou-se as variaveis Startups,
Empresas Abertas e Buscas no Google®? para formar o elemento Cultura do I-EE.

Como pode ser visto na Figura 24, as variaveis Startups e Empresas Abertas
indicam o grau de Iniciativa Empreendedora, enquanto a variavel Buscas no Google

reflete o nivel de Interesse Empreendedor da populacao local.

FIGURA 24 — INDICADORES E VARIAVEIS DO ELEMENTO CULTURA

Elemento Indicadores Variaveis

Startups

CULTURA < Empresas Abertas
T Interesse ——— Sonl
Empreendedor uscas no Google

FONTE: Elaborado pelo autor.

Portanto, a cultura no contexto do I-EE é reflexo das iniciativas
empreendedoras promovidas localmente, mas, também, do entusiasmo da
populacdo local para com o empreendedorismo. E evidente que, quanto maior a

ocorréncia de iniciativas empreendedoras em nivel local, maior € a probabilidade de

63 A varidvel Buscas no Google corresponde ao somatdrio dos valores de todos os topicos de
pesquisa considerados (startup, empreendedor, mei, sebrae, franquia e simples nacional). A matriz
de correlacdo do Apéndice 2 evidencia a existéncia de correlagdo positiva entre as variaveis de todos
0s tépicos de pesquisa.
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manifestacdo do empreendedorismo dinamico. Ademais, a existéncia de uma
populacdo entusiasta do processo empreendedor implica, no limite, uma
comunidade que compartilha uma visado positiva do empreendedorismo, e uma

populacao que vislumbra, no empreendedorismo, uma opcao de carreira.

6.3 REDES

Além da cultura empreendedora, a conformagédo das redes € também um
aspecto critico das instituicées informais no contexto dos EEs. De fato, a existéncia
de redes espacialmente limitadas baseadas na confianca, proximidade espacial e
relacional sdo um apoio importante para os empreendedores (STAM; WELTER,
2020).

Ferri, Deakins e Whittam (2009, p. 138) argumentam que “um aspecto
fundamental do ‘processo empreendedor tanto no estagio inicial quanto no de
desenvolvimento é a utilizagdo de redes pelo empreendedor”, pois “as redes sociais
fornecem um reservatorio de recursos para empreendedores nascentes” (ibid., p.
143).

Birley (1985) foi um dos primeiros autores que chamou a atencdo para o
papel desempenhado pelas redes no processo empreendedor. Para a autora, dois
sao os tipos de redes nas quais o empreendedor pode se basear: a rede formal, que
inclui as agéncias governamentais e nao-governamentais, bancos, contadores,
advogados, corretores de imoveis, associacdes empresariais, entre outros; e a rede
informal, que inclui a familia, amigos e colegas e empregadores anteriores.

Muito estudos enfatizam que a qualidade de uma rede empreendedora é
determinada sobremaneira pela qualidade do capital social local (BARON;
MARKMAN, 2000; DAVIDSSON; HONIG, 2003; STAM; WELTER, 2020). Na
perspectiva de Pierre Bourdieu, o capital social é entendido como o agregado dos
recursos que estdo ligados a posse de uma rede de relagbes. No sentido de James
Coleman, o capital social consiste na variedade de entidades com dois elementos
em comum: todas elas consistem em algum aspecto das estruturas sociais, e todas
elas facilitam determinada acéo por parte dos atores dentro da estrutura. O conceito
de capital social de Robert Putnam, por sua vez, considera as caracteristicas das

organizacbes sociais, como confianca, normas e redes que podem melhorar a
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eficiéncia da sociedade facilitando acdes coordenadas (FERRI; DEAKINS;
WHITTAM, 2009).

E possivel afirmar que a ideia de capital social no contexto do
empreendedorismo inclui, sobretudo, as relagfes externas que os individuos tendem
a usufruir em uma estrutura social que lhes permitam, em ultima analise, identificar e
explorar oportunidades empreendedoras (DAVIDSSON; HONIG, 2003). Em termos
praticos, o capital social de um empreendedor possibilita obter acesso aqueles
individuos que podem ser criticos para o desenvolvimento do negdcio, como, por
exemplo, consultores, capitalistas de risco, clientes e fornecedores (BARON;
MARKMAN, 2000). Além disso, o capital social, refletido na dinamica da rede
empreendedora local, é capaz de promover a transferéncia de conhecimento entre
empresas e outras organizagdes (STAM; WELTER, 2020).

Desse modo, a construcdo do elemento Redes do I-EE considerou, em
primeiro lugar, o papel exercido pelo capital social na conformacéo das redes dentro
dos EEs. Entretanto, a medicdo do nivel de capital social em nivel local € tema de
muita controversa na literatura. Sabatini (2009) e Riaz, Leitdo e Cantner, (2022)
observam que, embora a pesquisa tenha considerado uma grande variedade de
métodos para medir o capital social, a abordagem empirica ainda apresenta sérias
limitagOes ao tratar a questdo, devido, entre outras coisas, o uso de indicadores nao
diretamente relacionados aos principais componentes do capital social.

A despeito disso, levou-se em conta quatro variaveis para avaliar até que
ponto o nivel de capital social local é relevante para o output dos EMES, ou seja, 0
empreendedorismo dindmico. Em linha com Fenghua e Canfei (2010), Perugini
(2023) e 0 modelo do ISDEL (SEBRAE/MG, 2018), adotou-se, conforme pode ser
observado no quadro do Apéndice 1, o niumero de organizacdes associativas per
capita, o numero de organizacfes cooperativas per capita, 0 nimero de cooperados
(pessoas juridicas) ativos de cooperativas de crédito per capita e o niumero de
consoércios publicos de que faz parte o municipio.

Em segundo lugar, reconheceu-se a importancia das conexdes
empreendedoras e do papel desempenhado por certos tipos de ambientes e
institucionalidades na conformacéo dessas conexdes. Neste sentido, as incubadoras
de negdcios podem ser considerados ambientes propicios para a formacgéo de redes
empreendedoras ao conectar os empreendedores, sobretudo aqueles em estagio

inicial, com clientes, investidores, pesquisadores, mentores, enfim, com uma
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comunidade de negocios mais ampla (KUMAR et al., 2017; PARISI; MIGLIETTA,;
PEIRONE, 2018; SOETANTO; KLOFSTEN, 2021). Aléem de ofertar espaco fisico e
recursos compartilhados (incubadoras de primeira geracado) e servicos de apoio ao
desenvolvimento de negdcios (incubadoras de segunda geragdo), as incubadoras de
terceira geracdo enfatiza o networking, isto €, “na criagdo e na operacéo de redes
para acesso a recursos e conhecimentos, sintonizando a incubadora ao ecossistema
de inovagao no qual ela esta inserida” (ANPROTEC, 2016, p. 8).

Alguns estudos, como Leendertse, Schrijvers e Stam (2021), consideram as
incubadoras como organiza¢cdes de suporte e apoio, 0 que implicaria, conforme o
modelo de EME adotado nesta pesquisa, serem consideradas uma dimensao do
elemento Intermediarios. Contudo, em linha com o conceito de incubadoras de
terceira geragdo (ANPROTEC, 2016), entende-se, na realidade, que as incubadoras
desempenham um papel muito mais amplo dentro dos EEs, incluindo, entre outras
funcdes, a construcao e orquestracao de redes (RIJINSOEVER, 2020).

Com o intuito de operacionalizar uma variavel capaz de expressar o papel
exercido pelas incubadoras dentro dos EMESs, adotou-se uma ldgica binéria, em que
o valor de 1 indica presenca e 0 indica auséncia de incubadoras no municipio, de
acordo com o Mapeamento dos Mecanismos de Geracdo de Empreendimentos
Inovadores realizado e divulgado pela Associacdo Nacional de Entidades
Promotoras de Empreendimentos Inovadores (ANPROTEC, 2019).

Em terceiro lugar, reconheceu-se o papel exercido pelas iniciativas que
visam a construcdo e o fortalecimento de uma comunidade empreendedora local
conectada. Com o intuito de verificar empiricamente a relevancia de tais iniciativas
para o output dos EMESs, observou-se o niumero de empreendedores participantes
das acbes do Programa Startup Parana — iniciativa do SEBRAE/PR que oferece um
conjunto de solugbes® aos empreendedores e demais atores do EE (SEBRAE/PR,
2022a).

64 Acelera.Go (apoia as startups a encontrarem investimento e a escalar o negdcio, com mentorias
especializadas e conexfes estratégicas), Conecta (evento que reline incubadoras, aceleradoras,
investidores e empreendedores, com ac¢les para facilitar interacbes e gerar conhecimento),
Internacionaliza (realizacdo de missdes para que os empreendedores conhegam pessoalmente o
mercado internacional), Plis (plataforma que estimula a comunicacdo entre os atores do
ecossistema), Open Innovation (promove a conexdo entre startups e empresas consolidadas no
mercado), Rede de Mentores (promove a construcdo de redes de relacionamentos) e Capital
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Os coeficientes de correlacdo do Apéndice 2 indicam que as variaveis
Incubadoras e Programa Startup-PR exibiram grau de correlacdo estatisticamente
significativas (p-valor < 0,05) com os indicadores de empreendedorismo dinamico.
Quanto ao capital social, as estatisticas do Apéndice 2 evidenciam que somente as
variaveis Associacdes e Numero de Cooperados exibiram algum grau de associacéo
com o output do EE, porém, para apenas de alguns de seus indicadores. Diante
disso, definiu-se o elemento Redes do I-EE somente a partir do indicador Conexdes
Empreendedoras, indicador esse formado, conforme ilustrado pela Figura 25, pelas

variaveis Incubadoras e Programa Startup-PR.

FIGURA 25 — INDICADOR E VARIAVEIS DO ELEMENTO REDES

Elemento Indicador Variaveis

.......... Incubadoras
m ----------- l ..............
Em dedoras  [JREE
il ] Programa Startup
Parana

FONTE: Elaborado pelo autor.

O fato do elemento Redes do I-EE recusar as variaveis de capital social ndo
implica, necessariamente, que o nivel de capital social ndo seja relevante na
conformacdo das conexdes empreendedoras no ambito dos EMEs. Na verdade,
essa decisdo metodolégica apenas reflete a dificuldade da literatura empirica em
definir indicadores capazes de expressar diretamente o conceito de capital social.
No entanto, € possivel afirmar que, mais critico do que o nivel de capital social no
ambito da comunidade local como um todo, s&o os ambientes e institucionalidades
locais direcionados para o0 desenvolvimento e fortalecimento de conexdes
empreendedoras entre os diferentes atores do ecossistema.

Para finalizar, cabe observar que, nos estudos empiricos que adotaram o
modelo de EE de Stam, o indicador de redes foi operacionalizado considerando as
redes de empresas em projetos de inovagcdo. Porém, para o caso brasileiro — e,
consequentemente, para o0 caso paranaense —, a utilizacdo de variaveis capazes de

captar as redes de cooperacdo para inovagdo parece ndo ser possivel, haja vista

Empreendedor (estimula a aproximagédo de negocios inovadores com aceleradoras, instituicdes de
fomento, fundos de investimento, crowdfundings e investidores anjos) (SEBRAE/PR, 2022a).
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que o desenho amostral da PINTEC®® ndo contempla a desagregacéo regional em

nivel de municipio.

6.4 INFRAESTRUTURA FISICA

Audretsch, Heger e Veith (2015) argumentam que a atividade
empreendedora pode ser aprimorada pela qualidade da infraestrutura. De fato, a
infraestrutura local melhora a conectividade e a qualidade dos vinculos que facilitam
0 processo de reconhecimento de oportunidades empreendedoras e a capacidade
dos empreendedores de realizar essas oportunidades. Em suma, uma infraestrutura
local eficiente “facilita a conectividade, a interacdo e a troca de conhecimento e
ideias que potencialmente podem alimentar empreendimentos” (ibid., p. 221). Em
seu estudo acerca do impacto da infraestrutura na atividade empreendedora,
Audretsch, Heger e Veith (2015) apontaram a infraestrutura fisica e a infraestrutura
de comunicacao (ou digital) como componentes importantes da infraestrutura de
suporte ao empreendedorismo.

Em geral, os estudos que aplicaram o modelo de EE de Stam utilizaram uma
combinacdo de trés medidas no processo de operacionalizagdo do elemento
infraestrutura: acessibilidade via rodovias, acessibilidade via ferrovias e
acessibilidade via aeroportos — as excec¢des sao os estudos de Leendertse,
Schrijvers e Stam (2021), Mazzoni, Riccaboni e Stam (2022) e Yang e Zhang (2021)
gue, além desses componentes, adicionaram, respectivamente, uma medida de
infraestrutura digital (acesso a internet), uma medida da velocidade do transporte
publico nas capitais provinciais e uma medida de &rea preservada.

A principio, a construcdo do elemento Infraestrutura Fisica do I-EE
reconheceu a relevancia tanto das condic6es de acessibilidade quanto da qualidade

da infraestrutura urbana associadas aos EMEs. Relativamente as condi¢cbes de

8 A PINTEC (Pesquisa de Inovacdo do IBGE) tem por objetivo a construcdo de indicadores das
atividades de inovacdo. Uma das variaveis da pesquisa envolve as relacdes de cooperacdo para
inovacao: “Na PINTEC, a cooperagao para inovagao € definida como a participacéo ativa da empresa
em projetos conjuntos de P&D e outros projetos de inovacdo com outra organizacdo (empresa ou
instituicdo) (...). As questfes focando a cooperacdo para inovacdo, presentes na PINTEC, buscam
identificar as relacdes entre um amplo conjunto de atores que, interligados por canais de troca de
conhecimento e/ou articulados em redes, formam o que se denomina Sistema Nacional de Inovagao”
(IBGE, 2020c, p. 16).
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acessibilidade, observou-se, incialmente, as seguintes variaveis: quantidade de nés
rodoviarios dentro dos limites do municipio, nimero de pousos e decolagens,
distancia até o(s) aeroporto(s) mais utilizado(s) pela populacao local e distancia até
0 porto mais proximo.

No que diz respeito & qualidade da infraestrutura urbana, examinou-se,
incialmente, um conjunto de variaveis que refletem aspectos especificos da
infraestrutura das cidades — numero de agéncias bancérias, tamanho da frota de
veiculos, numero de estabelecimentos e de profissionais da saude, niumero de leitos
hospitalares, taxa de homicidios e conexdes de internet de alta velocidade — e,
ainda, duas variaveis que medem, de certo modo, o nivel de desenvolvimento da
infraestrutura urbana como um todo — grau de urbanizacao e valor adicionado bruto
(VAB) urbano — (0o Apéndice 1 apresenta as informacfes detalhadas dessas
variaveis).

Fundamentado nas medidas estatisticas do Apéndice 2, definiu-se o
elemento Infraestrutura Fisica do I-EE a partir das variaveis Rodovias — como
indicador de Acessibilidade — e VAB Urbano — como indicador de Infraestrutura

Urbana (FIGURA 26).

FIGURA 26 — INDICADORES E VARIAVEIS DO ELEMENTO INFRAESTRUTURA FiSICA

Elemento Indicadores Variaveis

RS Acessibilidade SRS Rodovias
______
FiSICA |aktey

T - In"ﬂ?:::;um VAB Urbano

FONTE: Elaborado pelo autor.

No conjunto das variaveis de Acessibilidade, somente a variavel relacionada
a quantidade de noés rodoviarios exibiu coeficiente de correlagdo positivo com nivel
de significancia p-valor < 0,05 com os indicadores de empreendedorismo dinamico.
O fato de apenas essa variavel se correlacionar com os indicadores de output do EE
€ coerente com a configuracao peculiar do modal de transportes brasileiro, haja vista

sua “excessiva concentracdo de transportes de cargas no modal rodoviario”®. A

66 Diagndstico do setor de transporte de cargas no Brasil, produzido pelo Centro de Estudos em
Logistica (CEL) do COPPEAD-UFRJ em parceria com a Confederacdo Nacional do Transporte
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auséncia de correlacdo entre os indicadores de empreendedorismo dinamico e a
variavel relacionada a distancia rodoviaria ao porto mais proximo reflete o carater
primario da pauta exportadora do estado do Parana, concentrada, sobretudo, nos
produtos de soja e carne®’ — desse modo, a proximidade dos canais de exportacdes
torna-se mais relevante para os setores do agronegdcio do que para as iniciativas
ligadas ao empreendedorismo dinamico. As variaveis de acessibilidade via
aeroportos ndo mostraram efeitos de correlacao diretos com o empreendedorismo
dindmico, no entanto, a importancia desse modal de transporte pode ser evidenciada
indiretamente na medida em que se observa coeficientes de correlacao significativos
entre essas variaveis e a variavel VAB Urbano.

Quanto a Infraestrutura Urbana, o I-EE reconhece que os municipios com
estruturas produtivas e econdémicas com caracteristicas mais urbanas dispéem de
uma infraestrutura fisica mais adequada para a emergéncia do empreendedorismo
dindmico, seja em termos de oferta de servi¢cos basicos (saude, por exemplo), seja
em termos de infraestrutura digital (banda larga de alta velocidade). Isso inclui,
evidentemente, 0os municipios menos dependentes do setor primario, isto é, os
municipios cuja proporc¢éo do valor adicionado bruto (VAB) Urbano®8 sobre o produto

interno bruto (PIB) € mais elevada.

6.5 DEMANDA

A demanda local é, certamente, um importante recurso que estimula a
formacao e o crescimento de empresas. De fato, a existéncia de uma demanda forte
e dinamica dentro dos EMEs favorece a geracéo de oportunidades empreendedoras
gue podem vir a ser identificadas e exploradas pelas empresas em processo de
formacdo e de crescimento. De acordo com Bessant e Tidd (2019, p. 164),

“‘identificar uma necessidade na qual ninguém trabalhou antes ou encontrar novas

(CNT). Disponivel em: https://portal.tcu.gov.br/biblioteca-digital/transporte-de-cargas-no-brasil-
ameacas-e-oportunidades-para-o-desenvolvimento-do-pais.htm. Acesso em: 20 de nov. de 2022.

57 De acordo com dados do Comex Stat, um sistema para consultas e extra¢do de dados do comércio
exterior brasileiro. Disponivel em: http://comexstat.mdic.gov.br/pt/home. Acesso em: 21 de nov. de
2022.

58 O VAB Urbano consiste na soma das participacdes do VAB da industria e do VAB dos setores de
comércio e servigos sobre o total do PIB.


https://portal.tcu.gov.br/biblioteca-digital/transporte-de-cargas-no-brasil-ameacas-e-oportunidades-para-o-desenvolvimento-do-pais.htm
https://portal.tcu.gov.br/biblioteca-digital/transporte-de-cargas-no-brasil-ameacas-e-oportunidades-para-o-desenvolvimento-do-pais.htm
http://comexstat.mdic.gov.br/pt/home
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maneiras de atender uma necessidade existente € a base de muitas novas ideias de
negocio”.

Na literatura de inovacao, a abordagem da inducéo pela demanda (demand
pull) indica as forcas de mercado como principais determinantes da mudanca
técnica. De acordo com Dosi, esta abordagem funcionaria do seguinte modo:

(1) Existem no mercado, em dado momento, um conjunto de bens de
consumo e de bens intermediarios incorporando diferentes “necessidades”
dos compradores (...). (2) Os consumidores (...) expressam suas
preferéncias em relacdo as caracteristicas dos bens desejados (...) através
de seus padrbes de demanda (...). (3) (...) com a renda crescente
afrouxando a restricdo orgamentaria dos consumidores/usuérios, estes
Ultimos passam a demandar proporcionalmente maior quantidade de bens
que incorporam certas caracteristicas relativamente preferenciais (...). (4)
Quando isto se da, os produtores entram em cena, constatando (...) as
necessidades expressas pelos consumidores/usuérios (...). (5) E neste
ponto que tem inicio o processo de inovagdo propriamente dito, e que as
firmas bem-sucedidas irdo, no final, trazer ao mercado seus bens novos ou
aperfeicoados (...) (DOSI, 2006, p. 31-32).

Relativamente ao processo de criacdo de novas empresas, Baron e Shane
(2007, p. 42-43) observam que os empreendedores em estagio inicial precisam
“arcar com custos fixos para criar novas empresas, e tais custos podem ser
amortizados ou diluidos sobre um ndmero maior de vendas em um mercado maior
do que em um mercado menor”. Logo, “os retornos esperados da criagdo de uma
empresa sao maiores em um mercado maior” (ibid., p. 43).

E importante observar que um mercado suficientemente grande pode vir de
diferentes fontes — no contexto do ICE (ENDEAVOR; ENAP, 2020), por exemplo,
reconheceu-se a relevancia da demanda das familias, das grandes e meédias
empresas, do governo local e das exportacdes para outros paises.

Nos estudos empiricos que aplicaram o modelo de EE de Stam, por sua vez,
o elemento demanda foi operacionalizado através de variaveis de carater mais geral,
nao explicitando as fontes especificas de demanda. Leendertse, Schrijvers e Stam
(2021) e Stam e Van de Ven (2021) adotaram a renda disponivel per capita, o
tamanho do produto regional bruto e o tamanho da populacdo. Os estudos de
Cloosterman e Stam (2020), Hendricksen et al., (2022), Mazzoni, Riccaboni e Stam
(2022) consideraram apenas o produto regional per capita. No estudo de Yang e
Zhang (2021), o elemento demanda foi construido a partir do tamanho da populacao,

do produto regional bruto e dos depdsitos de poupanca das familias.
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Preliminarmente, a constru¢cdo do elemento Demanda do I-EE reconheceu,
seguindo a metodologia do ICE (ENDEAVOR; ENAP, 2020), a existéncia de
diferentes fontes de demanda, isto é, familias, grandes empresas, governo e
mercado externo. No entanto, o PIB, calculado sob a Gtica dos rendimentos dos
fatores de producdo, agrega os salarios e as contribuicbes sociais, 0 excedente
operacional bruto, o rendimento das empresas financeiras e ndo financeiras, dos
proprietarios de imoveis e outros bens alugados e dos detentores de titulos
financeiros publicos ou privados, e o montante destinado aos impostos sobre a
producdo (HALLAK NETO; SABOIA, 2014). Isto implica, entre outras coisas, que as
medidas ligadas ao PIB podem expressar adequadamente a demanda local em
potencial oriunda do consumo das familias, empresas e governo.

Com o intuito de definir as varidveis do elemento Demanda do I-EE,
verificou-se, em linha com os estudos que adotaram o modelo de Stam e com o ICE
(ENDEAVOR; ENAP, 2020), o grau de correlacdo entre os indicadores de
empreendedorismo dindmico e as seguintes variaveis associadas a demanda local:
PIB, PIB per capita, taxa de crescimento do PIB, rendimento médio do trabalho,
participacdo das grandes e médias empresas, compras publicas, empresas
exportadoras, além da populacdo e crescimento populacional. Cumpre ressaltar que
as informacdes detalhadas de cada uma dessas varidveis se encontram no
Apéndice 1.

Os coeficientes de correlacdo do Apéndice 2 indicam que somente a variavel
relativa a taxa de crescimento da populacdo exibiu grau de correlacdo
estatisticamente significativo (p-valor < 0,05) com todos os trés indicadores de
empreendedorismo dindmico. Uma vez que a demanda € considerada um elemento
critico dos EEs (STAM, 2015; STAM; VAN DE VEN, 2021), entédo € esperavel que o
crescimento populacional exerca algum efeito sobre o empreendedorismo dinamico,
pois “0 aumento da populagéo é benéfico e talvez até necessario como um estimulo
(...) a demanda geral” (SIMON, 2019, p. 8).

As estatisticas da matriz de correlacdo do Apéndice 2 revelam, ainda, que as
variaveis relativas ao PIB (PIB total, PIB per capita e taxa de crescimento do PIB)
correlacionam-se, com nivel de significancia p-valor < 0,05, somente com o indicador
de output do EE relativo as empresas de alto crescimento. Nao obstante tal
fragilidade empirica, optou-se por incluir as variaveis relativas ao PIB na estrutura do

elemento Demanda do I-EE, haja vista a existéncia de fundamentacéo tedrico-
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empirica consolidada acerca da relevancia das condi¢cdes estruturais e conjunturais
da renda na configuracdo da demanda por bens e servicos (LEENDERTSE;
SCHRIJVERS; STAM, 2021; PINDYCK; RUBINFED, 2013; STAM; VAN DE VEN,
2021; VARIAN, 2006).

Desse modo, definiu-se o elemento Demanda do I-EE a partir dos
indicadores Renda e Populacdo. Conforme ilustrado pela Figura 27, o indicador
Renda é formado pelas variaveis PIB, PIB per capita e Crescimento do PIB. O

indicador Populagéo é expresso pela variavel Crescimento Populacional.

FIGURA 27 — INDICADORES E VARIAVEIS DO ELEMENTO DEMANDA

Elemento Indicadores Variaveis

PIB
"“,:‘:E: .................. IS per capiia
DEMANDA ol . Crescimento do PIB

Crescimento
Populacional

~a

’
4

Populagao PP P

FONTE: Elaborado pelo autor.

Portanto, o elemento Demanda do I-EEL pressupde que um movimento de
crescimento populacional, associado a um nivel elevado de renda e a uma dinamica
de crescimento da renda, proporciona um contexto de demanda favoravel para a

emergéncia do empreendedorismo produtivo.

6.6 INTERMEDIARIOS

Stam e Van de Ven (2021, p. 817) argumentam que “o fornecimento e a
acessibilidade de servicos empresariais intermediarios podem  diminuir
substancialmente as barreiras e aumentar a velocidade de criagdo de novo valor”.
Ainda nesta linha, Leendertse, Schrijvers e Stam (2021, p. 7) afirmam que “os
servicos intermediarios (...) podem ajudar os produtores a iniciar uma nova empresa
e comercializar uma inovacao”.

Howells (2006) destaca o papel dos intermediarios no contexto da atividade
de servigos e inovacdo de servigos, sobretudo diante o crescimento dos servigos

empresariais intensivos em conhecimento. Entre outras coisas, 0 autor evidencia o
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papel desses tipos de servicos como pontes para a inovacado para outras empresas
de manufatura e servicos. Para Miles et al. (1995, p. 18), os “servicos empresariais
intensivos em conhecimento envolvem atividades econdmicas que se destinam a
resultar na criacdo, acumulacdo ou disseminacdo de conhecimento”. E evidente,
portanto, que, no contexto dos EMES, a existéncia de empresas ligadas ao setor de
servicos empresariais implica um recurso de elevada importancia para o0s
empreendedores, sobretudo para agueles nos estagios iniciais de vida.

Nos estudos empiricos baseados no modelo de EE de Stam, em especial
Cloosterman e Stam (2020), Stam e Van de Ven (2021) e Hendricksen et al. (2022),
o elemento Intermediarios foi operacionalizado a partir da porcentagem de empresas
de servicos empresariais na populacdo empresarial. O estudo de Leendertse,
Schrijvers e Stam (2021) combinou, a esta varidvel, o nimero de incubadoras e
aceleradoras per capita. Mazzoni, Riccaboni e Stam (2022) consideraram o
percentual de empresas ativas em servicos empresariais intensivos em
conhecimento. Yang e Zhang (2021) adotaram a porcentagem de empregados em
empresas de servigcos empresariais na populacao.

No ambito do I-EE, a estruturacdo do elemento Intermediarios considerou,
com base nos estudos que aplicaram o modelo de Stam e em Guimaraes e Meirelles
(2013), Miles et al. (1995) e Santos, La Rovere e Almeida (2018), o numero de
empregados em estabelecimentos de servicos empresariais intensivos em
conhecimento, desagregando este setor em dois segmentos: (i) servicos
tecnolégicos: servicos ligados a tecnologia e a producdo e transferéncia de
conhecimento sobre novas tecnologias; e (i) servicos tradicionais: servigos que
auxiliam os usuarios na gestao de sistemas complexos — sistemas sociais (normas e
regulamentos administrativos) e sistemas fisicos (arquitetura e construcdo), por
exemplo (MILES et al.,, 1995). O Quadro 19 detalha as atividades econdmicas

consideradas em cada um dos segmentos dos servigos empresariais.
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QUADRO 19 — ATIVIDADES ECONOMICAS DO SETOR DE SERVICOS EMPRESARIAIS

Segmentos

Atividades econdmicas (CNAE 2.0)

Servicos
tecnoldgicos

e Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda,;

e Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador
customizaveis;

e Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador n&o-
customizaveis;

¢ Consultoria em tecnologia da informacéo;
e Suporte técnico, manutencao e outros servicos em tecnologia da informacéao;

e Tratamento de dados, provedores de servicos de aplicacdo e servicos de
hospedagem na internet;

¢ Portais, provedores de conteldo e outros servigos de informacgao na internet;
e Pesquisa e desenvolvimento experimental em ciéncias fisicas e naturais.

Servicos
tradicionais

¢ Atividades juridicas, exceto cartérios;

¢ Atividades de contabilidade, consultoria e auditoria contabil e tributaria;
¢ Atividades de consultoria em gestdo empresarial;

e Servicos de arquitetura;

¢ Servicos de engenharia;

o Atividades técnicas relacionadas a arquitetura e engenharia;
¢ Testes e andlises técnicas;

e Agéncias de publicidade;

¢ Atividades de publicidade ndo especificadas anteriormente;
e Pesquisas de mercado e de opinido publica;

¢ Design e decoragéo de interiores;

e Atividades profissionais, cientificas e técnicas nao especificadas
anteriormente.

FONTE: Elaborado pelo autor.

O estudo de Leendertse, Schrijvers e Stam (2021) considerou, como posto

anteriormente, o nimero de incubadoras e aceleradoras per capita ha composi¢ao

do elemento Intermediarios. No entanto, no processo de concepcédo do I-EE,

entendeu-se que a principal missao das incubadoras de terceira geracdo consiste

em facilitar a conexdo entre diferentes atores do ecossistema (ANPROTEC, 2016) —

por isso a deciséo de alocar as incubadoras no elemento Redes do I-EE.

Além das variaveis relacionadas aos servicos empresariais, verificou-se a

relevancia dos atendimentos as empresas realizados pelo Sebrae/PR. Mais

especificamente,

considerou-se 0 numero de empresas que receberam

atendimento(s) da instituicdo sob a forma de consultoria, entre os anos de 2019 e

2021, ponderado pela populacdo local. Entre outras coisas, 0 Sebrae/PR oferece

solugbes empresariais com foco em empreendedorismo e gestdo. No estado do

Parand, a instituicdo opera por meio de Pontos de Atendimento ao Empreendedor,
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Salas do Empreendedor e parceiros locais, como associacfes, sindicatos,
cooperativas, 6rgaos publicos e privados (SEBRAE/PR, 2022b).

Os coeficientes de correlacdo do Apéndice 2 indicam que as variaveis
associadas aos servicos empresariais (Servicos Tecnoldgicos e Servigos
Tradicionais) exibiram graus de correlagéo estatisticamente significativos (p-valor <
0,05) com os indicadores de empreendedorismo dinamico, ao contrario da variavel
Atendimentos Sebrae que nao apresentou coeficientes de correlacdo significativos
com os indicadores de output do EE. Diante disso, como pode ser visto na Figura
28, formou-se o elemento Intermediarios do I-EEL a partir do indicador Servigos

Empresariais, que retne as variaveis Servigos Tecnoldgicos e Servicos Tradicionais.

FIGURA 28 — INDICADOR E VARIAVEIS DO ELEMENTO INTERMEDIARIOS

Elemento Indicador Variaveis

. i Servigos Tecnoldgicos
INTERMEDIARIOS g Servigos e
Empresariais It

Servigos Tradicionais

FONTE: Elaborado pelo autor.

Portanto, o elemento Intermediarios do I-EE reconhece a funcao relevante
desempenhada pelas empresas fornecedoras de servicos intensivos em
conhecimento aos empreendedores e empresas dentro dos EMEs.

6.7 TALENTO

Acs e Armington (2004) analisaram o impacto das diferengcas nos recursos
locais de capital humano sobre as diferencas locais nas taxas de formacao de novas
empresas, e descobriram que a escolaridade da forca de trabalho é uma variavel
chave para a taxa de natalidade de empresas. Evidentemente, os EMEs podem se
beneficiar de uma populacédo local mais educada, haja vista que “trabalhadores
instruidos parecem ter melhor acesso a informacédo (...) e sdo melhores na
implementagéo de novas ideias” (DOMS; LEWIS; ROBB, 2010, p. 61).

Os estudos baseados no modelo de EE de Stam utilizaram, em geral, a
porcentagem de pessoas com educacdo superior na populacdo adulta como

indicador do elemento Talento. Nos estudos de Leendertse, Schrijvers e Stam
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(2021), em especial, foram utilizadas uma combinacéo de variaveis, incluindo, além
da porcentagem de pessoas com educacdo superior na populacdo adulta, a
percentagem da populacdo ativa envolvida na aprendizagem ao longo da vida, a
percentagem da populagdo com educacdo para 0 empreendedorismo e a
percentagem da populacdo com competéncias digitais. O estudo de Mazzoni,
Riccaboni e Stam (2022), por sua vez, adicionou o percentual da populacdo com
doutorado, empresas ativas com pelo menos 10 funcionarios envolvidos em
atividades de formacdo ndo obrigatérias e empresas ativas com pelo menos 10
funcionarios que investiram em tecnologias digitais.

Para Acs e Armington (2004), o envolvimento em cursos de educacdo
superior aumenta a probabilidade de descoberta e implementacdo de ideias
inovadoras, influenciando a dindmica de formacgé&o e de crescimento das empresas
locais e facilitando a ocorréncia de mais empreendedorismo produtivo em nivel local.

Isto porque:

Embora o conhecimento real adquirido com um diploma universitario
raramente seja suficiente como base para um novo negécio bem-sucedido,
0os métodos analiticos aprendidos na faculdade facilitam tanto a aquisicao
futura de conhecimento quanto a abertura a novas ideias recebidas como
transbordamentos de outras atividades na area (ACS; ARMINGTON, 2004,
p. 269).

Em outras palavras:

A educacao formal em si geralmente ndo fornece nem as habilidades nem a
inspiracdo para iniciar um novo negocio. Mas 0 ensino superior treina 0s
individuos para avaliar racionalmente as informacdes e buscar novas ideias.
Portanto, as pessoas mais instruidas sdo mais propensas a adquirir
transbordamentos de conhecimento local Util de outras pessoas envolvidas
em pesquisa ou na gestdo de algum negécio (...) (ACS; ARMINGTON,
2004, p. 256).

No estudo de Acs e Armington (2004), foram adotadas duas medidas de
escolaridade para medir o nivel de capital humano das economias locais: (i)
proporcdo de graduados universitarios, definida como o numero de adultos com
diploma universitario dividido pelo nimero total de adultos, a fim de dimensionar a
propor¢cdo de méo de obra com as habilidades técnicas (engenharias e ciéncias) e
empreendedoras/gerenciais para iniciar e construir um negocio (financas e

marketing e raciocinio complexo); e (ii) taxa de evasdao do ensino médio, definida
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como a porcentagem de adultos sem diploma universitario e sem diploma de ensino
meédio, a fim de dimensionar a propor¢cdo de mao de obra ndo qualificada e
semiqualificada na economia local — obviamente, na hipétese dos autores, esta
medida estaria negativamente relacionada a taxa de formacdo de novas empresas
para a maioria das atividades econoémicas.

Importa destacar que, no ambito do ICE (ENDEAVOR; ENAP, 2020), o
talento é representado pelo determinante capital humano. Este determinante é
constituido pelos subdeterminantes acesso e qualidade da mao de obra basica
(abrangendo os indicadores nota do IDEB, proporcéo de adultos com pelo menos o
ensino médio completo, taxa liquida de matricula no ensino médio, nota média no
ENEM e proporcao de matriculados no ensino técnico e profissionalizante) e acesso
e qualidade da mao de obra qualificada (abrangendo os indicadores proporcao de
adultos com pelo menos o ensino superior completo, proporcdo de alunos
concluintes em cursos de alta qualidade e custo médio de salarios de dirigentes).

Com o intuito de operacionalizar o elemento Talento do I-EE, identificou-se,
baseado nos estudos que aplicaram o Modelo de EE de Stam e no ICE
(ENDEAVOR; ENAP, 2020), um rol de variaveis relacionadas a qualificacdo da
populacdo local (o detalhamento dessas variaveis encontra-se no Apéndice 1).
Relativamente & educacgdo basica, considerou-se, inicialmente, as matriculas no
ensino fundamental e no ensino médio, as notas no IDEB no ensino fundamental
(anos iniciais e finais) e no ensino meédio, as taxas de aprovacdo no ensino
fundamental e no ensino médio, as taxas de abandono no ensino fundamental e no
ensino médio, as taxas de distor¢édo idade-série no ensino fundamental e médio, e o
namero de trabalhadores com ensino médio. Quanto a educacdo superior,
considerou-se as matriculas na educacdo superior nas modalidades presencial e a
distancia, o nimero de docentes na educacado superior, e o numero de trabalhadores
com educacgdo superior e com mestrado e doutorado. Além dessas variaveis,
considerou-se o numero de matriculas na educacao profissional.

As estatisticas da matriz de correlacdo do Apéndice 2 revelam a presenca
de correlagdo com nivel de significancia p-valor < 0,05 entre os indicadores de
output do EE e as varidveis Matriculas na Educacdo Superior (Modalidade
Presencial), Distorcdo Idade-Série (Ensino Fundamental), Trabalhadores com
Ensino Médio e Trabalhadores com Educacdo Superior. A0 mesmo tempo,

evidencia-se a existéncia de correlacdo significativa entre as variaveis
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Trabalhadores com Ensino Médio e Trabalhadores com Educacdo Superior,
dispensando, desse modo, a retencdo de ambas as variaveis para a composicédo do
I-EE.

Conforme ilustrado na Figura 29, o elemento Talento do I-EE reldne os
indicadores Formacédo de Mao de Obra e Absorcdo de Mao de Obra. O primeiro
abrange as variaveis Distor¢cao Idade-Série e Matriculas no Educacéo Superior, € o

segundo inclui a variavel Trabalhadores com Educacao Superior.

FIGURA 29 — INDICADORES E VARIAVEIS DO ELEMENTO TALENTO

Elemento Indicadores Variaveis

Distorgéo Idade-Série

l Formagao de Mao de e an
,,,,, Obra Matriculas na
TALENTO <" Educacao Superior
~~~~~ PRSI ERS | Trabalhadores com
Obra Educagéao Superior

FONTE: Elaborado pelo autor.

Em primeiro lugar, o elemento Talento do I-EE enfatiza a mdo de obra em
nivel de educacdo superior, diferentemente, por exemplo, da perspectiva do ICE
(ENDEAVOR; ENAP, 2020) que inclui o acesso e qualidade da méo de obra béasica
(educacdo em nivel secundario e profissionalizante) — a inclusdo da variavel
relacionada a taxa de distorcdo idade-série no ensino fundamental € justificavel
devido ao seu impacto na dindmica de matriculas na educacgéo superior ao longo do
tempo (CORBUCCI, 2007).

Em segundo lugar, a variavel Matriculas na Educacdo Superior considera a
razao entre o numero de matriculas no ensino superior, exclusivamente na
modalidade presencial de ensino, e a populacdo do municipio. A utilizacdo do
namero de matriculas reflete a indisponibilidade de dados recentes acerca da
populacdo adulta com educacéo superior, esses disponibilizados somente em nivel
de Censo®°.

Por fim, salienta-se que principal racionalidade para a retencdo da variavel
Trabalhadores com Educacédo Superior € a de que a formacdo de uma populacéo

qualificada, por si sO, ndo € suficiente para a conformacdo do talento dentro dos

69 O dltimo levantamento em nivel de Censo ocorreu em 2010 (IBGE, 2023b).
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EMEs — ou seja, € preciso que a populacdo com educacao superior seja integrada
na estrutura produtiva local. Uma das implicacdes de um alto grau de absorcéo de
mao de obra qualificada deriva do fato de que a experiéncia anterior do
empreendedor como funcionario de uma empresa — a “organizagao incubadora”, nas
perspectivas de Cooper (1981) e Moyes e Westhead (1990) —, combinada com um
alto grau de educacdo formal, pode desempenhar um papel particularmente

importante na criacdo de empresas com potencial de crescimento.

6.8 CONHECIMENTO

Os novos conhecimentos representam uma fonte relevante de oportunidades
empreendedoras e, consequentemente, de empreendedorismo dinamico. Tal forma
de compreender o empreendedorismo converge com a perspectiva do modelo de
“‘empurrdo do conhecimento” do processo inovador que, em geral, enfatiza a
importancia dos esforgos organizacionais em (P&D) enquanto fonte de inovacgao.

De acordo com Bessant e Tidd (2019, p. 162), “o empurrao do conhecimento
sempre foi uma fonte de start-ups inovadoras, com empreendedores usando ideias
baseadas nas suas proprias pesquisas (e nas alheias) para criar novos
empreendimentos”. Kim, Kim e Yang (2012), da mesma maneira, evidenciaram que
os esforcos privados da universidade e do governo em P&D desempenham um
papel importante na promoc¢&o do nascimento de empresas regionais.

E evidente, portanto, que as condicdes do conhecimento em um
determinado setor — isto é, o tipo de informacgdes que esta por trds da fabricacéo de
produtos e servigos — influenciam sobremaneira a criagdo de novas empresas.
Baron e Shane (2007) argumentam, neste sentido, que as atividades econdémicas
com maior intensidade de P&D tendem a ser mais favoraveis as novas empresas do
gue aquelas com menor intensidade de P&D. Ainda a este respeito, Audretsch
(2021) e Baron e Shane (2007) destacam o papel dos vazamentos de conhecimento
no processo empreendedor, isto €, a dindmica pela qual as novas empresas podem
tirar vantagem das informacdes sobre como desenvolver uma nova tecnologia
originadas das empresas estabelecidas.

Os estudos que aplicaram o modelo de EE de Stam adotaram, em geral, os
esforcos em P&D para operacionalizar o elemento Conhecimento dos EEs

analisados. Em termos mais especificos, Stam e Van de Ven (2021), Leendertse,
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Schrijvers e Stam (2021) e Yang e Zhang (2021) utilizaram a porcentagem do PIB
investidos em P&D. Mazzoni, Riccaboni e Stam (2022) consideraram o percentual
de empresas que realizaram atividades de P&D intramuros. Por sua vez,
Cloosterman e Stam (2020) e Hendricksen et al. (2022) consideraram tanto o
investimento médio por empresa quanto a propor¢do de empresas que investiram
em P&D.

No ICE (ENDEAVOR; ENAP, 2020), o conhecimento € representado, em
boa parte, pelo determinante inovacdo. Este determinante é formado por um
conjunto de indicadores reunidos em dois subdeterminantes. O subdeterminante
inputs agrega os seguintes indicadores: proporcédo de mestres e doutores em ciéncia
e tecnologia (C&T), proporcéo de funcionarios em C&T, média de investimentos do
BNDES e da FINEP, um indicador de infraestrutura tecnoldgica (municipio listado no
projeto Parques Tecnoldgicos) e outro de contratos de concessao (numero de
contratos de propriedade intelectual como porcentagem do total de empresas). O
subdeterminante outputs, por sua vez, reune 0s seguintes indicadores: patentes,
tamanho da industria inovadora, tamanha da economia criativa e tamanho das
empresas TIC.

Isto posto, a construcdo do elemento Conhecimento do I-EE considerou, em
primeiro lugar, a importancia dos esforcos de P&D. No entanto, a auséncia de um
indicador direto capaz de expressar esses esforcos em nivel local para o contexto
brasileiro (ARAUJO; CAVALCANTE; ALVES, 2009; SIMOES et al., 2005) exigiu a
utilizacdo de varidveis proxies, a saber, pessoal ocupado técnico-cientifico e
intensidade tecnoldgica.

Em linha com o indicador funcionarios em C&T do ICE (ENDEAVOR; ENAP,
2020), a variavel pessoal ocupado técnico-cientifico abrange o numero de
trabalhadores em atividades técnico-cientificas como proporcédo da populacdo — a
definicdo dos grupos ocupacionais potencialmente envolvidos em atividades técnico-
cientificas baseou-se em Araujo, Cavalcante e Alves (2009). E evidente que a
proporcao de pessoal ocupado técnico-cientifico se correlaciona com os esforcos em
P&D, haja vista que a remuneracdo destes profissionais compde uma parte

relevante dos gastos em P&D. A variavel intensidade tecnolbgica, por seu turno,
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compreende a participacdo dos empregos formais em atividades econdmicas
intensivas em P&D°.

Em segundo lugar, a construcdo do elemento Conhecimento do I-EE
reconheceu a importancia dos ambientes de inovagdo dentro dos EMEs, em
especial, dos parques tecnoldgicos e das universidades de pesquisa. Prodan (2007,
p. 30) analisou a importancia dos parques tecnoldgicos para o empreendedorismo
argumentando que essas infraestruturas “conectam diversos conhecimentos, bem
como especialistas externos e internos em ciéncia e negocios” criando, desse modo,
um “ambiente favoravel ao desenvolvimento de ideias empreendedoras”. Os

objetivos dos parques tecnoldgicos sdo, segundo o autor:

(a) estabelecer empresas tecnologicamente inovadoras que tenham
garantidas infraestruturas sélidas e condic¢des de trabalho favoraveis devido
aos servicos de informacgéo e consultoria, (b) conectar a ciéncia com 0 uso
industrial e outros campos, (c) desenvolver economias retendo e
incorporando trabalhadores qualificados, bem como para criar empregos
atraentes e criativos, e (d) prestar servicos de consultoria e estabelecer
novas tecnologias (PRODAN, 2007, p. 31).

E evidente, portanto, que os parques tecnologicos consistem em ativos
importantes para a producdo e a disseminacdo de conhecimentos tecnoldgicos
capazes de serem explorados pelos empreendedores locais. Quanto a
instrumentalizacdo do conceito de parque tecnoldgico, assumiu-se, em linha com o
ICE (ENDEAVOR; ENAP, 2020), uma variavel bindria com valor igual a um se o
municipio foi listado no projeto Parques Tecnolégicos do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagcdo (MCTI, 2022a) como possuindo parque e zero, caso
contrario.

E evidente, também, a relevancia das universidades de pesquisa para a
dindmica das economias regionais (SMITH; BAGCHI-SEN, 2012). Etzkowitz e Zhou
(2017, p. 25) chegaram a afirmar que “a universidade/academia, dedicada a
producgéo e disseminagdo criativas de novo conhecimento sob a forma de ideias e
tecnologias, (...) constitui a ‘grande transformacdo’ da era atual’. A fim de

operacionalizar tal perspectiva no ambito do I-EE, considerou-se, em linha com o

70 A definicdo das atividades intensivas em P&D seguiu a mesma légica utilizada para a construcdo
do indicador Empreendedorismo Tecnoldgico de empreendedorismo dinamico (ver nota de rodapé
56).
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ICE (ENDEAVOR; ENAP, 2020) e o modelo Startup Genome/GEN (STARTUP
GENOME, 2020), o numero de mestres e doutores titulados nas areas de C&T como
proporcao da populacdo do municipio. Admitiu-se como areas de C&T 0s programas
de poés-graduacdo vinculados as seguintes grandes areas do conhecimento do
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPQ): (i)
ciéncias agrarias; (ii) ciéncias bioldgicas; (iii) ciéncias da saude; (iv) ciéncias exatas
e daterra; e (v) engenharias.

Por fim, a operacionalizacdo do elemento Conhecimento do I-EE considerou
a producao efetiva de novas tecnologias, revelada, em especial, sob a forma de
patentes tecnoldgicas. Embora as patentes possam ser consideradas outputs do
processo de inovacédo (DUTTA et al., 2021; ENDEAVOR; ENAP, 2020), do ponto de
vista do processo empreendedor, no entanto, as patentes devem ser vistas como
inputs, isto €, como recursos de conhecimento (relativamente) a disposicdo dos
empreendedores — em outras palavras, as patentes devem ser vistas como
oportunidades (tecnologicas) empreendedoras valiosas (BESSANT; TIDD, 2019).
Isto posto, empregou-se, ao modo do ICE (ENDEAVOR; ENAP, 2020), a soma do
total de patentes (patentes de invencao, certificados de adicdo de invencado e
patentes de modelo de utilidade) ponderada pela populacao local.

Os coeficientes de correlacdo do Apéndice 2 indicam que todas as variaveis
inicialmente consideradas — Pessoal Ocupado Técnico-Cientifico, Parques
Tecnologicos, Universidades e Patentes — exibiram correlacdes estatisticamente
significativas (p-valor < 0,05) com os indicadores de empreendedorismo produtivo,
com excecgdo da variavel Intensidade Tecnoldgica. Como pode ser visto na Figura
30, estruturou-se o elemento Conhecimento do I-EE a partir de trés indicadores: (i)
Pesquisa e Desenvolvimento, representado pela variavel Pessoal Ocupado Técnico-
Cientifico; (ii) Ambientes de Inovacdo, formado pelas variaveis Parques
Tecnoldgicos e Universidades; e (iii) Produtos Tecnolégicos, representado pela

variavel Patentes.
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FIGURA 30 — INDICADORES E VARIAVEIS DO ELEMENTO CONHECIMENTO

Elemento Indicadores Variaveis

Pesquisa e i Pessoal Ocupado
B Desenvolvimento Técnico-Cientifico
5 Parques Tecnolégicos
o Ambientes de ISt
conecners R e R
~, = hhmmmme—— el

. Universidades

N Produtos Patentes
Tecnologicos

FONTE: Elaborado pelo autor.

Importa ressaltar que, em linha com os estudos que adotaram o modelo de
EE de Stam, a construgcdo do elemento Conhecimento do I-EE enfatiza o papel-
chave dos esforgcos de P&D. No entanto, reconhece-se ndo somente 0s
investimentos diretos em P&D, mas a existéncia de ambientes que, ao atuarem
como locus de inovacdo (BARON; SHANE, 2007), facilitam a efetivacdo desses

esforcos.

6.9 LIDERANCA

Clevenger e Miao (2017) entendem que a lideranca é um elemento-chave no
desenvolvimento de uma comunidade empreendedora. Banyai (2009, p. 245) define
a lideranga comunitaria como “um processo colaborativo onde qualquer membro da
comunidade tem a capacidade de agir em resposta ou influenciar os objetivos da

comunidade”. Melhor dizendo:

A lideranca comunitaria conecta as pessoas e as capacita a perseguir seus
objetivos individuais e coletivos, permitindo assim que os membros da
comunidade se apropriem dos objetivos coletivos. (...) A lideranga
comunitaria também contribui para a capacidade de uma comunidade
estabelecer e atingir objetivos, facilitando a capacidade dos agentes
comunitarios de desempenhar fungbes, adotar novas fungbes e inovar
(BANYAI, 2009, p. 246).

Clevenger e Miao (2017) argumentam que os lideres comunitarios facilitam a
criagdo de uma comunidade empreendedora onde os conhecimentos e habilidades
dos atores interconectados podem coevoluir e trabalhar de forma colaborativa para
desenvolver novos empreendimentos. Porras-Paez e Schmutzler (2019) salientam

as funcbes de governanca e de mediacédo da rede empreendedora local que podem
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ser exercidas pelo ator lider, e Colombelli, Paolucci e Ughetto (2019) enfatizam o
papel de “organizagcado ancora” desempenhado pelo ator lider no contexto do EEs.

Tanto Porras-Paez e Schmutzler (2019) quanto Colombelli, Paolucci e
Ughetto (2019) revelam que a existéncia de um ator central dotado de uma funcéo
explicita de lideranca no EE desempenha um papel critico no estagio de nascimento
dessas estruturas. No entanto, Colombelli, Paolucci e Ughetto (2019, p. 509)
admitem que, na medida em que um EE evolui, “sua capacidade de adaptacdo as
condi¢bes locais aumenta progressivamente, e sua governanga evolui para um
desenho mais horizontal e relacional”. Isto sugere, de certa maneira, que a lideranca
€ também relevante nos EEs em estagios mais avancados de desenvolvimento,
contudo, a forma de lideranga requerida envolve “ativos de ponte”, isto €, atores —
individuos e organizacbes — cuja missao € “conectar pessoas, ideias e recursos”
(MASON; BROWN, 2014, p. 11).

Isenberg (2011, np) menciona que, idealmente, o papel de lideranca deve
ser exercido por uma nova organizacdo criada intencionalmente para liderar o
ecossistema, com “o mandato, a competéncia e a motivagdo para aprimorar o
ecossistema do empreendedorismo”. Na cidade de Turim, na Italia, foi uma
incubadora que exerceu o papel de lideranca no processo de criagdo do
ecossistema local (COLOMBELLI; PAOLUCCI; UGHETTO, 2019). Na regidao de
Atlantico, um departamento costeiro do norte da Colémbia, esse papel foi
desempenhado pela Camara de Comeércio local (PORRAS-PAEZ; SCHMUTZLER,
2019).

Um papel relevante da lideranca relaciona-se com a construgdo de
narrativas. “Uma narrativa € uma ferramenta de discurso usada para moldar a
prépria compreensao (...) ou para influenciar a compreensao dos outros (ou seja, dar
sentido) de acdes, eventos ou experiéncias” (ROUNDY, 2016, p. 236). No ambito
dos EEs, as narrativas podem servir aos seguintes propésitos: (i) transmitir a cultura
do ecossistema; (ii) auxiliar na criagdo de sentido; (iii) construir a identidade do EE;
(iv) legitimar o ecossistema; (v) chamar a atencdo para o EE; e (vi) mapear o futuro
do ecossistema (ROUNDY, 2016). Desse modo, as organiza¢cdes e/ou atores lideres
podem desempenhar um papel critico nos EMEs reunindo os demais atores do
ecossistema e fornecendo um férum onde as narrativas podem ser comunicadas,

destacadas e refinadas (ibid.).
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Os estudos que aplicaram o modelo de EE de Stam consideraram, de modo
geral, a existéncia de lideres locais envolvidos em projetos de inovacdo para
operacionalizar o elemento Lideranca — o estudo de Yang e Zhang (2021), em
especial, utilizou o numero de mentores empreendedores. Leendertse, Schrijvers e
Stam (2021) e Mazzoni, Riccaboni e Stam (2022) utilizaram o numero de
coordenadores em projetos de inovacdo (Programa Horizon 2020 da Unido
Europeia) em termos per capita. Cloosterman e Stam (2020) Hendricksen et al.
(2022) adotaram o numero de organizacdes lideres com projeto de inovacgéo
ponderado pelo nimero de empresas. Stam e Van de Ven (2021) utilizaram a
prevaléncia de lideres de projetos de inovacdo que receberam subsidios publicos.

A utilizacdo de uma varidvel relacionada a existéncia de lideres locais
envolvidos em projetos de inovagdo parece ndo ser possivel para o caso brasileiro —
pelo menos nao se identificou nenhuma referéncia empirica a este respeito. Diante
disso, a estruturacdo do elemento Lideranca do I-EE considerou, em primeiro lugar,
a importancia da governanga. A governanga implica um modo de formulagédo e
implementacdo de politicas publicas alicercado na interacdo publico-privada e
participacéo ativa da sociedade, sendo os conselhos municipais uma de suas mais
relevantes expressées em nivel local (CRUZ; FREIRE, 2003). Com a finalidade de
verificar a influéncia dos conselhos municipais sobre o empreendedorismo dinamico,
considerou-se o numero de conselhos ativos, o nimero de membros dos conselhos
e 0 numero de reunides realizadas pelos conselhos nos ultimos doze meses, entre
qguatro areas de politicas publicas investigadas na Pesquisa de Informacdes Basicas
Municipais (MUNIC) do IBGE - Conselho Municipal de Habitagcdo, Conselho
Municipal de Transportes, Conselho Municipal de Desenvolvimento Rural e
Conselho Municipal de Meio Ambiente (IBGE, 2021).

Em segundo lugar, a construcédo do elemento Lideranca do I-EE reconheceu
o valor do envolvimento dos empreendedores locais na governanca do EME (FELD,
2012), sobretudo os empreendedores com um compromisso de longo prazo com a
regido e com o desenvolvimento do ecossistema — de acordo com Stam (2015, p.
1761), estes empreendedores geralmente estdo “mais bem posicionados para
reconhecer as oportunidades e restricbes do ecossistema e lidar com elas”. E
possivel afirmar, neste sentido, que os empreendedores com niveis mais elevados
de instrucdo dispbem de uma perspectiva mais agucada do ecossistema em que

participam e, portanto, estdo mais aptos a exercerem uma funcdo de lideranca na



153

dindmica de governanca. Por isso, verificou-se o grau de associacado entre o numero
de empregadores com ensino superior (ponderado pela populacdo) e o
empreendedorismo produtivo.

Em terceiro lugar, considerou-se o carater multipolar da lideran¢ca nos EMEs,
ou seja, o fato de que um ecossistema pode ser coordenado através de mdultiplas
partes interessadas (AUTIO; LEVIE, 2017b; KNOX; ARSHED, 2022). Em funcao
disso, reconheceu-se a importancia das acdes governamentais para a dinamica dos
EMEs (ISENBERG, 2010, 2011; KANTIS, 2018; SPIGEL, 2017), especialmente na
dindmica de coordenacdo dessas estruturas (COLOMBELLI; PAOLUCCI,
UGHETTO, 2019; KNOX; ARSHED, 2022). Em especial, assumiu-se, de forma
preliminar, que a adocdo de uma atitude governamental favoravel ao
empreendedorismo pode fortalecer a posicdo de lideranca dos governos locais
dentro de seus ecossistemas. A fim de verificar a relevancia da atitude dos governos
locais dentro do EMESs, considerou-se (i) a quantidade de mecanismos de incentivo
a implantacdo de empreendimentos utilizados no municipio entre redugdo ou
isencdo de IPTU, reducéo ou isencao do ISSQN, e cesséo ou doacao de terrenos
(IBGE, 2020b) e, (ii) a “velocidade” em que a Lei Geral das MPEs (BRASIL, 2006)
foi implementada no municipio — o SEBRAE monitorou a implementacdo de quatro
aspectos da Lei Geral da MPEs, a saber, uso do poder de compra,
desburocratizacdo, empreendedor individual e agente de desenvolvimento
(SEBRAE, 2022a).

Os coeficientes de correlacdo do Apéndice 2 indicam que, entre as variaveis
inicialmente consideradas para compor o elemento Lideranca do I-EE, a variavel
Empregadores Graduados é a que exibe associacdo mais consistente com o0s
indicadores de empreendedorismo dinamico. No conjunto das variaveis associadas
aos conselhos, a variavel Membros de Conselhos foi a que apresentou maior grau
de correlacdo com os indicadores de output do EE. As variaveis relacionadas a
atitude dos governos locais (Incentivos e Lei Geral), por seu turno, nao
apresentaram correlacdo com os indicadores de output.

Em vista disso, conforme evidenciado pela Figura 31, definiu-se o elemento
Lideranca do I-EE a partir dos indicadores Participagdo Social e Perspectiva
Empreendedora, estes representados, respectivamente, pelas varidveis Membros de

Conselhos e Empregadores Graduados.
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FIGURA 31 — INDICADORES E VARIAVEIS DO ELEMENTO LIDERANGA

Elemento Indicadores Variaveis

] q Membros de
Participacédo Social i
LIDERANGCA
Perspectiva Empregadores
Empreendedora Graduados

FONTE: Elaborado pelo autor.

Portanto, o elemento Lideranca do I-EE indica a importancia dos féruns de
governangca no ambito dos EMEs, ao mesmo tempo que ressalva sobre a
necessidade dessas estruturas de participagdo social serem ocupadas por
empreendedores visionarios e comprometidos com o desenvolvimento do

ecossistema.

6.10 FINANCAS

A disponibilidade de financiamento as empresas, sobretudo aquelas em
estagio inicial, € uma condicdo importante para a sobrevivéncia e crescimento
dessas organizacgdes. De fato, “a maioria das startups precisa levantar capital para
implementar suas novas ideias” (KERR; NANDA, 2011, p. 89). Para King e Levine
(1993a, 1993b), que examinaram o papel das financas no processo schumpeteriano
de destruicdo criativa, os mecanismos de financiamento afetam as atividades
empreendedoras de quatro maneiras:

Primeiro, os sistemas financeiros avaliam os potenciais empreendedores e
escolhem os projetos mais promissores. Em segundo lugar, os sistemas financeiros
mobilizam recursos para financiar projetos promissores. Terceiro, 0S sistemas
financeiros permitem que os investidores diversifiguem o risco associado a
atividades inovadoras incertas. Quarto, os sistemas financeiros revelam as
recompensas potenciais de se engajar na inovagdo, em relagdo a continuar a
fabricar produtos existentes com as técnicas existentes (KING; LEVINE, 1993b, p.
540).

Dito de outro modo, “setores financeiros mais eficientes facilitam uma melhor
alocacdo ex ante de capital em oportunidades de investimento” (KERR; NANDA,
2009, p. 124). E evidente, portanto, que “as politicas que alteram o custo e a
eficiéncia da intermediacao financeira exercem uma influéncia de primeira ordem no

crescimento econémico” (KING; LEVINE, 1993a, p. 735). Ndo obstante, a dinamica
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das financas representa uma dimensao relevante dos EMEs (ISENBERG, 2011;
STAM, 2015; STAM; VAN DE VEN, 2021; STARTUP GENOME, 2020; SZERB et al.,
2013).

Em geral, os estudos que aplicaram o modelo de EE de Stam
operacionalizaram o elemento financas por meio de variaveis que consideram a
guantidade de capital de risco ponderado pelo numero de empresas ou pela
populacdo. O trabalho de Leendertse, Schrijvers e Stam (2021) utilizou, além da
quantidade de capital de risco, uma variavel relacionada as restricdes de crédito por
parte das pequenas e médias empresas. Em Cloosterman e Stam (2020) e em
Hendricksen et al. (2022), a variavel relacionada ao capital de risco considerou tanto
o investimento médio por empresa quanto a propor¢cao de empresas que receberam
esse tipo de investimento. No estudo de Mazzoni, Riccaboni e Stam (2022), o
elemento financas considerou, além do numero de empresas que contaram com
fontes de financiamento de capital de risco, 0 nUmero de empresas que contaram
com fontes de financiamento de crownfunding e de financiamento de projetos. Yang
e Zhang (2021), além da intensidade de capital de risco, utilizaram o numero de
projetos de investimento.

Importa observar que, no ICE (ENDEAVOR; ENAP, 2020), as financas
coincide com o determinante acesso a capital, este formado pelos seguintes
indicadores: (i) operagfes de crédito por municipio: soma dos saldos das operagfes
de crédito para pessoas fisicas e juridicas ponderado pelo PIB; (ii) proporcéo relativa
de capital de risco: total de capital de risco recebido de empresas pelo municipio; e
(i) capital poupado per capita: saldo da poupanca ponderado pela populagéo.

Isto posto, a construcdo do elemento Financas do I-EE reconheceu, em
primeiro lugar, a importancia do nivel de desenvolvimento financeiro das economias
locais, considerando, em especial, varidveis relacionadas aos depoésitos ha
poupanca e as operacgfes de crédito. De fato, a existéncia de uma poupanca prévia
tem o potencial de viabilizar o financiamento de um fluxo maior de investimento
(ALEM; GIAMBIAGI, 1997), inclusive no contexto do financiamento do
empreendedorismo e independentemente do modelo de aporte observado — isto €,
autofinanciamento, familia e amigos, investidores-anjo, empréstimos bancéarios,
programas governamentais, financiamento coletivo (BESSANT; TIDD, 2019). A

operacionalizacdo desse aspecto do nivel de desenvolvimento financeiro ocorreu,
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em linha com o ICE (ENDEAVOR; ENAP, 2020), por meio da variavel relacionada ao
valor dos depdsitos da poupanca ponderado pela populacéo.

As variaveis relacionadas as operac¢fes de crédito enfatizam um dos papéis
mais importantes do setor financeiro, isto €, a mobilizagdo e canalizacdo de crédito
para o setor real (DUTTA; MEIERRIEKS, 2021) — foram avaliadas trés variaveis: (i)
valor das operacdes de crédito dos bancos comerciais e dos bancos multiplos com
carteira comercial; (ii) valor das operacdes de crédito dos bancos comerciais e dos
bancos multiplos com carteira comercial, excluido o financiamento rural; e (iii) valor
total dos desembolsos do BNDES (todas ponderadas pela populagéo).

Em segundo lugar, atentou-se para a importancia e as especificidades do
financiamento da inovacdo. De acordo com Lazonick (2010), os investimentos em
inovagao sao inerentemente incertos e envolvem um processo coletivo e cumulativo
de aprendizagem. Essas caracteristicas revelam muito sobre o tipo de financiamento
necessario para facilitar a inovacédo nos ecossistemas.

A incerteza significa que as finangas devem estar dispostas a assumir riscos
elevados; a natureza de longo prazo da inovagao e sua cumulatividade implicam que
o tipo de financiamento deve ser paciente; e a natureza coletiva significa que nao ha
apenas um tipo de financiamento envolvido — mas sim formas diferentes, de uma
variedade de fontes publicas e privadas (MAZZUCATO; SEMIENIUK, 2017, p. 25).

E evidente que a necessidade de capital paciente para a inovacéo conflitua
com a acentuada tendéncia de os mercados de capitais terem se tornados
excessivamente focados nos lucros de curto prazo (MAZZUCATO; SEMIENIUK,
2017). Desse modo, os instrumentos e mecanismos publicos de financiamento a
inovacao tem desempenhado um papel critico no sistema de inovacao brasileiro, por
intermédio, sobretudo, das operacdes de financiamento do BNDES e da FINEP (DE
NEGRI, 2021; DE NEGRI; MORAIS, 2017; ZUCOLOTO; NOGUEIRA, 2017).

Com o objetivo de verificar a influéncia das condi¢cdes de financiamento da
inovacao sobre o empreendedorismo produtivo, considerou-se, a principio, o valor
dos desembolsos realizados pelo BNDES para investimentos em inovacao nas
empresas e o0 valor dos desembolsos para aplicacdo no desenvolvimento de
inovacdes no ambito do programa Inovacred — o programa Inovacred é uma linha de
financiamento com recursos da FINEP, sendo operacionalizado, no estado do
Parana, pela Agéncia de Fomento do Parana S.A. e pelo Banco Regional de

Desenvolvimento do Extremo Sul (BRDE).
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Os problemas associados ao financiamento de investimentos em novas
tecnologias tendem a ser mais evidentes para empreendedores e empresas
iniciantes, sendo que, por esta razao, muitos governos tém fornecido algum tipo de
assisténcia para esses empreendedores e empresas (HALL, 2008). Tal situagéo é
ainda mais critica no caso brasileiro, onde o mercado de venture capital é pouco
desenvolvido (DE NEGRI, 2018). A despeito disso, avaliou-se a influéncia de
variaveis relacionadas ao capital semente - isto €, financiamento aos
empreendedores com ideias inovadoras e que desejam crescer — sobre as variaveis
de empreendedorismo produtivo. Mais especificamente, considerou-se os dados da
plataforma online Crunchbase (CRUNCHBASE, 2022) referente ao valor de capital
semente (pre-seed e seed) destinados as startups, bem como o valor dos recursos
destinados as startups oriundos da primeira edicdo do Programa Centelha — na
primeira edicdo do programa foram destinados mais de R$ 1,5 milhdo para 29
startups paranaenses (MCTI, 2022b).

As estatisticas da matriz de correlacdo do Apéndice 2 revelam que somente
as variaveis referentes aos valores das opera¢des de crédito dos bancos comerciais
e dos bancos multiplos com carteira comercial correlacionam-se com todos o0s
indicadores de output do EE com nivel de significancia p-valor < 0,05. Na matriz de
correlacdo é possivel observar, também, que as varidveis relacionadas ao
financiamento de inovacao e ao capital semente apresentam grau de correlagdo com
nivel de significancia p-valor < 0,05 somente para alguns dos indicadores de
empreendedorismo dindmico. Por exemplo, enquanto os desembolsos do BNDES
correlacionam-se com a densidade de MPEs de base tecnoldgica, os desembolsos
do Inovacred correlaciona-se com a densidade de empresas de alto crescimento. A
mesma situacdo ocorre com as variaveis referentes ao capital semente, em que a
variavel Crunchbase correlaciona-se com as varidveis de empresas de alto
crescimento e de MPEs de base tecnoldgica, no entanto, a variavel Programa
Centelha correlaciona-se apenas com a variavel relacionada as empresas novas (0
detalhamento das variaveis é apresentado no Apéndice 1).

Consciente disso, definiu-se o elemento Financas do I-EE a partir,
logicamente, do indicador Desenvolvimento Financeiro, este formado pela variavel
Operacdes de Crédito, mas, também, a partir dos indicadores Financiamento da

Inovacdo — contemplando as variaveis BNDES e FINEP — e Capital Semente —
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contemplando as variaveis Crunchbase e Programa Centelha. A Figura 32 ilustra a

estrutura do elemento Financas.

FIGURA 32 — INDICADORES E VARIAVEIS DO ELEMENTO FINANGAS

Elemento Indicadores Variaveis
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-~ Financiamento da [V SNDES
-
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B e Crunchbase
R Capital Semente ..-_-_-;:_'::'

Programa Centelha

FONTE: Elaborado pelo autor.

Cumpre esclarecer que, embora as variaveis relativas aos indicadores
Financiamento da Inovagédo e Capital Semente ndao exibiram graus de correlagao
significativos com todos os trés indicadores de output do EE, a opcao de reté-las no
calculo final do I-EE € justificada pelo fato de cada variavel individualmente
expressar um aspecto especifico das financas dentro dos EMEs. Por conseguinte, a
completude das especificidades das finangas empreendedoras sédo suficientemente
assimiladas quando as variaveis sdo compreendidas em conjunto com a formacéo
do elemento Financas.

Conforme demonstrado ao longo da presente se¢ao, a mensuracédo empirica
dos EMEs, efetivada por intermédio do I-EE, selecionou um numero de trinta
variaveis, essas organizadas em vinte indicadores — o Quadro 20 descreve e detalha

todas as vinte variaveis do I-EE.



QUADRO 20 — DESCRIGAO DAS VARIAVEIS DO I-EE

Elemento Indicador Variavel Descrigéo da Variavel Fonte Periodo
Instituicbes Grau de [ITP indice de Transparéncia da Administracdo Publica. Medida do grau | TCE-PR Edicao 2021
Formais Transparéncia de transparéncia dos portais eletrénicos dos entes publico entre 5

dimensdes de andlise: (i) transparéncia administrativa; (ii)
transparéncia financeira,; (iii) transparéncia passiva; (iv) boas
praticas; (v) usabilidade
Gestéo Fiscal IFGF Autonomia Valor das Receitas da Atividade Econémica Local menos o valor FIRJAN Edicdo 2021
dos Custos com a Estrutura Administrativa, dividido pelo valor da
Receita Corrente Liquida
IFGF Gastos com Valor da Despesa Liquida com Pessoal dividido pelo valor da FIRJAN Edicédo 2021
Pessoal Receita Corrente Liquida
Cultura Iniciativa Startups NuUmero de Startups ponderado pela populagao estimada do IBGE | SEBRAE-PR Edicao 2022
Empreendedora Empresas Abertas NUmero de empresas abertas ponderado pela populacéo estimada | Ministério da | 2019-2021
do IBGE Economia
Interesse Buscas no Google Frequéncia dos termos de pesquisa “empreendedor”, “sebrae”, Google Trends | 2019-2021
Empreendedor “franquia”, “simples nacional” e “startup”
Redes Conexdes Incubadoras Variavel binaria, em que o valor de 1 indica a presenga e o valor de | ANPROTEC 2019
Empreendedoras 0 indica a auséncia de incubadora(s)
Programa Startup NUmero de empreendedores participantes das acdes do Programa | SEBRAE-PR 2019-2021
Parana Startup PR ponderado pela populagéo estimada do IBGE
Infraestrutura Acessibilidade Rodovias Numero de nés rodoviarios Google Maps 2022
Fisica Infraestrutura VAB Urbano Participacéo do Valor Adicionado Bruto da Indistria e Comércio e | IBGE 2019
Urbana Servicos sobre o PIB
Demanda Renda PIB PIB Total IBGE 2019
PIB per capita PIB Total ponderado pela populacdo estimada do IBGE IBGE 2019
Taxa de Crescimento | Taxa de crescimento do PIB Total IBGE 2017-2019
do PIB
Populacéo Crescimento Taxa de crescimento da populagéo estimada IBGE 2019-2021
Populacional
Intermediarios Servigos Servigos Tecnolégicos | Numero de empregados em atividades de servicos intensivos em | RAIS 2020
Empresariais tecnologia ponderado pela populagéo estimada do IBGE
Servigcos Tradicionais | Namero de empregados em atividades de servigos tradicionais RAIS 2020
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ponderado pela populacdo estimada do IBGE

Talento Formacéo de Mao | Distorcdo Idade-Série | Proporgdo de alunos, em cada série do ensino fundamental, com INEP 2021
de Obra idade superior a idade recomendada
Matriculas na NUmero de alunos matriculados em cursos de graduagéo INEP 2020
Educacéo Superior presenciais ponderado pela populacdo estimada do IBGE
Absorcdo de Mé&o | Trabalhadores com Numero de empregados com ensino superior completo ponderado | RAIS 2020
de Obra Educacéo Superior pela populacdo estimada do IBGE
Conhecimento Pesquisa e | Pessoal Ocupado Numero de empregados ocupados em atividades técnico- RAIS 2020
Desenvolvimento | Técnico-Cientifico cientificas ponderado pela populacao estimada do IBGE
Ambientes de | Parques Tecnoldgicos | Variavel binaria, em que o valor de 1 indica a presenga e o valor de | MCTI 2022
Inovagéo 0 indica a auséncia de parque(s) tecnolégico(s)
Universidades Numero de mestres e doutores titulados nas areas de C&T CAPES 2020
ponderado pela populacdo estimada do IBGE
Produtos Patentes Numero de depdsitos de patentes de invengao, certificados de INPI 2017-2019
Tecnoldgicos adicdo de invencéao e patentes de modelo de utilidade, ponderado
pela populagdo estimada do IBGE
Lideranca Participacao Membros de NUmero de membros de conselhos municipais dentre 4 conselhos | IBGE 2020
Social Conselhos pesquisados
Perspectiva Empregadores Numero de empregadores com ensino superior ponderado pela IBGE 2010
Empreendedora Graduados populacéo censitaria do IBGE
Financas Desenvolvimento | Operagdes de Crédito | Valor das operagdes de crédito dos bancos comerciais e dos BACEN Dezembro de
Financeiro bancos miltiplos com carteira comercial, excluido o financiamento 2021
rural, ponderado pela populacdo estimada do IBGE
Financiamento da | BNDES Valor dos desembolsos do BNDES para projetos de inovagéo BNDES 2019-2021
Inovacao FINEP Valor dos desembolsos da FINEP oriundos do programa Inovacred | FINEP 2019-2021
Capital Semente | Crunchbase Valor de capital semente (pre-seed e seed) destinados as startups | Crunchbase 2019-2021
ponderado pela populagéo estimada do IBGE
Programa Centelha Valor dos recursos destinados as startups oriundos do Programa Fundacéo 12 Edicdo do
Centelha ponderado pela populagéo estimada do IBGE Araucaria Programa

FONTE: Elaborado pelo autor.
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Para concluir, é importante destacar, em primeiro lugar, que a selecdo das
variaveis do I-EE ndo se fixou em um periodo de tempo em especial. Na verdade,
utilizou-se para cada uma de suas variaveis, os dados mais recentes disponiveis. A
despeito da caréncia de um marco temporal, este método permite que o I-EE seja
constantemente revisado a medida que novos dados referentes as variaveis sejam
divulgados.

Em segundo lugar, cumpre reforcar que as variaveis empiricas dos
elementos do I-EE muitas vezes estédo longe de serem perfeitas, devido, sobretudo,
as restricbes na disponibilidade de dados. Mesmo quando inspirados em estudos
anteriores, como 0s que aplicaram o modelo de EE de Stam, foi necessario
adaptacdes — e até mesmo inovacdes, em alguns casos — para o0 contexto da
presente pesquisa.

Em terceiro lugar, reconhece-se que, embora a decisdo de alocar
determinado ator e/ou fator em determinado elemento do I-EE tenha sido baseado
na literatura, ainda resta algum grau de arbitrariedade na decisdo. Isso porque um
determinado ator e/ou fator pode desempenhar fungdes em diferentes elementos —
por exemplo, as incubadoras podem constituir um componente das redes
empreendedoras, um intermediario (STAM; VAN DE VEN, 2021) ou um ator-lider
nos EMEs (COLOMBELLI; PAOLUCCI; UGHETTO, 2019). No entanto, o que parece
importar, no final das contas, € o efeito conjunto das variaveis e, consequentemente,

dos elementos do EE.

6.11 AGREGACAO DAS VARIAVEIS

Um indicador composto, como o I-EE, é formado quando indicadores
individuais sdo agregados em um unico indice. No entanto, antes da agregacéo, €
necessario realizar a normalizacdo dos dados, pois as variaveis em um conjunto de
dados geralmente possuem unidades de medida diferentes (OCDE, 2018).

Em linha com os estudos que adotaram o modelo de EE de Stam
(CLOOSTERMAN; STAM, 2020; STAM; VAN DE VEN, 2021; HENDRICKSEN et al.,
2022; LEENDERTSE; SCHRIJVERS; STAM, 2021; YANG; ZHANG, 2021;
MAZZONI; RICCABONI; STAM, 2022), optou-se pela padronizagdo (ou z-scores)
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como método de normalizacdo (OCDE, 2008), convertendo os indicadores em uma
escala comum com média e desvio padrédo igual a 172,

Desse modo, a normalizacdo dos dados possibilitou agregar as variaveis em
indicadores, os indicadores, por sua vez, nos elementos do EE e, por fim, os
elementos no indice final, isto é, o I-EE — a Figura 33 ilustra a estrutura completa do
I-EE. E importante ressaltar que, no caso dos indicadores formados por duas ou
mais variaveis, estes passaram pelo processo de normalizacdo apds a agregacao
das variaveis — 0 mesmo procedimento foi adotado para os elementos do I-EE
constituidos por dois ou mais indicadores, ou seja, os valores dos elementos foram
normalizados apds a agregacdo dos indicadores, de tal modo que a média e o
desvio padréao de cada um dos dez elementos resultasse em 1.

Seguindo os estudos empiricos baseados no modelo de EE de Stam
(CLOOSTERMAN; STAM, 2020; STAM; VAN DE VEN, 2021; HENDRICKSEN et al.,
2022; LEENDERTSE; SCHRIJVERS; STAM, 2021; YANG; ZHANG, 2021;
MAZZONI; RICCABONI; STAM, 2022), formou-se o I-EE a partir da agregacao de
seus dez elementos utilizando-se do método aditivo, de tal modo que’?:

I-EEi= IF; + CUL; + RED; + INF; + DEM; + INT; + TAL; + CON; + LID; + FIN; (1)

Conforme relevado pela Equacédo 1, os elementos do I-EE sdo entéo
somados (método aditivo), em que o valor do indice se move em torno de 10. De
fato, como a média dos valores normalizados de cada elemento do I-EE é igual a 1,
uma pontuacao acima de 10 no I-EE significa que o EME obteve um desempenho
superior ao desempenho médio (uma pontuacdo abaixo de 10 significa um
desempenho abaixo da média) — € importante reforcar que, quando analisados 0s
valores normalizados de cada elemento do indicador isoladamente, o limite definidor

(acima ou abaixo da média) € 1, e ndo 10.

" Para se chegar nessa escala comum, os valores originais das variaveis, indicadores e elementos
de cada municipio foram subtraidos da média e divididos pelo desvio padréo do conjunto de dados
(OCDE, 2008) e, ao final, somou-se 1.

2 |-EE; = I-EE da cidade i; IF; = valor normalizado do elemento Instituices Formais da cidade i; CUL;
= valor normalizado da Cultura na cidade i; e, assim por diante, sendo RED = elemento Redes, INF =
Infraestrutura Fisica; DEM = Demanda; INT = Intermediérios; TAL = Talento; CON = Conhecimento;
LID = Lideranca; FIN = Finangas.
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FIGURA 33 - ESTRUTURA DO I-EE
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Um aspecto relevante na construcdo de indicadores compostos, em
especial, na etapa de agregacdo de seus componentes (variaveis, indicadores,
elementos etc.), diz respeito a estipulacdo (ou ndo) de pesos (OCDE, 2008). No
processo de estruturacdo do I-EE, optou-se, também em linha com os estudos que
aplicaram o modelo de Stam (CLOOSTERMAN; STAM, 2020; STAM; VAN DE VEN,
2021; HENDRICKSEN et al., 2022; LEENDERTSE; SCHRIJVERS; STAM, 2021;
YANG; ZHANG, 2021; MAZZONI; RICCABONI; STAM, 2022), pela utilizacdo de
pesos iguais para suas variaveis, indicadores e elementos. O pressuposto basico
por trds dessa opcado é o entendimento de que todos os elementos do ecossistema
sao igualmente importantes para o desempenho de um EME, e de que o importante,

neste sentido, é a dindmica de interacdo entre os elementos do EE.

6.12 RESULTADOS GERAIS

Esta sec¢éo apresenta os resultados gerais do I-EE, destacando, entre outras
coisas, a capacidade do indicador captar o carater sistémico e dindmico dos EMEs,
em especial, a relacdo de interdependéncia entre os elementos do EE, os diferentes
niveis de desenvolvimento entre os EMEs da amostra, o carater configuracional dos
ecossistemas, a correspondéncia com o empreendedorismo dindmico e a relagcdo
com o desenvolvimento local.

Stam (2015, p. 1765) definiu os EEs como um “conjunto de atores e fatores
interdependentes coordenados de forma a permitir o empreendedorismo produtivo”.
Uma analise dos coeficientes de correlagdo entre os elementos do I-EE permitiu
verificar empiricamente tal dindmica de interdependéncia no interior dos EMEs.
Como evidenciado pela Tabela 2, os dez elementos do I-EE apresentaram
coeficientes de correlacdo positivos entre si, com nivel de significancia estatistica de
5% (p-valor < 0,05).
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TABELA 2 — COEFICIENTES DE CORRELACAO ENTRE OS ELEMENTOS DO I-EE

IF cuL RED INF DEM INT TAL CON LID FIN
IF
0.602
cuL (<.001)
0.452  0.774
RED (006)  (<.001)
0.431  0.802  0.576
INF (010) (<.001) (<.001)
0.396  0.607 0.690
DEM (018)  (<.001) (<.001)
0591  0.783  0.691  0.627  0.638
INT (<.001) (<.001) (<.001) (<.001) (<.001)
0.608  0.804 0.692  0.694  0.519  0.809
TAL (<.001) (<.001) (<.001) (<.001) (.001) (<.001)
0505 0.758  0.651  0.694  0.658 00912  0.847
CON (002) (<.001) (<.001) (<.001) (<.001) (<.001) (<.001)
0.442  0.649  0.442 0.611 0529 0658 0637 0712
LID (008) (<.001) (.008) (<.001) (.001) (<.001) (<.001) (<.001)
0.454  0.680 0.586  0.658  0.605 0.785 0.825  0.864  0.600
FIN (006) (<.001) (<.001) (<.001) (<.001) (<.001) (<.001) (<.001) (<.001)

FONTE: Elaborado pelo autor.

Nota: IF = Instituicbes Formais; CUL = Cultura; RED = Redes; INF = Infraestrutura Fisica; DEM =
Demanda; INT = Intermediarios; TAL = Talento; CON = Conhecimento; LID = Lideranga; FIN =
Financas.

A matriz de correlacdo da Tabela 2 confirma a hipétese de interdependéncia
entre os elementos do EE, de tal modo que reforga a ideia de que “o ecossistema
empreendedor deve ser tratado como um sistema, ndo como um conjunto de
elementos independentes” (STAM; VAN DE VEN, 2021, p. 826). No entanto, é
possivel identificar diferentes graus de correlacdo entre os elementos. Por exemplo,
0Ss maiores coeficientes de correlacdo, em geral, sdo aqueles que envolvem o0s
elementos Cultura, Intermediarios, Talento e Conhecimento. Isto sugere que tais
elementos podem desempenhar um papel mais decisivo na conformacdo dos EMEs.

Uma outra perspectiva de andlise propiciada pelo I-EE diz respeito a
possibilidade de classificacdo dos EMEs segundo o nivel de desenvolvimento
dessas estruturas. O Gréfico 1 evidencia variacées substanciais nos valores do I-EE
entre 0s municipios analisados, implicando, desse modo, a existéncia de EMESs com

diferentes niveis de desenvolvimento.
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GRAFICO 1 - RANKING DO I-EE
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FONTE: Elaborado pelo autor.

E possivel observar no ranking do Grafico 1 que o municipio de Curitiba
apresentou o maior valor para o I-EE, o que significa que o EME de Curitiba é o mais
desenvolvido entre os EMEs analisados. Evidentemente, esse resultado ndo causa
estranheza, uma vez que Curitiba € o maior municipio do estado do Parana,
concentrando 16,9% da populacéo e 18,1% do PIB do estado. Além disso, Curitiba
concentra parte relevante da infraestrutura por ser o principal centro regional e
capital do estado. Também n&o causa estranheza o fato do EME de Maringé estar
na 22 colocacdo no ranking, isto porque o municipio corresponde a 32 maior
populacdo e ao 3° maior PIB do estado. O municipio que possui a 22 maior
populacéo e o 2° maior PIB, Londrina, obteve o 4° maior I-EE.

Na 32 colocacdo no ranking do I-EE esta o EME de Pato Branco. Esse
resultado chama a atencao, pois o municipio posiciona-se na 172 e 132 colocacfes
no que tange o tamanho da populagéo e o tamanho do PIB, respectivamente, entre
os trinta e cinco municipios da amostra. Por outro lado, o0 municipio de Guarapuava,
por exemplo, que possui a 72 maior populacéo e 8° maior PIB entre os municipios da
amostra, obteve apenas a 182 posicao no ranking do I-EE.

Esses resultados mostram, entre outras coisas, que EMEs evoluidos nao

exigem, necessariamente, uma grande populacédo ou uma grande economia local,
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embora estes sejam importantes aspectos indutores de demanda local,
principalmente. As informacfes do Grafico 1 evidenciam que é possivel construir e
desenvolver EEs em centros regionais de menor porte. O municipio de Dois Vizinhos
€ um caso emblematico neste sentido, pois, com uma populacdo de 41.424
habitantes (272 colocacdo entre os municipios da amostra) e um PIB de 1,796 bilhdo
(242 colocacdo)’3, obteve o 7° maior I-EE, posicionando-se na frente de EMEs de
centros regionais maiores, como, por exemplo, Ponta Grossa, Foz do lguacu,
Francisco Beltrdo e Guarapuava.

A perspectiva de andlise do I-EE permite, também, analisar os EMEs pelas
lentes da abordagem configuracional (ALVES et al., 2019; MUNOZ et al., 2020;
SCHRIJVERS; STAM; BOSMA, 2021; SPIGEL, 2017; VEDULA; FITZA, 2019; XIE et
al., 2021). A abordagem configuracional admite a existéncia de equifinalidade, ou
seja, diferentes caminhos podem levar ao mesmo resultado (MEYER; TSUI,
HININGS, 1993). Na questdo em tela, assume-se que diferentes EMEs com alto
nivel de desenvolvimento podem exibir diferentes configuragbes entre seus
elementos. Os gréficos (@) e (b) da Figura 34 evidenciam tal lbgica

multiconfiguracional dos EEs.

FIGURA 34 — MULTICONFIGURACOES DOS EMEs

Grafico (a) Grafico (b)
= \aringa IF IF ;
’ 4,0 40 —Dgl_s
' Vizinhos
Pato FIN CUL FIN CUL
Branco 3.0 3,0 Toledo
: 20
LID \ RED LID O$ RED
CON INF CON V/ .
TAL DEM TAL DEM
INT INT

FONTE: Elaborado pelo autor.

3 Populagio estimada do IBGE referente ao ano de 2021, e PIB de 2020, também segundo o IBGE
(ver Quadro 18).
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Embora apresentem altos niveis de desenvolvimento, posicionando-se na 22
e 32 colocacbes no ranking do I-EE, respectivamente, os EMEs de Maringa e Pato
Branco exibem diferentes configuracdes. Enquanto o EME de Pato Branco se
destaca positivamente nos elementos Cultura e Redes, 0 ecossistema de Maringa
se destaca nos elementos Lideranca e Financas. A mesma analise pode ser
elaborada, por exemplo, para os casos dos EMEs de Dois Vizinhos e Toledo (6° e 7°
colocados no ranking do I-EE), pois, enquanto o EME de Dois Vizinho tem como
principais forgas — em comparagcdo com o EME de Toledo — os elementos Redes e
Intermediarios, Toledo se destaca nos elementos Demanda, Financas e Lideranca.

Ainda, a analise do I-EE permitiu verificar a hipétese do empreendedorismo
dindmico enquanto output dos EMEs. Para tanto, elaborou-se, seguindo o0s
procedimentos de calculo do I-EE, um indicador de output do EE designado de
indice de Empreendedorismo Dinamico (I-ED), contemplando os indicadores
Empreendedorismo Emergente, Empreendedorismo Ambicioso e

Empreendedorismo Tecnolégico’®. A Figura 35 ilustra a estrutura do I-ED.

FIGURA 35 - ESTRUTURA DO I-ED

Output do EME Indicadores Variaveis

Empreendedorismo

-------- > Empresas Novas
Emergente P

EMPREENDEDORISMO
DINAMICO

Empreendedorismo
Ambicioso

Empresas de Alto
Crescimento

MPEs de Base
Tecnoldgica

Empreendedorismo
Tecnolégico

FONTE: Elaborado pelo autor.

O Grafico 2 exibe o ranking dos municipios de acordo com o desempenho
no I-ED. Similarmente ao I-EE, a média dos valores normalizados de cada indicador
do I-ED é igual a 1. Desse modo, uma pontuacdo acima de 3 no I-ED — pois, o
indicador € composto por trés indicadores — significa que o municipio obteve um
desempenho superior ao desempenho médio (uma pontuacdo abaixo de 3 significa

um desempenho abaixo da média).

O detalhamento desses indicadores encontra-se no Quadro 19 e, também, no guadro do Apéndice
1.
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GRAFICO 2 — RANKING DO I-ED
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FONTE: Elaborado pelo autor.

Através de uma simples andlise visual dos Gréficos 1 e 2 é possivel
evidenciar uma significativa correspondéncia entre os valores do I-EE e do I-ED,
uma vez que 0s municipios mais bem classificados no I-EE tendem a estar mais
bem posicionados também no I-ED. Para confirmar tal correspondéncia, elaborou-se

um grafico de dispersdo (GRAFICO 3) que correlaciona os valores dos dois indices.

GRAFICO 3 - RELACAO ENTRE O I-EE E I-ED
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FONTE: Elaborado pelo autor.
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As informacbes do Gréafico 3 combinadas com as estatisticas da Tabela 3
permitem explorar o pressuposto de que por tras de municipios com alta prevaléncia
de empreendedorismo dinamico estdo EEs com alto nivel de desenvolvimento
(NICOTRA et al., 2018; STAM; VAN DE VEN, 2021). A Tabela 3 mostra que o I-ED é
fortemente correlacionado positivamente ao valor do I-EE (coeficiente de correlagéo
igual a 0,865), sugerindo causalidade entre alta prevaléncia de empreendedorismo
dindmico e EMEs de alto desenvolvimento. O Grafico 3 destaca a relacdo linear
entre o I-ED e o I-EE, evidenciando um r2 de 0,74897%, o que sugere, também, a
existéncia de causalidade entre essas duas variaveis.

Evidentemente, uma alta correlacéo entre o I-ED e o I-EE ja era esperada,
uma vez que um dos critérios de selecao das variaveis do I-EE era a existéncia de
correlacdo com os indicadores de empreendedorismo dinamico. Isto implica,
logicamente, que os elementos do I-EE também se correlacionam com o0s

indicadores de empreendedorismo dinamico e, consequentemente, com o I-ED.

TABELA 3 — CORRELACAO ENTRE OS ELEMENTOS DO I-EE E OS INDICADORES DO I-ED

Elemento do Empreendedorismo Empreendedorismo Empreendedorismo

I-EE Emergente Ambicioso Tecnoldgico -ED
0.591 0.593 0.566 0.663
IF (<.001) (<.001) (<.001) (<.001)
0.781 0.685 0.755 0.842
CuUL (<.001) (<.001) (<.001) (<.001)
0.652 0.527 0.696 0.710
RED (<.001) (.001) (<.001) (<.001)
0.660 0.462 0.548 0.633
INF (<.001) (.005) (.001) (<.001)
0.527 0.688 0.569 0.676
DEM (.001) (<.001) (<.001) (<.001)
0.625 0.820 0.730 0.825
INT (<.001) (<.001) (<.001) (<.001)
0.618 0.657 0.633 0.723
TAL (<.001) (<.001) (<.001) (<.001)
0.562 0.717 0.670 0.738
CON (<.001) (<.001) (<.001) (<.001)
0.621 0.598 0.525 0.661
LID (<.001) (<.001) (.001) (<.001)
0.555 0.611 0.553 0.651
FIN (.001) (<.001) (.001) (<.001)
0.752 0.772 0.759 0.865
I-EE (<.001) (<.001) (<.001) (<.001)

FONTE: Elaborado pelo autor.

S O coeficiente de determinacdo r2 é uma medida que diz respeito a qualidade do ajustamento da
linha de regresséo ajustada a um conjunto de dados. O r2 situa-se entre 0 e 1. Um r2 igual a 0,7489
indica que o conjunto de dados esta relativamente bem ajustada a reta de regressdo (GUJARATI;
PORTER, 2011; STOCK; WATSON, 2004).
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O arcabouco tedrico do I-EE admite que o objetivo final de se promover a
criacdo e o desenvolvimento de EMEs é o desenvolvimento local, isto €, o aumento
de bem-estar das comunidades locais. O empreendedorismo dindmico é o
componente que une a qualidade dos EMEs (e de seus elementos) com o
desenvolvimento local (STAM, 2015; STAM; VAN DE VEN, 2021; SZERB et al.,
2019; WURTH; STAM; SPIGEL, 2021). A fim de explorar esta hipétese, elaborou-se
quatro gréaficos de dispersdo (FIGURA 36) que correlacionam os valores do I-ED

com indices selecionados de desenvolvimento local.

FIGURA 36 — RELACAO ENTRE O I-ED E INDICADORES SELECIONADOS DE
DESENVOLVIMENTO
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FONTE: Elaborado pelo autor.

O gréfico (a) da Figura 36 correlaciona o I-ED com o indice de
Desenvolvimento Humano (IDH), o grafico (b) com o indice Ipardes de
Desenvolvimento Municipal (IPDM), o grafico (c) com o indice Firjan de

Desenvolvimento Municipal (IFDM) e o gréfico (d) com o indice de Desenvolvimento
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Sustentavel Municipal (IDSM)’6. O I-ED correlaciona-se positivamente com todos os
indicadores de desenvolvimento local considerados, sugerindo, em geral, que por
tras de municipios com alto grau de desenvolvimento local estdo municipios
altamente empreendedores — isto €, municipios com alta prevaléncia de
empreendedorismo dindmico em razao da alta qualidade de seus EMEs.

E importante ressaltar, para finalizar, que o arcabouco teérico do I-EE, tal
gual o modelo original (e suas variantes) de Erik Stam (STAM, 2015; STAM; VAN DE
VEN, 2021; WURTH; STAM; SPIGEL, 2021), admite a existéncia de efeitos de
feedback, isto €, o0s resultados (desenvolvimento local) e os outputs
(empreendedorismo dinamico) do ecossistema ao longo do tempo contribuem para a
conformacao dos elementos (atores e fatores, recursos e instituicdes) do EME.

Isto posto, entende-se que o I-EE pode funcionar como uma plataforma
eficaz de didlogo com os atores locais dos EMEs, ajudando os formuladores de
politicas a entenderem seus ecossistemas e, consequentemente, a formularem PPs
adequadas ao contexto local. O proximo capitulo — Didlogos Orientados por
Evidéncias (DOEs) — analisa os resultados de um experimento realizado no EME de
Dois Vizinhos, em que o I-EE, assim como seus indicadores e variaveis, € utilizado

como plataforma de dialogo com as partes interessadas do ecossistema.

7 O IDH (em sua variante municipal), o IPDM e o IFDM avaliam a situacdo dos municipios
considerando trés areas de desenvolvimento econdmico e social: a) renda; b) educacéo; e c)
saude. O IDMS, por sua vez, abrange quatro dimensdes consideradas fundamentais para
diagnosticar o grau de desenvolvimento de um territério: a) sociocultural; b) econémico; c)
ambiental; e d) politico institucional. O IDH refere-se ao de 2010, o IPDM e o IDSM referem-se ao
ano de 2020 e o IFDM refere-se ao ano de 2016 (CNM, 2023; FIRJAN, 2023; IPARDES, 2023b;
PNUD, 2023).
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7 DIALOGOS ORIENTADOS POR EVIDENCIAS

O presente capitulo dedica-se ao segundo momento da metodologia de
diagndstico de ecossistemas municipais de empreendedorismo (EMES): os Didlogos
Orientados por Evidéncias (DOEs). Os DOEs séao didlogos entre e com os atores
locais sobre a realidade de um EME em particular, orientados pelas evidéncias
levantadas e analisadas no momento 1, isto é, as variaveis e indicadores que
comp&em os elementos do indice de Ecossistema Empreendedor (I-EE).

As discussOes deste capitulo tém trés propoésitos principais:

a) estruturar, inspirado no método de grupos focais (GFs), o0s
procedimentos metodoldgicos para os DOEs, de modo que outros
pesquisadores e/ou formuladores de politicas publicas (PPs) possam
considerar em seus processos politicos;

b) conduzir uma rodada de DOEs em um EME em particular como forma
de validar a estrutura proposta;

c) analisar os resultados dos DOEs, evidenciando de que forma os dados
gualitativos obtidos nos GFs podem contribuir no entendimento de um
EME.

Para validar os DOEs como parte da metodologia de diagnéstico de EMEs,
selecionou-se 0 municipio de Dois Vizinhos (DV) como alvo de andlise. DV é um
municipio localizado na mesorregidao Sudoeste do Parana, mais especificamente, na
microrregido de Francisco Beltrdo, estando distante 464km da capital do estado
(Curitiba). DV tem uma populagdo de 44.828 habitantes, conforme os resultados
preliminares do Censo de 2022, e seu Produto Interno Bruto (PIB), em 2020, era de
quase R$ 1,8 bilhdo, situando o municipio como o terceiro maior centro regional do
sudoeste paranaense, atras apenas de Pato Branco e Francisco Beltrdo. Entre os
trinta e cinco municipios considerados no momento 1 da presente pesquisa, DV
apresentava o vigésimo quarto maior PIB e a vigésima sexta maior populacdo
(IBGE, 2023a; IPARDES, 2023a)

Como ja evidenciado anteriormente, o método de pesquisa adotado para
operacionalizar os DOEs foi o0 método de GFs. Stewart e Shamdasani (2015)
estabelecem que o planejamento e uso de GFs envolvem, basicamente, cinco
etapas: (i) definicdo do problema; (ii) identificacdo dos participantes; (iii) definicdo do

moderador e geracao do guia de entrevista; (iv) conducao do grupo/entrevista; e (v)
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analise e interpretacdo dos dados. As proximas secdes apresentam e discutem cada

uma destas etapas, enfocando o caso do EME de DV.

7.1 DEFINICAO DO PROBLEMA

A pesquisa de grupo focal (GF), como toda pesquisa, come¢a com a

definicdo de um problema. De acordo com Stewart e Shamdasani:

A definicdo do problema requer uma declaracdo clara de quais tipos de
informacdes sdo desejaveis e de quem essas informacdes devem ser
obtidas. Uma compreenséo clara do problema ou questédo geral de pesquisa
€ critica porque da origem as questdes especificas que devem ser
levantadas pelo moderador e identifica a populagdo de interesse
(STEWART; SHAMDASANI, 2015, p. 49-50).

Krueger e Casey (2015) argumentam que o planejamento de um GF deve
evidenciar o propésito do estudo, uma vez que as pessoas envolvidas -
pesquisadores e formuladores de politicas — precisam concordar com o problema e
os tipos de informacdes necessarias para resolvé-lo. Por isso, o planejamento dos
GFs — e, do mesmo modo, dos DOEs — deve integrar tanto a equipe de pesquisa
guanto os formuladores de PPs.

Isto posto, e em linha com as orientacbes de Krueger e Casey (2015),
entende-se que as reunibes de planejamento dos DOEs devem ser guiadas,
inicialmente, pelas seguintes perguntas:

a) qual é o problema que o estudo deve abordar?
b) qual € o propésito do estudo?

Para Stewart e Shamdasani (2015, p. 59), “a formulacdo do problema deve
comecar com uma avaliacdo do que ja se sabe sobre o fenbmeno de interesse e
quais informac6es adicionais sdo necessarias”. Os rankings do I-EE e do indice de
Empreendedorismo Dinamico (I-ED) (Gréficos 1 e 2 da sec¢do 6.12) representam
uma base de conhecimento valiosa neste sentido, uma vez que possibilitam
observar a posicéo relativa de cada municipio quanto ao nivel de desenvolvimento
de seus ecossistemas.

Com base nas informacbes da Tabela 4, que evidencia a posicdo do
municipio de Dois Vizinhos nos rankings do I-EE e do I-ED, definiu-se que os DOEs

deveriam abordar o seguinte problema: como elevar o nivel de desenvolvimento
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do EME de DV? De fato, o enfoque dos DOEs sobre a elevacdo do nivel de
desenvolvimento do EME pressupde um ecossistema relativamente desenvolvido,
uma vez que o EME de DV obteve a 72 e a 42 colocacgdes nos rankings do I-EE e I-
ED, respectivamente, entre os trinta e cinco municipios selecionados para o primeiro
momento da pesquisa — isto é, a construcdo e analise do I-EE e do I-ED conforme

Capitulo 6.

TABELA 4 — DEZ MUNICIPIOS MELHORES COLOCADOS NO I-EE E NO I-ED

I-EE I-ED
1 Curitiba 32,7 1 Pato Branco 10,0
2 Maringa 26,0 2 Maringa 8,9
3 Pato Branco 25,0 3 Toledo 6,6
4 Londrina 21,8 4  Dois Vizinhos 6,1
5 Cascavel 19,8 5  Curitiba 5,8
6 Toledo 18,2 6 Cascavel 5,6
7 Dois Vizinhos 17,3 7  Francisco Beltrao 52
8 Campo Mourao 14,7 8 Cianorte 5,0
9 Ponta Grossa 14,0 9 Arapongas 49
10 Francisco Beltrdo 12,7 10 Londrina 4,8

FONTE: Elaborado pelo autor.

Em segundo lugar, o olhar sobre a elevacao do nivel de desenvolvimento do
EME implica reconhecer a existéncia de gargalos e restricbes que podem ser
explorados pelos formuladores de PPs locais. Na verdade, a abordagem politica de
EE nitidamente recomenda que a formulacdo de PPs priorize acBes que sejam
capazes de aliviar os gargalos e/ou relaxar as restricoes do ecossistema (AUTIO et
al., 2016; AUTIO; LEVIE, 2017; STAM, 2018; SZERB et al., 2013). Em razao disso,
os DOEs precisam enfocar os gargalos e restricbes que impedem o
desenvolvimento do EE alvo de analise.

O proposito dos DOEs é, portanto, compreender a fundo os gargalos que
restringem o desenvolvimento do EME de DV de modo a direcionar os
esforcos da acéao politica. Tal compreensao exige conhecer as historias por tras de
cada um dos gargalos que restringem o desenvolvimento do EME alvo de analise, o
que requer, por sua vez, utilizar a base de conhecimento local das partes

interessadas que operam no ecossistema.



176

E evidente que as entrevistas de GF consistem num método adequado para
a realizacdo dos DOEs, uma vez que os formuladores de PPs valorizam e procuram
a gama de opinides, percepcdes e ideias que os atores locais do EME tém sobre o
desenvolvimento do EE alvo de analise como forma de esclarecer os dados
quantitativos (I-EE) selecionados e explorados ex ante (KRUEGER; CASEY, 2015).

E importante destacar, para finalizar, que tanto o problema quanto o
propésito delineados nesta secdo foram validados pelos formuladores de PPs
locais’’ antes da realizacdo dos DOEs. Salienta-se, também, que as etapas
subsequentes dos DOEs - identificacdo dos participantes, moderador e guia de
entrevista, conducdo do grupo, e andlise e interpretacdo do dados — foram
estruturadas com este problema e este propdsito em mente.

A secdo seguinte dedica-se ao quadro de amostragem, isto é, a identificacdo
dos participantes dos DOEs.

7.2 IDENTIFICACAO DOS PARTICIPANTES

Os individuos identificados e recrutados a participar de um GF devem ser
capazes de fornecer as informacfes desejadas e devem ser representativos da
populacao de interesse (STEWART; SHAMDASANI, 2015). Desse modo, a segunda
etapa do planejamento de um GF envolve, grosso modo, identificar que tipos de
individuos tém mais insights sobre o assunto de interesse (KRUEGER; CASEY,
2015).

Conforme Stewart e Shamdasani (2015), o planejamento de GFs deve
assegurar que a participacdo seja consistente com 0s objetivos da pesquisa. Ao
decidir que tipos de individuos convidar para as entrevistas de GFs, é preciso
recuperar o propoésito do estudo (KRUEGER; CASEY, 2015) — neste estudo, como
posto, o propdsito é compreender os gargalos e restricbes do EME de DV.

Nos GFs, a meta € reunir um publico homogéneo, isto é, os participantes

devem ter certas caracteristicas em comum. Para Krueger e Casey (2015, p. 192),

" Os formuladores de PPs locais, no caso em tela, consiste na equipe da Secretaria de
Desenvolvimento Econdmico, Cientifico, Tecnologico e de Turismo (SDECTT) do municipio Dois
Vizinhos. A validacdo do problema e objetivo foi feita por meio de reunifes (presencial e remotas)
entre o pesquisador e integrantes da equipe da SDECTT.
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“ndo ha regras precisas que determinem a homogeneidade, mas sim um julgamento
baseado no seu conhecimento disponivel sobre o tipo de participantes e a situacao”.
E importante salientar, adicionalmente, que os GFs precisam envolver membros
representativos de uma populagcdo maior, embora admita-se um quadro de
amostragem apenas como uma boa aproximacdo da populacdo de interesse
(STEWART; SHAMDASANI, 2015).

A identificacdo de um quadro de amostragem €, de fato, uma parte critica e
central do planejamento de entrevistas de GF, uma vez que a composi¢cao do grupo
tem implicagcbes importantes para o0 resultado da discussdao (STEWART;

SHAMDASANI, 2015). Sobre isto, Krueger e Casey recomendam o seguinte:

Tenha em mente que a intencdo dos grupos focais ndo € inferir, mas
entender, ndo generalizar, mas determinar o alcance, e nao fazer
declaracbes sobre a populagdo, mas fornecer insights sobre como as
pessoas nos grupos percebem uma situagdo. Embora um certo grau de
aleatoriedade possa ser usado, ndo € o fator principal na selecéo
(KRUEGER; CASEY, 2015, p. 196).

Stewart e Shamdasani (2015) afirmam que o método de amostragem mais
comum utilizado entre os pesquisadores de GFs € a amostragem por conveniéncia.
Na amostragem por conveniéncia, “o pesquisador seleciona os elementos a que tem
acesso, admitindo que estes possam, de alguma forma, representar o universo.
Aplica-se este tipo de amostragem (...) onde ndo € requerido elevado nivel de
precisao” (GIL, 1988, p. 83). No entanto, Stewart e Shamdasani (2015, p. 60)
salientam que “a amostragem por conveniéncia ndo isenta o pesquisador de
adequar a amostra utilizada no grupo focal aos objetivos da pesquisa”.

Para a realizacdo dos DOEs no EME de DV, considerou-se como populacdo
de interesse os atores locais do ecossistema, isto €, as partes interessadas que de
alguma forma representam os elementos do EME’8. A identificacdo dos participantes
utilizou o método de amostragem por conveniéncia, sendo que a equipe da SDECTT
do municipio de DV atuou como intermediador nesse processo. O Quadro 21
apresenta a lista de entidades e/ou organizacdes representadas pelos participantes

dos DOEs no EME alvo de andlise.

8 Os elementos do ecossistema, neste caso, sdo 0s mesmos elementos do modelo de EME utilizado
como arcabougo tedrico do I-EE: Instituicbes Formais, Cultura, Redes, Infraestrutura Fisica,
Demanda, Intermediarios, Talento, Conhecimento, Lideranca e Finangas.
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QUADRO 21 - QUADRO DE AMOSTRAGEM DOS DOEs

Entidade e/ou
Ator local organizacdo local Sexo Elemento(s) do EME

Ator 1 Sala do Empreendedor Masculino Instituicdes Formais, Cultura,
Infraestrutura Fisica

Ator 2 ACEDV Feminino Cultura, Lideranca

Ator 3 Cooperativa de Crédito Masculino Financas

Ator 4 SUDOTEC Feminino Cultura, Redes, Lideranca

Ator 5 SEBRAE/PR Masculino Cutura, Redes, Intermediérios,
Lideranca

Ator 6 CMAIT Masculino InstituicBes Formais, Infraestrutura
Fisica, Lideranca

Ator 7 Consultoria financeira Masculino Intermediarios, Financas

Ator 8 Startup Feminino Cultura, Redes, Lideranga

Ator 9 Grande empresa Feminino Demanda, Talento

Ator 10 UTFPR Masculino Talento, Conhecimento

Ator 11 UTFPR Masculino Talento, Conhecimento

Ator 12 Pequena empresa Masculino Cultura, Lideranca

FONTE: Elaborador pelo autor.

E importante sublinhar, em primeiro lugar, que o nimero de participantes
dos DOEs realizado em DV convergiu com o tamanho ideal de GFs recomendado
pela literatura de GF (8 a 12 participantes) (KRUEGER; CASEY, 2015; STEWART,
SHAMDASANI, 2015). Em segundo lugar, entende-se que o quadro de amostragem
dos DOEs expressa um grupo homogéneo de pessoas (apesar de representarem a
diversidade de elementos que compéem um EME), uma vez que os participantes
compartilhavam a caracteristica de serem atores ativos do EE local.

Ademais, Stewart e Shamdasani (2015) argumentam que, no ambito da
formulacédo de PPs, os participantes de um GF podem ser definidos em termos de
individuos que provavelmente serdo afetados pela PP em discusséo. Isto parece
também se aplicar aos DOEs, uma vez que os atores locais do ecossistema séo
considerados, de maneira geral, o publico-alvo dos problemas e das PPs em
discussao.

Para concluir, assumiu-se que os participantes selecionados para os DOEs
possuem a experiéncia e a massa critica necesséarias para colaborar, de forma
efetiva, na producdo do diagndstico do EME de DV, pois conhecem e vivenciam as
historias por tras de cada um dos gargalos que restringem o desenvolvimento do

ecossistema local.
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A proxima secéo detalha o papel do moderador e o processo de construcao

do guia de entrevista.

7.3 MODERADOR E GUIA DE ENTREVISTA

Stewart e Shamdasani (2015) afirmam que um moderador eficaz € uma das
chaves para a coleta de percepcoes ricas e validas nos GFs. O que caracteriza 0s
moderadores eficazes, para os autores, € uma funcdo de fatores individuais
(caracteristicas pessoais, histérico educacional e de treinamento etc.) e situacionais
(sensibilidade do assunto, restricdes de tempo etc.).

Neste sentido, Karger’® aponta um conjunto de praticas que caracteriza um
moderador de sucesso. Tais praticas envolvem, entre outras coisas, atrair
gentilmente os participantes para 0 processo, encorajar a interacdo entre 0s
participantes, permitir um fluxo natural das discussdées com um minimo de
intervencdo, ouvir aberta e profundamente e permanecer completamente nao
autoritario e sem julgamento.

Stewart e Shamdasani (2015) entendem que o moderador de um GF
desempenha uma funcdo semelhante a de um lider, uma vez que ele ajuda o grupo
a atingir seu objetivo e a funcionar sem problemas — de fato, “a liderangca é o
processo de influenciar as atividades do grupo em direcdo ao estabelecimento e

realizacdo de metas”. Conforme Stewart e Shamdasani:

A principal responsabilidade e desafio de um lider € (..) analisar os
requisitos da tarefa e as caracteristicas do grupo e adotar o estilo de
lideranca adequado que seja mais eficaz para 0 cumprimento da tarefa.
Moderadores de grupos focais ndo séo diferentes de outros tipos de lideres
a esse respeito (STEWART; SHAMDASANI, 20 15, p. 81).

Conclui-se, portanto, que um moderador de GFs eficaz precisa, por um lado,
considerar o conhecimento sobre praticas de entrevista, estudos de lideranca e
dindmica de grupo, e, por outro lado, compreender adequadamente o problema e o
propdsito que envolvem o projeto e/ou pesquisa em foco (STEWART;
SHAMDASANI, 2015).

7 Citado por Stewart e Shamdasani (2015, p. 78).
80 Definicéo de lideranca de Stogdill, citado por Stewart e Shamdasani (2015, p. 79).
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Cumpre frisar que a compreensao do problema e propésito da pesquisa em
foco deriva da analise do I-EE realizada ex ante. Foi igualmente esta andlise que
respaldou a construcdo do guia de entrevista utilizado pelo moderador na conducéao
dos DOEs - efetivamente, o guia de entrevista foi elaborado alicer¢cado no propdsito
de analisar os gargalos que restringem o desenvolvimento do EME alvo de analise.

E importante salientar, por fim, que a moderacdo dos DOEs no EME de DV
foi exercida pelo pesquisador-autor da presente pesquisa. Apesar do moderador néo
possuir o know-how sobre técnicas de entrevistas e dindmicas de grupo, ele
dispunha de conhecimento suficiente sobre o objeto em discusséo, uma vez que foi
o0 moderador que concebeu, construiu e analisou ex ante o I-EE.

A préxima secao apresenta e detalha os aspectos que foram considerados

na preparacao do guia de entrevista dos DOEs realizado em DV.

7.3.1 Preparacao do guia de entrevista

De acordo com Stewart e Shamdasani (2015), é o guia de entrevista que
define a agenda para uma discussdo de GF. Estes autores assinalam que, da
mesma forma que a definicdo do problema e do propoésito da pesquisa, 0 guia de
entrevista deve ser elaborado em colaboracdo com as demais partes interessadas,
incluindo os formuladores de PPs interessados nas informag¢des da pesquisa em
foco.

A preparacdo do guia de entrevista dos DOEs realizado em DV exigiu a
elaboracdo de uma sequéncia prévia de reflexdes. Entendeu-se, em primeiro lugar,
que era necessario alinhar as perspectivas entre os participantes dos DOEs no que
tange o problema e o propdsito da entrevista. Como exercicio preliminar, resgatou-
se o0 modelo de EME utilizado como arcabouco teérico da pesquisa, de modo a
iluminar a questdo em discusséo, isto é, o papel dos EMEs na producdo de
empreendedorismo dinamico, e como estratégia de desenvolvimento local. Na
sequéncia, foram apresentados os rankings do I-EE e do I-ED, a fim de evidenciar a
nivel de desenvolvimento do EME de DV entre os trinta e cinco municipios
considerados no estudo. Isto permitiu anunciar, e validar perante o grupo, o
problema a ser abordado na entrevista, a saber, como elevar o nivel de

desenvolvimento do EME de DV?
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Fundamentado na abordagem politica de EE, que recomenda que as a¢des
politicas devem enfocar nos gargalos e/ou restricdes dos ecossistemas, declarou-se
para o grupo o proposito da entrevista, isto €, compreender a fundo os gargalos
gue restringem o desenvolvimento do EME de DV de modo a direcionar os
esforcos da acdo politica. Evidentemente, a compreensdo dos gargalos que
restringem o desenvolvimento do EME alvo de andlise exigiu, inicialmente, a
identificacao desses gargalos.

A literatura de sistemas nacionais de empreendedorismo (SNEs) define um
gargalo “como o elo mais fraco ou a restricdo vinculativa na dindmica
empreendedora nacional” (ACS; AUTIO; SZERB, 2014, p. 483). E possivel afirmar,
dessa forma, que um gargalo representa uma condicdo restritiva que impde um
limite ao desempenho do EE. Com isto em mente, examinou-se os valores de cada
um dos elementos do I-EE de DV, identificando os elementos de pior
desempenho. Além do mais, comparou-se desempenho do EME de DV com o
desempenho de um grupo de EMEs definidos como benchmarking®. A
elaboracéo do Gréfico 4 permitiu fazer essas avaliacdes®?.

Com base nas informacdes do Grafico 4, foi possivel identificar que, entre os
dez elementos que formam o I-EE de DV, o elemento Lideranca obteve o pior
desempenho (com valor abaixo até mesmo do valor médio®), seguido,
respectivamente, pelos elementos Infraestrutura Fisica, Conhecimento, Cultura,
Demanda e Talento. Em contrapartida, os elementos Intermediarios, Financas,
Redes e Instituicbes Formais obtiveram, nesta ordem, os melhores desempenhos

entre os dez elementos do I-EE de DV.

GRAFICO 4 — VALORES DOS ELEMENTOS DO I-EE DE DOIS VIZINHOS E EMEs
BENCHMARKING

81 pato Branco, Maring& e Toledo foram definidos como EMEs benchmarking, uma vez que estes trés
municipios alcancaram melhores colocacfes tanto no I-EE quanto no I-ED em relacdo a Dois
Vizinhos.

82 Para a elaboracdo do Grafico 4 e demais gréaficos deste Capitulo foram considerados os dados das
variaveis mais recentes. Nos casos de algumas variaveis, alids, foram considerados dados mais
recentes do que os dados utilizados nas analises que envolveram o calculo do I-EE do Capitulo 6,
pois, a medida que a pesquisa era elaborada, novos dados foram produzidos e divulgados pelos
Orgdos responsaveis. O Apéndice 4 detalha as variaveis que foram atualizadas.

8 E importante frisar que o valor médio, igual a 1, refere-se a média dos valores padronizados de
cada um dos elementos, observando os trinta e cinco municipios considerados nas andlises que
basearam a constru¢do do I-EE, conforme expostas no Capitulo 6.
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E importante reconhecer, no entanto, que a avaliacdo dos elementos de
maneira agregada pode ocultar a existéncia de gargalos especificos no interior de
um elemento que, porventura, tenha obtido uma pontuacéo elevada (Intermediarios,
Financas, Redes e Instituicbes Formais, por exemplo). Em vista disso, examinou-se
cada uma das variaveis que compdem cada um dos elementos do I-EE.

O elemento Instituicdes Formais ndo esta entre os elementos de menor
pontuacéo do I-EE de DV, apresentando, inclusive, uma pontuacdo maior do que as
pontuacbes de Pato Branco e Toledo. A avaliacdo individual das variaveis do
elemento reforca esta interpretacédo, uma vez que, de acordo com as informacdes do
Grafico 5, DV obteve, junto com Maringa, o melhor desempenho nas variaveis de
gestao fiscal (IFGF Autonomia e IFGF Gastos com Pessoal).
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GRAFICO 5 — VARIAVEIS DO ELEMENTO INSTITUICOES FORMAIS DE DOIS VIZINHOS E EMEs
BENCHMARKING
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FONTE: Elaborado pelo autor.

Nas informacfes do Gréfico 5, observa-se que a variavel ITP obteve uma
pontuacao abaixo das pontuacdes de Maring4, Toledo e Pato Branco, porém, acima
do valor médio®. E importante destacar, porém, que na edigcdo anterior do ITP8, DV
obteve a melhor colocacéo entre os municipios fixados como benchmarking.

O elemento Cultura, por sua vez, obteve a quarta pior pontuacao entre 0s
dez elementos do I-EE de DV, indicando um potencial gargalo que restringe o
desenvolvimento do ecossistema. Como pode ser visto no Grafico 6, as variaveis
Empresas Abertas e Buscas no Google exibiram um desempenho abaixo da média
considerando os trinta e cinco municipios considerados no estudo, e muito inferior as
pontuacdes dos municipios fixados como benchmarking, sobretudo Pato Branco e

Maringa.

84 O valor médio, no caso das variaveis que compdem os elementos do I-EE, é igual a zero. Ou seja,
uma pontuacao positiva em certa variavel significa que o municipio obteve uma pontuagao acima da
média, observando os trinta e cinco municipios considerados nas analises do I-EE do Capitulo 6.

8 E possivel encontrar os resultados do ITP na pagina eletrénica do Tribunal de Contas do Estado do
Parané: https://www1.tce.pr.gov.br/conteudo/ferramentas-itp-2021/336933/area/250.



https://www1.tce.pr.gov.br/conteudo/ferramentas-itp-2021/336933/area/250
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GRAFICO 6 — VARIAVEIS DO ELEMENTO CULTURA DE DOIS VIZINHOS E EMEs
BENCHMARKING
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FONTE: Elaborado pelo autor.

O elemento Redes obteve a terceira maior pontuacdo entre os dez
elementos do I-EE de DV, indicando, desse modo, as conexdes empreendedoras
como um ponto forte do ecossistema, sendo que as informacdo do Grafico 7

reforcam esta interpretacao.

GRAFICO 7 - VARIAVEIS DO ELEMENTO REDES DE DOIS VIZINHOS E EMEs BENCHMARKING
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FONTE: Elaborado pelo autor.

Entre os dez elementos do I-EE de DV, o elemento Infraestrutura Fisica
obteve a segunda pior pontuacado, qualificando-o, desse modo, como um gargalo
relevante do EME em questédo. A andlise individual das varidveis reforga este ponto,
uma vez que tanto a variavel Rodovias quanto a variavel VAB Urbano exibiram

pontuacdes abaixo das pontuacdes obtidas pelos EMEs benchmarking.
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GRAFICO 8 — VARIAVEIS DO ELEMENTO INFRAESTRUTURA FiSICA DE DOIS VIZINHOS E
EMEs BENCHMARKING
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FONTE: Elaborado pelo autor.

De modo geral, ndo se considerou o elemento Demanda como um gargalo
relevante do EME de DV, uma vez que este elemento obteve um desempenho
regular frente os demais elementos do ecossistema em questédo. Esta interpretacao

€ realcada pelas informac¢des do Gréfico 9.

GRAFICO 9 — VARIAVEIS DO ELEMENTO DEMANDA DE DOIS VIZINHOS E EMEs
BENCHMARKING
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FONTE: Elaborado pelo autor.

N&o foi apenas DV que obteve um baixo desempenho na variavel PIB, mas
também Pato Branco e Toledo, e, quanto & varidvel PIB per capita, DV atingiu uma
pontuacdo acima de zero (valor médio), porém, abaixo dos valores obtidos pelos
municipios benchmarking. N&o obstante a performance apenas razoavel nas

variaveis PIB e PIB per capita, DV conquistou a maior pontuacdo na variavel
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Crescimento do PIB em comparacdo com Maringa, Pato Branco e Toledo, indicando
uma economia local em evolugdo. Isto aliado ao desempenho na variavel
Crescimento Populacional faz com que a demanda de DV apresente um certo nivel
de dinamismo, apesar de sua reduzida dimensdo em relacdo as condi¢bes de
demanda de municipios maiores (em populacao e PIB), como por exemplo Maringa.
As informacdes do Gréfico 4 evidenciam que o elemento Intermediarios é o
principal ponto forte do EME de DV, uma vez que obteve a maior pontuacao entre os
dez elementos do I-EE de DV — em comparagdo com os valores obtidos pelos
municipios benchmarking, DV obteve um desempenho superior ao de Toledo e
similar ao de Pato Branco, embora ligeiramente inferior ao de Maringa. A analise
individual das variaveis propiciada pelas informacdes do Grafico 10 corrobora esta
interpretacdo. DV obteve a maior pontuacao na varidvel Servigos Tecnoldgicos entre
os trinta e cinco municipios que englobam o estudo e, no que toca a variavel
Servicos Tradicionais, atingiu um valor positivo e acima, embora ligeiramente

apenas, do municipio benchmarking de Toledo.

GRAFICO 10 - VARIAVEIS DO ELEMENTO INTERMEDIARIOS DE DOIS VIZINHOS E EMEs
BENCHMARKING
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FONTE: Elaborado pelo autor.

Entre os dez elementos do EME de DV, o elemento Talento obteve a quinta
maior pontuacdo, ndo se configurando, a principio, em um gargalo do EE em
guestdo. No entanto, a analise individual das variaveis do elemento propiciada pelas
informacdes do Grafico 11 mostra, na realidade, um bom desempenho de DV nas

variaveis de formacdo de méo de obra, mas relativamente a varidvel de absorgéo de
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mao de obra qualificada, o desempenho de DV é ruim, apresentando pontuacao

inferior até mesmo do valor médio.

GRAFICO 11 - VARIAVEIS DO ELEMENTO TALENTO DE DOIS VIZINHOS E EMEs
BENCHMARKING
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FONTE: Elaborado pelo autor.

Em termos agregados, o elemento Conhecimento obteve o terceiro pior
desempenho entre os dez elementos do I-EE de DV, credenciando-o como um
potencial gargalo do EME em quest&o. A analise individual das variaveis (GRAFICO
12) reforca este ponto, uma vez que todas as variaveis do elemento, exceto Pessoal
Ocupado Técnico-Cientifico, apresentaram pontuacdo negativa. A avaliagdo dos
valores da variavel Patentes, em especial, mostra que apenas DV apresentou

pontuacao negativa entre os municipios tidos como benchmarking.

GRAFICO 12 - VARIAVEIS DO ELEMENTO CONHECIMENTO DE DOIS VIZINHOS E EMEs
BENCHMARKING
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FONTE: Elaborado pelo autor.
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O exame dos valores dos elementos do I-EE, conforme apresentados no
Grafico 4, indica a Lideranca como o principal gargalo do EME de DV. O
desempenho individual das variaveis do elemento reforca este ponto. Como pode
ser visto no Grafico 13, em ambas as variaveis a pontuacdo DV € negativa e menor

do que as pontuagcdes dos EMEs benchmarking.

GRAFICO 13 - VARIAVEIS DO ELEMENTO LIDERANCA DE DOIS VIZINHOS E EMEs
BENCHMARKING
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FONTE: Elaborado pelo autor.

E importante frisar, no entanto, a situacdo problematica que envolve a
mensuracdo do elemento Lideranca, haja vista, principalmente, o carater subjetivo
do conceito. Por esta razdo, os insights dos atores locais ganham ainda mais
importancia na avaliacdo deste elemento.

O elemento Financas obteve a segunda maior pontuacdo entre os dez
elementos do I-EE de DV, nado configurando-se, desse modo, como um gargalo
relevante do ecossistema em questdo. Como pode ser visto no Gréfico 14, as
pontuacBes obtidas nas variaveis de capital semente (Crunchbase e Programa
Centelha) evidenciam uma forca do EME de DV — é prudente ndo supervalorizar
este desempenho, uma vez que este tipo de financiamento (capital de risco) ainda

tem pouca relevancia no total do financiamento empresarial.
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GRAFICO 14 — VARIAVEIS DO ELEMENTO FINANCAS DE DOIS VIZINHOS E EMEs
BENCHMARKING
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FONTE: Elaborado pelo autor.

Em contrapartida, DV obteve pontuacdes negativas nas variaveis Operacoes
de Crédito e FINEP. Em primeiro lugar, € importante destacar que, além de DV,
Toledo e Pato Branco também apresentaram um fraco desempenho nestas
varidveis. Em segundo lugar, ressalta-se que a varidvel Operacdes de Crédito
contempla a oferta de crédito para diversos fins, ndo se limitando ao financiamento
do empreendedorismo dinamico. Em terceiro lugar, o baixo desempenho observado
na variavel FINEP indicaria uma deficiéncia do ecossistema, caso DV nao tivesse
alcancado uma pontuacdo relativamente alta na variavel BNDES, uma vez que
ambas as variaveis expressam o financiamento da inovagdo no ambito do elemento
Financas do I-EE.

A partir da analise das varidveis dos elementos do I-EE apresentada
anteriormente, entendeu-se que o0s principais gargalos do EME de DV eram
representados pelos elementos Cultura, Infraestrutura Fisica, Talento,
Conhecimento e Lideranca. Em consequéncia disto, os DOEs propuseram em
compreender o funcionamento destes gargalos em especial, de modo a identificar
suas principais causas.

Como pode ser visto no Quadro 22, a primeira parte do guia de entrevista
enfocou o problema e propésito do estudo de modo a alinhar as perspectivas entre
0s participantes da entrevista do GF. A segunda parte do guia de entrevista
examinou as pontuacdes dos elementos do I-EE a fim de identificar e validar os

gargalos prioritarios do EME de DV. A parte final do guia de entrevista adentrou na



compreensao aprofundada dos gargalos que restringem o desenvolvimento

ecossistema local.
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do

QUADRO 22 — GUIA DE ENTREVISTAS DOS DOEs REALIZADO EM DOIS VIZINHOS

12 Parte

Objetivo:

Alinhar as perspectivas dos participantes no que toca ao problema e propésito dos DOEs.

Perguntas:

e O que vocés conhecem sobre o conceito de EE?

e Como vocés interpretam o desempenho do municipio no I-EE?

e Vocés entendem que as politicas publicas podem ajudar o EE local a se desenvolver?

e Vocés acham pertinente que as acdes politicas enfoquem nos gargalos prioritarios do

ecossistema?

22 Parte

Objetivo:

Validar os gargalos prioritarios do EME de DV.

Perguntas:

e Vocés conseguem identificar quais sdo os elementos do EE de DV que exibiram os piores

desempenhos?

e Vocés concordam que os elementos Cultura, Conhecimento, Lideranca, Infraestrutura Fisica e
Talento sdo os gargalos prioritarios do ecossistema local?

32 Parte

Objetivo:

Compreender a fundo os gargalos que restringem o desenvolvimento do EME de Dois Vizinhos.

Elementos do EME

Perguntas

Cultura

Como vocés interpretam o desempenho das varidveis do elemento
Cultura de DV?

Como o ecossistema poderia se beneficiar de uma populacgédo local mais
empreendedora?

Conhecimento

Como vocés interpretam o desempenho das variaveis do elemento
Conhecimento de DV?

Como o ecossistema poderia se beneficiar de uma maior producéo local
de novos conhecimentos?

Lideranca

Como vocés interpretam o desempenho das variaveis do elemento
Lideranca de DV?

Vocés identificam uma forma explicita de lideranca no EE local?

Os empreendedores locais participam ativamente da governanca do
ecossistema?

Infraestrutura Fisica

Como vocés interpretam o desempenho das variaveis do elemento
Infraestrutura Fisica de DV?

Como o ecossistema local poderia se beneficiar de condigBes de
infraestrutura mais favoraveis as atividades empreendedoras?

Talento

Como vocés interpretam o desempenho das variaveis do elemento
Talento de DV?

Como o ecossistema poderia se beneficiar de uma maior absorcéo local
de méo de obra qualificada?

FONTE: Elaborado pelo autor.
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A préxima secdo discute questBes praticas relacionadas a conducdo dos
DOEs realizado em DV.

7.4 CONDUCAO DO GRUPO

Os DOEs no EME de DV foi realizado no més de junho de 2023, consistindo
em uma Unica sessdo com cerca de 3 horas de duracdo. A entrevista foi realizada
em uma sala de reunides da Associacdo Empresarial de Dois Vizinhos (ACEDV).
Como pode ser visto na Figura 37, a disposicdo do ambiente permitiu que os
participantes tivessem o maximo de contato visual tanto com o moderador quanto

com os outros participantes do GF.

FIGURA 37 — DISPOSICAO DO AMBIENTE DOS DOEs REALIZADO EM DOIS VIZINHOS

Ator Ator
Ator local 4 local 5
local 3 Ator
Ator local 6
local 2

Ator
local 1

Moderador

Ator
local 7

oy
5]
=
2
8,
5]
<
]
=]
o
@
g
&
«
f2

Ator
local 8
Ator
Ator A local 12
local 9 Ator tor
local 10 local 11

FONTE: Elaborado pelo autor.

O guia de entrevista foi instrumentalizado por meio de uma apresentagao no
formato de slides, o que possibilitou expor aos participantes dos DOEs as evidéncias
empiricas que fundamentaram cada uma das perguntas relacionadas aos gargalos
do EME de DV. Evidentemente, as evidéncias empiricas, neste caso, se referem as
pontuacdes obtidas no I-EE, incluindo seus elementos e variaveis relacionadas.

A medida que as perguntas eram feitas, percebia-se, em algumas situacoes,

a necessidade de complementacdo utilizando-se de sondagens ou perguntas de



192

acompanhamento (STEWART; SHAMDASANI, 2015). Estas intervencdes efetuadas
pelo moderador possibilitaram manter a discussdo no foco, mas, principalmente,
permitiram explorar hipoteses sobre o funcionamento dos gargalos, facilitando a
fluidez das discussdes e o aprofundamento das respostas.

E importante observar, para finalizar, que a entrevista foi gravada em audio e
video com o fim de facilitar a analise e interpretacdo dos dados. Foi informado aos
participantes no inicio da sessdo que a gravagao ocorreria, obtendo a concordancia
de todos os participantes. Ao mesmo tempo, garantiu-se aos participantes, por meio
de Termo de Compromisso, que a gravagdo permaneceria confidencial e sua
circulacao seria limitada ao uso da presente pesquisa, em particular, na analise dos
dados.

A proxima secdo apresenta os resultados dos DOEs, destacando, em
primeiro lugar, o alinhamento do problema e propésito do estudo entre os
participantes, em segundo lugar, a validacdo dos gargalos prioritarios do EME com
os atores locais e, por fim, a compreensao aprofundada destes gargalos a luz das

percepc¢des dos atores do EME de DV.

7.5 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

N&o existe uma Unica abordagem para a andlise de dados de GFs
(KRUEGER; CASEY, 2015; STEWART; SHAMDASANI, 2015). Com o fim de
atender o proposito do presente estudo de explorar de forma aprofundada os
gargalos do EME de DV, entendeu-se que a analise e interpretacdo dos dados do
GF poderia ser desenvolvida a partir de uma “narrativa descritiva simples”
(STEWART; SHAMDASANI, 2015, p. 116) dos insights dos atores locais (dados)
coletados nos DOEs.

Tal “narrativa descritiva simples” exigiu, em primeiro lugar, a transcricdo dos
dados coletados na entrevista de GFs. Depois de finalizada a transcricdo, os dados
foram sistematizados de acordo com a estrutura légica do guia de entrevista, uma
vez que o desenrolar das discussdes ndo seguiu o guia de forma perfeitamente
linear — a andlise sistematica dos dados é apresentada nas sec¢des 7.5.1 e 7.5.2,
incluindo suas subsecdes. Para finalizar, a se¢cédo 7.6 apresenta um quadro resumo
com a interpretacdo dos dados, indicando as principais causas dos gargalos do EME
de DV.
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7.5.1 Alinhamento do problema e propdsito

Inicialmente, o0 moderador apresentou o tema da discussdo em sua forma
mais geral, deixando perguntas e questfes mais especificas para questionamentos
posteriores, adotando, deste modo, uma estratégia de funil (STEWART;
SHAMDASANI, 2015) para a entrevista.

A pergunta inicial indagou os participantes sobre o conceito de EE como
forma de nivelar o conhecimento sobre o assunto. Com o intuito de fundamentar a
pergunta feita, o moderador apresentou o modelo utilizado como arcabouco tedrico
do estudo, detalhando cada um de seus elementos. O nivelamento do conceito entre
os participantes dos DOEs foi obtido rapidamente, uma vez que eles eram atores
ativos do EE alvo de andlise e, portanto, conheciam o conceito. Além disso, o
moderador salientou o valor da abordagem de EE enquanto estratégia de
desenvolvimento local, obtendo a concordancia geral do grupo de atores locais.
Alias, parte relevante destes atores fizeram mencdo a uma iniciativa em andamento
no municipio, intitulada “Dois Vizinhos 2030”, que consiste num “plano de longo
prazo da cidade”, cujo objetivo central €& “melhorar os indicadores de
desenvolvimento”. Tal iniciativa estaria, segundo estes participantes, “alinhada com
a presente pesquisa’.

Uma segunda pergunta, ainda na apresentacao do tema em sua forma mais
geral, indagou os participantes sobre o desempenho geral de DV no ranking do I-EE
— esta pergunta foi o ponto inicial de uma discussdo orientada que tinha como
finalidade alinhar o problema e o propésito do estudo.

No comeco, um dos participantes observou o “bom desempenho do
ecossistema local” destacando que “entre os municipios de melhor desempenho no
indicador, DV era o municipio com menor populacdo”. A partir de entdo, as
intervencdes dos participantes trataram de interpretar o “bom desempenho’
verificado — o notavel é que muitas dessas interpretacdes se conectavam com o que
seria proposto na sequéncia da entrevista, a saber, a validacdo e o exame dos
gargalos do EE local.

A entrevista prosseguiu enfatizando o papel que as PPs poderiam
desempenhar para o desenvolvimento do EE local. Com esse fim, resgatou-se mais
uma vez o arcabouco tedrico do I-EE, apontando para os elementos do EME como

potenciais alvos das PPs a serem formuladas. Argumentou-se que a ideia por tras
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disso € que o nivel de desenvolvimento geral do ecossistema era dependente da
qualidade de seus elementos.

Nesta altura da entrevista, um ator local questionou sobre “qual seria o
entendimento de PP adotado no estudo”. Tal pergunta foi oportuna, uma vez que
permitiu alinhar o conceito de PP entre os participantes dos DOEs. Em consideracao
a isso, sustentou-se que as PPs ndo eram ac0Oes realizadas exclusivamente pelo
poder publico, mas sim por atores publicos, o que poderia incluir atores privados
com competéncia e legitimidade para intervir em questbes publicas. O grupo de
atores locais entendeu que o problema em discussdo — como elevar o nivel de
desenvolvimento do EME de DV? — gozava de carater publico, o que demandaria,
portanto, a formulacdo e implementacdo de PPs dentro de uma lbégica de
governanca — até mesmo um participante salientou a importancia da governanca
local e da parceria publico-privado para a formulacdo e implementacdo de PPs,
afirmando que muitas vezes “o papel do governo € limitado, mesmo quando ele quer
fazer algo”.

Superada a discussdo sobre a relevancia das PPs, avangou-se para a
discussdo dos gargalos que restringem o desenvolvimento do EME de DV,
argumentando-se, preliminarmente, que a formulacdo de PPs deveria priorizar os
gargalos do EE, isto €, os elementos de pior desempenho entre os elementos do
ecossistema local. O moderador observou que “a estratégia de priorizar os gargalos
do EME pressupunha que os recursos a disposicdo dos formuladores de PPs
(tempo, dinheiro, pessoas etc.) sdo escassos e, desse modo, os esforcos
precisariam ser direcionados para 0s gargalos prioritarios” — cumpre destacar que 0s
atores locais participantes dos DOEs validaram esta estratégia de formulacdo de
PPs.

Desse modo, alcancou-se o alinhamento necessario entre os atores locais
participantes dos DOEs acerca do problema — como elevar o nivel de
desenvolvimento do EME de DV? — e proposito — compreender a fundo os gargalos
gue restringem o desenvolvimento do EME de DV de modo a direcionar os esforcos
da acdo politica — do estudo, o que permitiu prosseguir para a identificacdo e

validacdo dos gargalos prioritarios do ecossistema.
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7.5.2 ldentificacéo e validacédo dos gargalos

Para validar os gargalos prioritarios do EME de DV com os atores locais
participantes dos DOEs, apresentou-se as pontuagdes dos elementos do I-EE
obtidas pelo municipio de DV e municipios fixados como benchmarking (Pato
Branco, Maringa e Toledo), conforme Gréfico 4.

Precedentemente, o moderador foi instigado por um dos participantes a
explicar de forma detalhada como a pontuacao de cada um dos elementos tinha sido
determinada, incluindo a base de dados utilizada. O moderador aproveitou a
oportunidade, e justificou a escolha dos municipios de Pato Branco, Maringa e
Toledo como benchmarking. Em seguida a isso, os atores locais passaram a
examinar e interpretar as pontuacdes dos elementos.

O elemento Lideranca foi rapidamente identificado como o principal gargalo
do EME de DV pelos atores locais, isto porque este elemento obteve a menor
pontuacgao entre todos os elementos do I-EE. Um dos participantes declarou que, de
fato, “Dois Vizinhos tinha um sério problema de lideranga”, corroborando com as
informacdes do Grafico 4.

O segundo elemento de menor pontuacédo entre os elementos do EME de
DV foi a Infraestrutura Fisica. Os participantes também elegeram este elemento
como um gargalo prioritario do EE local, mencionando as “condi¢des desfavoraveis
da logistica” e as “deficiéncias da infraestrutura digital”. De acordo com um dos
atores locais, a infraestrutura fisica seria o “calo” do ecossistema local.

O Conhecimento foi identificado como o elemento com o terceiro pior
desempenho entre os elementos do EME de DV. Embora os atores locais nao
tivessem reconhecido de forma espontanea e explicita este elemento como um
gargalo prioritario do EE local, devido, possivelmente, pela falta de compreenséo do
conceito a priori, eles mencionaram em vérias oportunidades “o fato de DV néo
possuir um parque tecnoldgico estruturado”.

O elemento Cultura obteve o quarto pior desempenho entre os elementos do
EME de DV. Realmente, logo de inicio a cultura empreendedora despontou como
um gargalo prioritario do EE local, uma vez que a questdo apareceu
espontaneamente em varios momentos dos DOEs, inclusive antes mesmo da

apresentacdo das informacbes do Gréafico 4. Um participante, ao interpretar o
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desempenho de DV no I-EE, ainda no comeco da entrevista, afirmou que “o
problema era a cultura de DV”.

Os elementos Demanda e Talento obtiveram, respectivamente, 0s quinto e
sexto piores desempenhos entre os elementos do EME de DV. A principio, ndo
representariam gargalos do EE local, como, de fato, ndo foram reconhecidos pelos
atores locais participantes dos DOEs como gargalos prioritarios. No entanto, o
moderador insistiu na inclusdo do elemento Talento como um potencial gargalo,
afirmando aos atores locais do EME de DV que, embora o elemento tivesse obtido
uma pontuagdo geral relativamente alta, “era necessario observar os valores das
variaveis que compdem o elemento”, pois, em alguns casos, “podem existir gargalos
ocultos”.

Com o fim de analisar os gargalos do EME de DV identificados, 0 moderador
sugeriu uma priorizagao, iniciando com o elemento Cultura e seguindo com o0s
elementos Conhecimento, Lideranca, Infraestrutura Fisica e Talento. A decisdo de
iniciar com os elementos Cultura e Conhecimento deveu-se ao valor destes
elementos para o Empreendedorismo Dinamico®@. Tal priorizacdo foi validada pelos

atores locais participantes dos DOEs.

7.5.2.1 Gargalo Cultura

O primeiro movimento foi elucidar o conceito de Cultura no ambito do
arcabouco teorico adotado no estudo. Na sequéncia, apresentou-se as trés variaveis
que foram utilizadas para expressar o elemento no ambito do I-EE. Ap6s alguns
esclarecimentos sobre a construcao dessas variaveis, passou-se para a dialogo com
os atores locais.

Um ponto de reflexdo envolveu o fato de DV obter uma alta pontuagéo na
variavel Startups e, ao mesmo tempo, uma baixa pontuacdo na variavel Empresas
Abertas. Um dos participantes frisou, que, de fato, “o sudoeste é a regido do estado
do Parana que mais tem startups”. No entanto, como um dos atores do EME DV
salientou, “existe uma dificuldade de melhorar a taxa de conversdo”, isto é,

transformar as ideias de inovacdo e empreendedorismo em potenciais negocios,

8 Conforme dados da Tabela 2, que apresentou os coeficientes de correlacéo entre os elementos do
I-EE e o Empreendedorismo Dinamico.
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primeiramente, para as incubadoras e, depois, para o mercado. Este argumento foi
reforcado por outro ator local, afirmando que “muitas ideias geradas nas
universidades e sintetizadas em um negdcio, inclusive com o suporte do SEBRAE,
emperram na fase da tracdo”. Em outras palavras, “muitos empreendedores ideiam
bastante, mas ndo conseguem vender essas ideias”, completou um participante dos
DOEs. Outro participante dos DOEs chegou a afirmar que “as incubadoras locais ja
estdo com dificuldades de espaco para novas startups”, sugerindo, inclusive, que as
acOes futuras deveriam considerar a “implantagdo de uma aceleradora” no
municipio.

O fato do EME de DV apresentar um baixo desempenho nas variaveis
Empresas Abertas e Buscas no Google fez com que fosse levantada a hipotese de
gue a cultura empreendedora local estaria concentrada em certos ambientes do
municipio (universidades e incubadoras, por exemplo), apontando, assim, uma
dificuldade em difundir essa cultura para a populacdo em geral. Um ator local
afirmou, neste sentido, que, de fato, “quem se interessa pelo empreendedorismo na
cidade sdo as pessoas ligadas as startups”. Uma explicacdo para isso, segundo
outro ator local, é que, “de modo geral, os jovens da cidade sao preparados para
buscar emprego e ndo para empreender’, sendo complementado por outro
participante, que comentou sobre a necessidade de “divulgar historias de sucesso
para os jovens, sobretudo aos alunos do ensino médio”. Quanto a isto, dois atores
locais do EE informaram que, “recentemente, tem-se conseguido entrar nas escolas
estaduais para divulgar, por exemplo, o que a SUDOTEC faz”, s6 que, para tanto,
“foi necessario realizar um trabalho de sensibilizagdo com o Nucleo Regional de
Educacao (NRE)”.

Os atores locais reforcaram a necessidade de divulgar as historias de
sucesso, sobretudo aquelas relacionadas aos empreendedores locais. Um
participante mencionou que ja existem iniciativas locais no sentido de “resgatar a
histéria” do ecossistema de DV, em especial das “pessoas que ajudaram a
desbravar a regido”. Outro participante dos DOEs refor¢cou esse ponto, afirmando
gue, de fato, “a histéria destas pessoas pode inspirar os atores locais do EE”, porém,
“eles parecem nao estar dispostos a contar suas histérias”. Para completar, um ator
local revelou os “esforcos de marketing que organizacbes como a associacao

empresarial estdo fazendo, uma vez que a sociedade muitas vezes ndo entende o
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gue estas organizacdes fazem”, citando a repercussado gerada pela anunciagdo do
Projeto Ciklo2Hub?”.

Um aspecto que apareceu nas discussdes relacionadas a cultura
empreendedora enquanto um gargalo do EME de DV foi a relagdo entre os
empresarios estabelecidos hd mais tempo na cidade e o0s empreendedores
iniciantes e suas startups. Uma parcela relevantes dos atores locais argumentou que
“as empresas estabelecidas ndo valorizam as startups locais”. Um ator afirmou,
inclusive, que “o motivo de muitas startups falharem é porque as empresas locais
nao compram os produtos e servigcos das startups”. Um participante dos DOEs
reforcou este ponto afirmando que “DV néo acredita muito no potencial local”’. Para
este ator local, “os empresarios preferem contratar empresas de outras cidades do
gue as empresas locais”, ou seja, “falta uma compreensédo da sociedade local em
acreditar mais nos empreendedores locais que estéo iniciando”.

Dentro desta discusséo, um ator local sugeriu que fossem promovidas acdes
para “melhorar a conexao entre os empreendedores iniciantes e as empresas
estabelecidas”. Outro ator lembrou de uma campanha realizada na cidade intitulada
‘compre de uma empresa local”. A realidade, de acordo com parte dos atores
participantes dos DOEs, € que muitas “empresas locais em estagio inicial ttm como
base de clientes empresas de outras regides e até mesmo de outros paises”. Um
ator local, em especial, sublinhou que, “quando se fala de tecnologia”, se referindo
as startups de base tecnoldgica, “é preciso pensar além do mercado local’.
Conforme este ator, “existem empresas locais que vendem para o Brasil inteiro”.

Os DOEs revelaram mais um ponto de discussao relacionada a cultura
empreendedora local. Os atores locais apontaram a necessidade de “incentivar o
empreendedorismo dentro das empresas”. Um ator local afirmou, neste sentido, que
“alguns empresarios sdo contra abordar o empreendedorismo dentro de suas
empresas, por varios motivos, como a concorréncia e a perda de talentos”. Para
esse mesmo ator, “existe um movimento dentro de algumas empresas no sentido de

coibir os funcionarios que pretendem desenvolver alguma atividade paralela”.

8 O Ciklo2Hub é um projeto que “tem como objetivo conectar as empresas associadas com outras
empresas inovadoras. Dentro do Ciklo também sao realizados programas de inovagéo e acdes que
buscam potencializar a cultura da inovacdo”. Disponivel em: https://www.acedv.com.br/noticia/novo-
projeto-ciklo2hub-sera-lancado-na-proxima-terca. Acesso em: 20 de jun. de 2023.
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O moderador sublinhou que “muitas iniciativas empreendedoras de sucesso
sao spin-offs de empresas estabelecidas”. Por isso, segundo um participante dos
DOEs, “os empresarios locais deveriam incentivar os seus funcionarios a
empreender, apoiando-os, se for o caso, através da flexibilizacdo de horarios, por
exemplo” — para este ator local, “no final o empresario também ganha, pois ele
consegue reter o talento na sua empresa”. Para complementar, 0 mesmo ator local
fez referéncia a “cultura europeia e americana de side hustle”®, afirmando que,
muitas vezes, no Brasil, “as pessoas acabam abrindo mé&o de tudo para empreender
seu proprio negdcio”, o que, segundo ele, “ndo seria viavel’. Isto porque, conforme
outro participante dos DOESs, “no processo de criagao de um negécio, € normal que
se erre varias vezes antes de acertar’. E preciso, portanto, “estimular um ambiente
empresarial mais cooperativo entre os empreendedores da cidade”, conforme
evidenciado por um ator do EE local.

Para concluir, o moderador questionou ‘como o EME de DV poderia se
beneficiar de uma populagédo local mais empreendedora?’. De acordo com 0sS
participantes dos DOEs, a cidade se beneficiaria com “mais negdcios” com potencial
de crescimento e “mais receita”, se referindo as receitas publicas e a consequente

possibilidade de o poder publico local elevar seus investimentos.

7.5.2.2 Gargalo Conhecimento

O moderador iniciou esta parte dos DOEs apresentando o conceito de
Conhecimento adotado no estudo, enfatizando o foco no conhecimento tecnologico
produzido localmente pelas empresas locais e nos ambientes locais de inovacao,
gue podem se converter, em alguns casos, em patentes tecnoldgicas. O moderador
sublinhou que muitas empresas de sucesso sdo baseadas no conhecimento
tecnologico produzido internamente (P&D) ou externamente (universidades e
parques tecnolégicos, por exemplo).

Superada a discussdo de carater conceitual, 0 moderador apresentou as
pontuacdes das variaveis que compdem o elemento Conhecimento, conforme o

Gréfico 12. Os participantes dos DOEs foram rapidos em observar o alto valor obtido

88 Projeto pessoal e/ou trabalho paralelo.
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por DV na variavel Pessoal Ocupado Técnico-Cientifico, apontando a relevancia de
uma “grande empresa local da area de tecnologia” no desempenho dessa variavel.
Em seguida, os DOEs enfocaram o desempenho de DV nas varidveis Parques
Tecnoldgicos e Universidades.

Os atores locais observaram que somente Maringa tinha alcancado uma
pontuacdo elevada na variavel Universidades, devido, possivelmente, “a alta
concentracdo de programas de poés-graduacdo em areas de C&T nas grandes
cidades”. Um ator afirmou que a pontuacdo desta variavel deve melhorar num
periodo de médio prazo, uma vez que “novos programas e cursos estao em fase de
estruturacdo e implantacdo na UTFPR”. Neste sentido, um ator local mencionou “o
valor das bolsas de mestrado e doutorado” que muitas vezes desestimula a
participacdo em cursos de pos-graduacdo, fazendo com que 0s jovens recém-
formados escolham a carreira profissional, sobretudo na area de tecnologia.

Outro aspecto que apareceu nos DOEs foi a relacdo universidade-empresa.
Um ator local afirmou que “este tipo de relagdo muitas vezes ndo avanca por conta
de questdes burocraticas”, citando a situacdo, por exemplo, de uma parceria entre
startups incubadas e a universidade. Para este ator do EE local, “existem casos em
gue as startups precisam usar laboratérios da universidade para desenvolver e
aprimorar seu produto, sendo bem dificil conseguir tal acesso”. O ator concluiu seu
raciocinio argumentando sobre a necessidade de facilitar este tipo de parceria:
“‘muitas ideias tém muito potencial de empreendedorismo, contudo elas se perdem
nesta burocracia, ndo conseguindo avancar’. Outro ator local argumentou que,
muitas vezes, a relagdo universidade-empresa é dificultada pela “falta de
conhecimento de ambas as partes” sobre o processo, apontando também “a pouca
disposicédo de ambas as partes em se conhecerem”. Para ele, “a universidade pode
contribuir para a solucéo de problemas das empresas, mas para iSSo € preciso que
as partes se conhecam e se conectem”, citando a possibilidade de o EE local
promover pitches entre professores e empreendedores. Apesar de alguns
participantes dos DOEs citarem algumas situacbes em que a universidade é
parceira, houve consenso do grupo sobre a necessidade de “aprimorar a relagao
entre a universidade, incubadoras e empresas, incluindo as startups”.

O moderador questionou os atores locais se a implantacdo de um parque
tecnolégico em DV poderia contribuir no aprimoramento da relacdo universidade-

empresa, surgindo, como respostas, diferentes interpretacbes sobre as potenciais
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repercussdes de um parque tecnolégico no EE local. Uma parte dos atores
apresentaram uma visdo mais cética sobre a questdo, afirmando, que “a instalagéao
de um parque tecnoldgico nao implicaria, necessariamente, ganhos para o EE local’.
Um outro ator completou, argumentando que “ndo era interessante vislumbrar o
parque como uma estrutura fisica”. Para ele, era importante “criar a necessidade
dessa estrutura”, sugerindo que, no momento, a implantacdo de um parque
tecnolégico no municipio néao era justificada.

Por outro lado, um grupo de participantes dos DOEs mostraram uma posicao
favoravel a implantacdo de um parque tecnoldgico, frisando que “municipios com
ecossistemas mais desenvolvidos implantaram seus parques”, se referindo,
sobretudo ao EME de Pato Branco. Para um ator local, “o poder publico de Pato
Branco fez o seu papel” para atrair forgcas para a criagcdo de um “polo tecnolégico” na
cidade, citando o papel critico que o parque tecnoldgico local teve neste processo.
Um dos atores locais que apresentou uma visdo mais cética sobre a questao
sublinhou que “ndo se poderia pensar o parque tecnolégico como algo isolado”,
ressaltando que “Pato Branco tinha sido um dos primeiros a implementar uma Lei de
Inovacao”. Outros atores concordaram com esta visdo, mencionando outras agdes
gue foram importantes para o desenvolvimento do “polo tecnoldogico de Pato
Branco”. Quando a discussao sobre a auséncia de um parque tecnoldgico no EME
de DV se encaminhava para o fim, um ator local reforgou o papel que tal
infraestrutura teria para a consolidacdo de uma “rede de apoio ao
empreendedorismo de carater tecnolégico na cidade, que comecaria com
Ciklo2Hub, passaria pela incubadora, e finalizaria no parque tecnoldgico”. Por isso,
segundo este ator, “era necessario insistir na implantacao do parque tecnologico”.

A discussao final acerca do gargalo Conhecimento enfocou no desempenho
de DV na variavel Patentes. Inicialmente, os atores locais observaram o baixo
desempenho de DV nesta variavel em comparag¢do com os municipios fixados como
benchmarking, surgindo comentarios do tipo “é preciso transformar o conhecimento
produzido localmente em patentes, ou seja, fazer os pedidos com mais frequéncia”.
Um ator local salientou a dificuldade que é gerar patentes na area de softwares,
destacando, sobretudo, as “dificuldades burocraticas”. Ele também argumentou que
“quando a patente é aprovada, a inovagdo j& ndo é mais comercial”’. “E por isso”,
prossegue o ator, “que o conhecimento tacito € muito valorizado na area de

softwares”.
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A despeito das peculiaridades da éarea de softwares, os atores locais
participantes dos DOEs reconheceram que “muitas patentes que sédo geradas na
universidade nao se transforma em negécios”, especulando formas de fazer isso,
como por exemplo, “encaminhar as patentes para as incubadoras”. O moderador
sugeriu que “muitas iniciativas de inovagado enfatizam o conhecimento tecnolégico e
negligenciam o conhecimento de mercado”, obtendo a concordancia do grupo. Um
ator local, em especial, afirmou que “as startups apresentam grandes dificuldades
em vender o seu produto”, apontando a necessidade de os empreendedores

enfocarem outros categorias de conhecimento além do conhecimento tecnoldgico.

7.5.2.3 Gargalo Lideranca

Seguindo a logica de avaliacdo dos gargalos anteriores, o moderador
apresentou o conceito de Liderangca no contexto do presente estudo, enfatizando
dois aspectos fundamentais deste conceito, isto €, participacdo social e
empreendedores visionarios. Na sequéncia, o0 moderador exibiu as informac¢des do
Grafico 13, destacando o desempenho obtido por DV nas variaveis do elemento no
ambito do I-EE e, apds alguns questionamentos feitos pelos atores locais sobre a
construcdo destas variaveis, os DOEs avancaram para uma discussao mais ampla
sobre a questéo.

Antes disso, no entanto, cabe destacar algumas impressdes dos atores
locais sobre as variaveis adotadas para expressar a Lideranca dos EMEs. Eles
criticaram, sobretudo, o uso da variavel Empregadores Graduados, uma vez que “a
graduacdo nao seria um fator decisivo” na caracterizagdo de “empreendedores
lideres visionarios” — de acordo com um ator local, “muitos empreendedores de
destaque da cidade ndo possuem curso de graduagao”. Foi questionado também o
fato de serem utilizados “dados desatualizados do censo do IBGE” para a
construcdo desta variavel.

A despeito das imperfeicGes das variaveis, a discusséo entre e com o atores
locais gerou informagOes valorosas para a compreensdo deste gargalo. O
moderador indagou os atores locais participantes dos DOEs se eles identificavam
uma forma explicita de lideranca no EME de DV. De forma quase consensual, 0s
atores responderam que “o Sebrae era o ator lider do ecossistema”, destacando sua

funcdo de ativo de pontes. Conforme um ator local, “é o Sebrae que faz a ligagao”,
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sendo complementado por outro ator: “0 Sebrae trouxe a metodologia, mas também
€ um executor, e além de monitorar as acdes, ele provoca os demais atores do EE”.
O moderador concluiu, entdo, que, na verdade, “existia uma governanca evoluida no
EME de DV, em que os diversos atores estavam conectados, mas, com a lideranca
do Sebrae”, obtendo a concordéancia do grupo.

Um participante dos DOEs argumentou que “o Sebrae procura desenvolver
uma dinamica para que 0s atores consigam trabalhar sem a lideranca explicita de
qualquer ator, ou seja, que a governanca do EE funcione de fato”. Ele ainda
complementou afirmando que “hoje, a lideranca do Sebrae € mais explicita, no
entanto, ha a expectativa de que, ao longo do tempo, a medida que a governanca se
fortaleca, o papel do Sebrae seja igual ao papel dos demais atores do EE”. Um outro
ator local complementou, declarando que “a ideia € que a governanga seja entao
atrelada ao CMAIT®?”,

A pergunta subsequente questionou se o0s empreendedores locais
participavam ativamente da liderangca e/ou governanca do EME de DV - o
moderador  qualificou esses empreendedores, caracterizando-os como
“‘empreendedores visionarios e comprometidos com o desenvolvimento do EE local”.
Em geral, os atores locais responderam afirmando que estes empreendedores
pouco participavam da governanca do EE. Um ator local frisou que “o centro do EE é
o empreendedor”, no entanto, segundo ele, “existe uma série de ac¢des que foram
pensadas pela governanca do ecossistema para o empreendedor, mas eles nao
participam ativamente do processo”.

Um ator local ressaltou a necessidade de incluir os empreendedores ligados
as grandes empresas da area de tecnologia na governanca do EE. Conforme ele,
“se essas pessoas participassem das reunides, a perspectiva de fortalecimento do
ecossistema seria muito maior’. Outro ator questionou, neste sentido, o porqué
desses empreendedores ndo participarem de forma mais ativa na governanca do
ecossistema. “Seriam eles frustrados com alguma coisa?”, questionou.

Ainda sobre isso, um grupo de atores locais sugeriu que, na realidade, existe
um distanciamento geral das (potenciais) liderancas locais. Como dito por um ator,

“sdo0 sempre as mesmas pessoas que lideram as acdes realizadas na cidade”. Um

91 Conselho Municipal de Apoio a Inovagéo e Tecnologia.
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outro grupo de atores reagiu, afirmando que ndo sdo as pessoas em si que interessa
para a conformagdo de uma governanca no EE, mas a conexdo entre essas
pessoas. Segundo um participante dos DOEs, “os lideres do ecossistema precisam
estar conectados”, afirmando que, “na execugdo de uma agao, é preciso conectar
outras pessoas para que essa acao ganhe forca”. Um outro participante reforgou
este ponto, observando que “as pessoas que poderiam se colocar como as
principais liderancas do EE local parecem desconsiderar a importancia de fazer
conexdes”, e ainda apontou a necessidade de os lideres disporem de uma “visdo
sistémica e holistica”, questionando “até que ponto as liderancas locais conhecem,
de fato, a questao do desenvolvimento local’.

Em suma, evidenciou-se, nesta altura dos DOEs, que a governanca era
reconhecida pelos atores locais como uma questdo critica para a lideranca e
desenvolvimento do EE local. Como dito por um participante dos DOEs, “é preciso
conectar a sociedade civil, o poder publico e as empresas, e olhar para o médio e
longo prazo”, observando “o papel da lideranga para a diregao do EE local”. Um ator
local corroborou esta perspectiva, argumentando que “o desenvolvimento do
ecossistema exige proatividade e interagdo entre os setores publicos e privados”.
Por fim, outro ator salientou “os vinculos de confianga como o grande diferencial do
EME de DV”. Para ele, “a relagdo de proximidade entre as pessoas”, caracteristica
tipica de cidades menores, seria capaz de “facilitar a governanca e o trabalho das

liderancas locais”.

7.5.2.4 Gargalo Infraestrutura Fisica

A Infraestrutura Fisica foi mencionada pelos atores locais como uma
fraqueza do EME de DV antes mesmo da apresentacdo das informacdes do Gréfico
4. No decorrer dos DOEs, sobretudo durante a apresentacdo das informacdes do
Gréfico 8, a discussdo sobre as caracteristicas da infraestrutura local foi
aprofundada, enfocando o desempenho de DV nas variaveis Rodovias e VAB
Urbano.

Inicialmente, os atores locais reconheceram as deficiéncias da qualidade da
infraestrutura urbana de DV, sobretudo quando comparada as infraestruturas dos

municipios fixados como benchmarking. Um ator local confirmou que, de fato, “a

cidade de Pato Branco possuia uma estrutura urbana mais desenvolvida em termos
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de oferta de servigcos de saude e comércio”, e outro ator citou “a qualidade dos
servigos de telecomunicagcdo de Maringa”. Um participante dos DOEs destacou o
“alto VAB da agropecuaria de DV”, e concluiu argumentando sobre a “importancia
das forcas de atracdo” para o crescimento sustentado dos municipios, sugerindo a
necessidade de os municipios desenvolverem seus setores industriais e de servigos.
Para completar, um ator local mencionou que “uma grande empresa sediada em DV
possuia seu centro administrativo em outra cidade por conta das melhores
condicdes de logistica oferecidas”, realcando a existéncia de um aeroporto naquela
cidade.

Além disso, os participantes dos DOEs salientaram o fato de “DV estar fora
do anel viario” o que aumentaria os “custos de transporte”, e sugeriram, entre outras
coisas, que “a implantacdo de um aeroporto de carga poderia mudar esta realidade”.
Um ator local argumentou que “a implantagao de um aeroporto deveria ser planejado
regionalmente”, apontando para “uma falta de coordenacéo entre os municipios da
regido”, em especial, Pato Branco, Francisco Beltréo e Dois Vizinhos.

O moderador frisou que “muitos projetos de infraestrutura”, incluindo a
construcdo e viabilizacdo de um aeroporto, “envolveriam investimentos volumosos”,
distanciando-se, muitas vezes, do “dominio do poder publico municipal”, indicando,
desse modo, a “necessidade de pensar o ecossistema regionalmente em algumas
situagdes”. Nesta perspectiva, um ator local destacou a importancia das
representacdes politicas locais — referindo-se aos deputados da cidade e da regido —
obterem recursos adicionais para o aprimoramento da infraestrutura do municipio.

Por fim, os atores locais ressaltaram a importancia do investimento publico
para o aprimoramento da infraestrutura fisica local. Apesar de reconhecerem o fato
de os governos locais apresentarem restricbes financeiras relevantes para a
viabilizacdo de grandes projetos de infraestrutura, os participantes dos DOEs
insistiram na “necessidade de o governo local reservar uma parte mais relevante de
seu orcamento para a efetivacdo de investimentos”, sublinhando “o efeito
multiplicador vinculado ao investimento publico”. “E importante pensar formas
criativas de aumentar a receita”, argumentou um ator local, destacando “a queda
recente das receitas publicas”. De fato, como dito pelo moderador, “a gestao fiscal
do municipio € um aspecto relevante dos EES”.
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7.5.2.5 Gargalo Talento

A deciséo de incluir o elemento Talento como um gargalo do EE se deu pelo
fato de DV ter obtido um baixo desempenho em uma de suas variaveis, a saber,
Trabalhadores com Educacéo Superior. Deste modo, a discussao sobre este gargalo
comecgou com o moderador argumentando que “DV parecia ndo conseguir absorver
a mao de obra qualificada formada no municipio”. Esta interpretacdo foi
complementada pelos participantes dos DOEs, que reconheceram que “muitos
jovens vém para a cidade para estudar, contudo, acabam nédo ficando na cidade
depois que se formam”, pois, “muitas vezes, ndo ha vagas de emprego”.

Um ator local observou que nos cursos de graduacdo da area de tecnologia
— softwares, em especial —, “muitos alunos ndo se formam porque conseguem um
emprego antes disso”. Outros atores locais reforcaram este ponto, afirmando que
conheciam pessoas de seus circulos profissionais nesta situacdo. Como dito por um
deles, “muitos jovens questionam se realmente é necessario concluir uma
graduagao para obter um emprego na area de tecnologia”. No entanto, conforme
alertado por outro ator local, “isto pode ser um problema”, chamando a ateng¢ao para
a “superficialidade do conhecimento de muitos profissionais da area de tecnologia
gue nao se interessam pela ciéncia por tras da linguagem computacional”. “E se o
fundamento computacional mudar?”, questionou este ator, complementando que “o
profissional sem um conhecimento cientifico aprofundado certamente sofrera mais
para acompanhar esta mudancga”.

A discussédo acima se desdobrou em vérias questfes de carater mais geral
sobre o desafio de formar e absorver talento no EE local. Numa destas questdes, 0s
atores locais lamentaram “a forma fantasiosa com a qual 0s jovens encaram o0
mundo tecnolégico” — para um ator, “os jovens querem ser tecnoldgicos, mas eles
nao conseguem fazer isto numa perspectiva de profissdo”. Num outro ponto
abordado, um participante dos DOEs mencionou a “falta de capacidade analitica”
dos trabalhadores, em especial, dos mais jovens. Ele argumentou que “as empresas
locais tém muitas dificuldades em encontrar pessoas para trabalhar nas areas de BI,
custos, producédo etc.”, uma vez que sdo raros 0s casos de profissionais que
dispdem da “capacidade de transformar um conjunto de dados em um conjunto de
informacbes e conhecimento”. O grupo expandiu esta questdo, frisando a

necessidade de os profissionais em inicio de carreira desenvolverem outras formas
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de competéncia. “O mundo do trabalho exige o desenvolvimento de capacidades
cognitiva, emocional e psicoldgica”, argumentou um ator local. Outro ator defendeu a
importancia de “dar suporte aos jovens na diregcdo de suas carreiras profissionais”,
sendo complementado por outro participante dos DOEs que argumentou sobre “a
necessidade de o processo de formagéao enfocar o comportamento das pessoas, a
construcédo do ser”.

Os DOEs também abordaram aspectos mais especificos sobre o processo
de formacéo e absor¢cdo de mao de obra qualificada no EME de DV. Um ator local
observou que, “apesar da relevancia do setor metalmecanico no municipio, poucos
sdo os cursos voltados para a qualificacdo de trabalhadores nesta area”. Um
participante dos DOEs reagiu a esta observacao, afirmando que “muitos cursos
nesta area nao eram efetivamente ofertados porque nado fechava turma”. “Os
empresarios locais nao-software reclamam da falta de mao de obra qualificada,
porém nao incentivam seus funcionarios a se qualificarem”, completou outro ator
local.

No entanto, parte relevante dos atores locais interpretou essa baixa procura
por cursos de qualificacdo profissional como uma das implicacbes da cultura
predominante na populacao jovem. Segundo um ator local, “a maior parte dos jovens
querem trabalhar nas grandes empresas de software da cidade”. Ele ainda
complementou afirmando que “os jovens precisam considerar as oportunidades de
trabalho em outras areas também”. Porém, um participante dos DOEs salientou que
“as empresas de software desenvolveram uma imagem que eles incentivam o
crescimento profissional dentro de suas empresas, e isso atrai a atengédo do jovem”.
“‘Nao sé uma imagem?”, complementou outro participante, “elas realmente incentivam

o desenvolvimento profissional”.
7.6 SINTESE E PROXIMOS PASSOS
O Quadro 23 apresenta um resumo da analise dos gargalos prioritarios do

EME de DV, detalhando as principais causas dos gargalos apontadas pelos atores

locais durante a realizacdo dos DOEs.
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QUADRO 23 - PRINCIPAIS CAUSAS DOS GARGALOS DO EME DE DV

Gargalos

Principais causas identificadas

Cultura

Concentragdo da cultura empreendedora nas incubadoras;

A cultura que predomina entre os jovens € a de trabalhar como funcionario
nas empresas de tecnologia da cidade;

A populacdo ndo conhece as histérias dos empreendedores locais de
SuCesso;

Os funcionarios das empresas n&o séo estimulados a empreender e a criar
seus proprios negaocios;

Falta uma cultura de cooperagédo no ambiente empresarial local.

Conhecimento

A oferta limitada de cursos de pés-graduacéo na area de C&T;

Fraco interesse dos graduados em cursos de pés-graduacao, sobretudo na
area de tecnologia;

As empresas ndo conhecem a realidade da universidade e vice-versa;

A conexdo entre universidade, incubadoras e empresas incubadas é fraca;
Auséncia de um parque tecnolégico na cidade;

Baixa producao de patentes tecnoldgicas;

Poucas patentes tecnoldgicas séo convertidas em negécios;

As startups negligenciam o conhecimento de mercado e de gestéo.

Lideranca

Baixa participacao dos empreendedores locais na governanca do EE;
Distanciamento das (potenciais) liderangas locais;

Conexdao entre as liderancas do EE € fraca;

Falta uma viséo holistica e de longo prazo para os empreendedores locais.

Infraestrutura
Fisica

Oferta limitada de servigos urbanos;

Distancia do anel viario;

Falta de um planejamento regional para o aprimoramento da infraestrutura;
Baixa capacidade de investimento do governo local.

Talento

Restricdo de oportunidades de emprego para trabalhadores com ensino
superior;

Dificuldades em preencher as vagas nos cursos de graduacéo, incluindo a
retencgéo;

Os jovens tém uma visao limitada do mercado de trabalho;

Caréncia de competéncias (cognitivas, emocionais, psicologicas etc.)
relativas ao mundo do trabalho;

Falta estimulo para a qualificagao profissional.

FONTE: Elaborado pelo autor.

E importante evidenciar a complexidade que envolveu o trabalho de avaliar

os gargalos do EME de DV de forma separada, devido, sobretudo, as relacbes de
interdependéncia entre os elementos do EE (SPIGEL; HARRISON, 2018; SPIGEL;
KITAGAWA; MASON, 2020; STAM, 2015; STAM; VAN DE VEN, 2021). Isto ficou

evidente nos DOEs, uma vez que certos temas ligados, a principio, a um

determinado elemento, apareciam também nas discussdes relacionadas a outros
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elementos — um exemplo pb6de ser observado nas discussdes relacionadas ao
elemento Cultura, onde os atores locais argumentaram sobre a falta de cooperacéo
entre empresas estabelecidas da cidade e as startups locais (esta discussdo poderia
ser realizada no ambito do elemento Demanda e/ou do elemento Redes, por
exemplo)®.

Cabe salientar, também, que muitas vezes a avaliagdo de um determinado
gargalo feita por um ator local ja apresentava a semente da formulacdo de uma acao
politica para resolver o gargalo. Como exemplos nesta dire¢cdo vale mencionar a
implantacdo de uma aceleradora, a disseminacéo de histdrias de sucesso, a maior
interacdo entre as startups incubadas e a universidade, a acdo coordenada entre 0s
municipios da regido, a oferta de suporte aos jovens na escolha da carreira, entre
outros.

A questdo do aninhamento espacial e a consideracdo dos EEs enquanto
sistemas abertos (MALECKI, 2018; WURTH; STAM; SPIGEL, 2021) foram também
mencionados nos DOEs, embora de forma ndo explicita. De fato, estes aspectos
permearam a avaliacdo dos gargalos do EME de DV em varios momentos, como nos
casos das discussoes relacionadas ao elemento Infraestrutura Fisica — necessidade
de planejar projetos em parceria com outros municipios da regido — e ao elemento
Conhecimento — valor das bolsas de pos-graduagdo, por exemplo, que é
estabelecido nacionalmente, principalmente.

Além do mais, é importante sublinhar que o diagndstico do EME € apenas o
primeiro passo do processo politico. O passo imediatamente posterior consiste na
formulagédo de PPs para resolver os gargalos identificados e investigados no ambito
do diagndéstico. A Idgica basica, nesta altura, € planejar acdes politicas que ataguem
cada uma das causas dos gargalos identificadas pelos atores locais nos DOEs,
sendo que o uso de entrevista de GF também pode ser Util nesta etapa do processo
politico.

Na realidade, Kruger e Casey (2015) sugerem que os GFs podem orientar

outras etapas do processo politico, incluindo, além da formulacédo, a implementacéo

% Ocorreram muitas outras situagfes parecidas, como, por exemplo, as questdes envolvendo o
elemento Lideranca e a questdo da Cultura dos empreendedores locais, o papel do investimento
publico para o aprimoramento da Infraestrutura Fisica e o potencial impacto sobre a Demanda via
efeito multiplicador.
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e avaliacdo. Conforme mostrado na Figura 38, os autores recomendam um processo
de desenvolvimento de politicas de trés estagios fundamentado na pesquisa de GF.
No primeiro estagio, os GFs podem ser usados para obter compreensao, isto €, o
objetivo do pesquisador “é aprender como um publico-alvo (...) vé, entende e
valoriza um determinado tépico” (ibid., p. 37) — é basicamente isto que os DOEs
podem promover. Como pode ser visto na Figura 37, as descobertas deste estagio
do processo podem ser usadas pelos formuladores de politicas para criar

alternativas de PPs.

FIGURA 38 — ESTRATEGIA RECOMENDADA PARA O DESENVOLVIMENTO DE POLITICAS

Compreensao Teste Piloto Avaliagao
Grupo Grupo
Focal Focal

Criagao de Implementagao

Alternativas

Revisao da
Melhor
. Alternativa

2.
Tempo I

3.
FONTE: Kruger e Casey (2015).

No segundo estagio do processo de desenvolvimento de PPs recomendado
por Kruger e Casey (2015), os GFs podem ser considerados para testar as
alternativas de PPs criadas pelos formuladores a partir das informacdes dos
primeiros GFs — entéo, os formuladores de politicas podem usar as descobertas dos
GFs do teste piloto para criar o plano final da PP a ser implementada. Por fim, os
GFs podem ser usados depois que a PP estd em funcionamento, ou seja, na
avaliacao das PPs.

Para concluir, entende-se que as PPs a serem formuladas e implementadas
para o desenvolvimento do EE precisam considerar as acdes e institucionalidades ja

existentes no municipio. No caso de DV, em especial, foi possivel reconhecer, no
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decorrer dos DOEs, que existem diversas a¢cfes consolidadas e em andamento no
EE local. Deste modo, a metodologia de diagnostico proposta na presente pesquisa
pode complementar e potencializar os esforcos locais para o desenvolvimento do
EE.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho foi desenvolvido com a intencéo de oferecer aos formuladores
de politicas publicas (PPs) uma referéncia metodolégica para a avaliacdo de
ecossistemas municipais de empreendedorismo (EMESs). O intuito de desenvolver
uma metodologia para o diagnostico de EMEs esta relacionado ao papel critico dos
ecossistemas empreendedores (EEs) para a producdo de empreendedorismo
dindmico. Nao por menos, a abordagem de ecossistema empreendedor (EE), que se
difundiu rapidamente nos campos da pesquisa académica e da pratica politica, tem
orientado, ainda que muitas vezes de forma implicita, a concepcao de estratégias de
desenvolvimento de varias cidades e regiées ao redor do mundo.

As questbes tedricas, apresentadas nos Capitulos 2, 3 e 4, abordaram
interpretacbes sobre o fenbmeno do empreendedorismo, o papel do contexto
empreendedor, a emergéncia, consolidacdo e expansao da abordagem de EE e,
ainda, o papel que as PPs podem desempenhar na dindmica de desenvolvimento
dos EEs, enfocando a relevancia das avaliagbes ex ante para a pratica da
formulacédo de PPs.

Conforme apresentada e delineada no Capitulo 5, a metodologia de
diagnéstico de EMEs desenvolvida nesta tese é formada por dois momentos
distintos, porém, conectados®’. O Indice de Ecossistema Empreendedor (I-EE),
detalhado no Capitulo 6, abrange o primeiro momento da estrutura metodologica
desenvolvida. Com respeito a pratica de formulacdo de PPs, a analise do I-EE
permite uma compreensédo geral dos EMEs num determinado contexto geogréfico e,
principalmente, possibilita a avaliacdo preliminar sobre as caracteristicas mais
aparentes de um EME alvo de analise. De modo efetivo, o I-EE oportuniza identificar
em qual estagio de desenvolvimento um determinado EME esta, e como se
configuram, sinteticamente, seus elementos. Ou seja, o analise do I-EE pode ser
considerada uma referéncia inicial — o primeiro passo — para a formulacédo de PPs

para o fomento de um EME.

%1 Diz-se que os dois momentos da metodologia sdo conectados pois, na prética, o I-EE funciona
como uma plataforma de debate entre e com as partes interessadas do EE, debate este
operacionalizado por meio dos DOEs. Desse modo, entende-se que os DOEs ndo podem ser
realizados sem a andlise prévia do I-EE, ao mesmo tempo que o I-EE nado atinge seu potencial
analitico sem a realizacao subsequente dos DOEs.
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O segundo momento da metodologia de diagnostico de EMEs compreende
os Didlogos Orientados por Evidéncias (DOEs). Se a analise do I-EE permite
examinar as formas mais basicas dos EMEs, a analise dos DOEs possibilita
compreender as fun¢des que ocorrem no interior destas estruturas. Isto €, os dados
obtidos nas entrevistas de grupo focal (GF) com e entre os atores locais facilita a
compreensao mais aprofundada dos elementos de um EME alvo de analise,
incluindo, por exemplo, o papel que cada um dos atores locais desempenha na
dindmica do EE, a conexao entre estes atores, as narrativas que eventualmente
predominam no ecossistema e, acima de tudo, as causas mais elementares dos
gargalos que restringem o desenvolvimento do EME.

E possivel concluir, desse modo, que a avaliacdo dos EMEs fundamentada
no uso combinado do I-EE com os DOEs oportuniza uma compreensdo efetiva
destas estruturas, lancando luz para a formulacdo de PPs adequadas ao contexto
local. Entende-se que esta forma de olhar para os EEs é coerente com as boas
praticas da formulacdo politica, uma vez que o conhecimento cientifico-objetivo é
complementado e potencializado pelo conhecimento local das partes interessadas.

Evidentemente, a estrutura metodologica desenvolvida nesta tese possuli
algumas limitacdes que valem ser destacadas. Quanto ao I-EE, cumpre salientar as
dificuldades que envolvem a operacionalizacdo de conceitos subjetivos em variaveis
e/ou indicadores empiricos — a questdo da Lideranca possivelmente representa o
exemplo mais embleméatico neste sentido. Além do mais, a expressdo de um
conceito através de um indicador pode ser impedida por conta da indisponibilidade
de dados para niveis regionais mais restritos — por exemplo, a mensuragdo dos
elementos Redes e Conhecimento poderia ser facilitada se a Pesquisa de Inovacao
do IBGE (PINTEC) fosse projetada para captar o panorama da inovacao em nivel de
municipios.

Em referéncia aos DOEs, entende-se que a experiéncia realizada no
municipio de Dois Vizinhos (DV) validou, no essencial, a metodologia proposta na
presente pesquisa, em especial, o uso de entrevistas de GF como ferramenta
complementar de diagnostico de EMEs. Entretanto, € pertinente questionar se o
enfoque somente nos gargalos definidos ex ante € adequado para a avaliacdo
dessas estruturas, isto €, ndo seria mais produtivo se 0s atores locais examinassem

a totalidade dos elementos do ecossistema? E importante frisar, que nesta situacao,
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apenas uma sessao de entrevista de GF certamente ndo seria o suficiente para
efetuar o diagnostico de um EE alvo de andlise.

Para concluir, convém apresentar algumas propostas para estudos futuros.
Em primeiro lugar, é incentivado que a estrutura metodoldgica desenvolvida nesta
tese seja aplicada em outros contextos geograficos, incluindo, por exemplo,
diferentes niveis espaciais, como micro e mesorregides, territorios, regides de
influéncia, regides metropolitanas, e outras formas de agrupamento de municipios.

Em segundo lugar, admite-se que a metodologia de constru¢éo do I-EE pode
ser aprimorada, principalmente no que concerne a selecdo e a forma de agregacéo
das variaveis. Quanto a selecdo das varidveis, € necessario explorar mais
amplamente a literatura com o fim de descobrir novas possibilidade de
operacionalizacdo de conceitos tedricos através de indicadores empiricos. Ainda
neste sentido, reconhece-se a necessidade de sofisticar o processo de agregacao
das variaveis em um indice geral, isto é, o I-EE. A literatura relacionada a construcéo
de indices compostos sugere, por exemplo, que a analise de componentes principais
(PCA) e/ou da analise fatorial (FA) podem ser utilizadas para “estudar a estrutura
geral do conjunto de dados, avaliar sua adequacdo e orientar escolhas
metodolégicas subsequentes” (OCDE, 2008, p. 20) — incluindo o método de
agregacéo e a forma de ponderacéo.

Em terceiro lugar, entende-se que a andlise do I-EE pode gerar conclusbes
mais robustas se técnicas mais sofisticadas de analise forem empregadas. Por
exemplo, o uso da andlise comparativa qualitativa (QCA) (SCHNEIDER;
WAGEMANN, 2012) pode ajudar a descobrir diferentes configuracdes de EMEs e a
andlise envoltoria de dados (DEA) (COOPER; SEIFORD; ZHU, 2011) pode ajudar a
avaliar o desempenho dessas estruturas®.

Por fim, espera-se que a estrutura metodolégica desenvolvida nesta tese
possa ser reconhecida como uma referéncia pratica para a formulacdo de PPs. E
evidente que sua aplicacdo pratica pode demandar adequacgbes de acordo com o
contexto em que é utilizada. No entanto, recomenda-se que 0 essencial seja
conservado, ou seja, que a avaliagdo de um EE considere o maximo possivel de

dados objetivos organizados conforme um modelo tedrico subjacente e, acima de

92 A operacionalizacdo da QCA e da DEA exige variaveis de outcome e/ou de output. Em ambos os
casos, o Indice de Empreendedorismo Dinamico (I-ED) desenvolvido nesta tese pode ser (til.
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tudo, que o diagndstico do EE valorize e incorpore o conhecimento local das partes

interessadas do EE.
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